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ROZWO] RUCHU TURYSTYCZNEGO W LODZI W LATACH 2000-2014
— KIERUNKI I CHARAKTER ZMIAN

Zarys treéci: Zasadniczym celem artykutu jest pokazanie rozmiaru i charakteru ruchu turystycznego w Lodzi od 2000 do 2014 r.
Przedstawiona zostanie zar6wno ogélna dynamika zmian wielkosci rejestrowanego ruchu turystycznego w omawianym
pietnastoleciu, jego rozklad w skali ostatniego roku, jak i wielkos¢ oraz specyfika przyjazdéw gosci zagranicznych (nierezydentow).
Na podstawie badan ankietowych z lat 2009-2012 oméwiona zostanie struktura ruchu turystycznego w Lodzi uwzgledniajgca m.in.
turystéw i odwiedzajacych jednodniowych, konsumpcje turystyczna oraz rozmieszczenie analizowanego zjawiska w przestrzeni

miasta.

Stowa kluczowe: ruch turystyczny, turysta, odwiedzajacy jednodniowy.

1. WSTEP

Proces transformacji spoleczno-gospodarczej, impliku-
jacy m.in. poprawe zasobéw infrastruktury technicz-
nej i spolecznej najwiekszych polskich miast, spowo-
dowal wzrost popytu na ustugi zagospodarowania
czasu wolnego i co za tym idzie wzrost znaczenia
samych uslug turystycznych $wiadczonych w mias-
tach. Po zmianach samorzadowych i reformie tery-
torialnej zmienilo sie postrzeganie strategicznych du-
zych osrodkéw miejskich rozwoju turystyki jako
szansy na ich ekonomiczny awans (LISZEWSKI 2008),
jakkolwiek nadal zjawisko to jest rzadko programo-
wane, monitorowane i kontrolowane przez wladze
miasta (KOTUS, RZESZEWSKI, EWERTOWSKI 2015). Jak za-
uwaza J. MAJEWSKA (2011), wiedza na temat przebiegu
zjawisk turystycznych w miescie jest szczegdlnie
znaczaca dla samorzadu terytorialnego najnizszego
szczebla, ktéry bywa w tym ukladzie aktywnym ini-
cjatorem i koordynatorem, gléwnym podmiotem do-
konywanych przemian w skali lokalnej, czy zarza-
dzajgcym obszarami objetymi procesami zmian. Nie-
stety publiczna informacja statystyczna jedynie w spo-
s6b ogélny i ograniczony obejmuje kwestie ruchu tu-
rystycznego w skali miasta. Nie pozwala m.in. na
wnikliwe spojrzenie na profil i oczekiwania odwiedza-

jacych miasto. Stad, dla wlasciwej interpretacji zjawi-
ska, niezbedne zdaniem M. JANSEN-VERBEKE (2011) sa
dodatkowe pomiary obejmujace np. motywacje, do-
$wiadczenia czy uzytkowanie przestrzeni w czasie
(z wykorzystaniem GIS i nowych technologii). O ile
propozycji metod i technik badania ruchu turystycz-
nego jest wiele - zaréwno tradycyjnych (m.in. badan
ankietowych), jak i z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, np. telefonéw komérkowych TelSKARTO©
(ALEJZIAK 2009), nawigacji satelitarnej (m.in. SHOVAL,
ISAACSON 2009), o tyle w przypadku polskich miast
kompleksowe badania, gléwnie z powodu ograniczo-
nych srodkéw, podejmowane sg rzadkol.

Prowadzenie badan rynku turystycznego (i udo-
stepnianie ich wyniku zainteresowanym) bywa wska-
zywane nawet jako jedno z gléwnych zadar samo-
rzadu lokalnego w ramach kompleksowych dziatari
promocyjnych (PANASIUK, red. 2006) i polityki miej-
skiej. Przykladem takich praktyk sa stale monitoringi
ruchu turystycznego (badania ankietowe obejmujace
m.in. motywacje) prowadzone w duzych miastach, np.
Wiedniu, Nicei. W Polsce badania ruchu turystycz-
nego na poziomie miasta, podejmowane z inicjatywy
samorzadu lokalnego lub lokalnych organizacji, sa
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prowadzone m.in. od roku 2003 r. w Krakowie, od
2006 w Toruniu, w latach 2009-2012 w t.odzi, od roku
2012 w Bydgoszczy.

Zasadniczym celem artykulu jest przedstawienie
rozmiaru i charakteru ruchu turystycznego w todzi
na przestrzeni 15 lat, tj. od roku 2000 do 2014. Przed-
stawiona zostanie zar6wno ogdlna dynamika zmian
ruchu turystycznego w latach 2000-2014, jak i jego
struktura w okresie 2009-2012.

Materialy Zrédlowe stanowia dane pochodzace
z tablic zbiorczych udostepnionych przez Urzad Sta-
tystyczny (US) w Lodzi na bazie biezacej sprawoz-
dawczosci statystycznej prowadzonej na formularzu
kt-1 za 2000-2014 r. oraz dane zgromadzone podczas
badan ankietowych ruchu turystycznego w Lodzi pro-
wadzonych w 2009 r. dla Regionalnej Organizacji Tu-
rystycznej Wojewodztwa Loédzkiego (ROT WL) przez
zesp6t pod kierownictwem S. Liszewskiego oraz w la-
tach 2010-2012 pod kierownictwem B. Wlodarczyka.

2. OGOLNA DYNAMIKA ZMIAN RUCHU
TURYSTYCZNEGO W LODZI
W LATACH 2000-2014

Jak podaje A. MATCZAK (2011), w latach 1979-1989 licz-
ba 0s6b korzystajacych z turystycznej bazy noclegowej
Lodzi byla wyréwnana i z wylaczeniem okresu stanu
wojennego ksztaltowala sie na poziomie 220-250 tys.
0s0b rocznie. Najwieksze zalamanie nastapilo w roku
1990 (do 167,1 tys. osob) i od tego czasu liczba korzy-
stajacych z rejestrowanej bazy noclegowej Lodzi stop-
niowo wzrasta, jakkolwiek mozna wskaza¢ okresy sta-
gnacji, a nawet niewielkiego spadku. Dalsza analiza
dotyczy¢ bedzie ostatniego pietnastolecia, tj. okresu
miedzy 2000 a 2014 r.
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Rys. 1. Liczba turystéw i liczba udzielonych noclegow
w Lodzi w latach 2000-2014
Zroédto: GUS

W roku 2014 wielkos¢ rejestrowanego ruchu tury-
stycznego w obiektach noclegowych todzi wyniosla
502,9 tys. i zwiekszyla sie o 168,8 tys. w stosunku do
roku 2010 (334,1 tys.) i 0 304,9 tys. w poréwnaniu do
sytuacji w 2000 r. (198 tys.) - rys 1. Na tle innych miast
wojewodzkich £6dZz wypadla dosé¢ dobrze jako osro-
dek recepqji rejestrowanego ruchu turystycznego
(tab. 1). Jednak uwzgledniajac wielkos¢ miasta i jego
potencjal ludnosciowy zdeklasowaly ja Wroclaw, Poz-
nan i Gdansk, szczeg6lnie pod wzgledem liczby udzie-
lonych noclegéw, zas Szczecin pod wzgledem liczby
turystéw zagranicznych.

Tab. 1. Liczba turystow i liczba udzielonych noclegow
w 2014 r. w miastach wojewodzkich

Liczba (tys.)
Miasto turystow | udzielonych turystow
ogdlem noclegéw | zagranicznych
Warszawa 2858,2 48491 1071,7
Krakow 1996,4 4247,5 10191
Wroclaw 916,7 1551,1 290,9
Poznan 731,1 1175,6 182,3
Gdarisk 7194 1688,6 265,6
Lodz 502,9 804,6 101,1
Szczecin 388,1 793,7 1374
Katowice 313,8 569,9 821
Torun 269,8 407,5 54,8
Biatystok 247,2 328,1 10L,6
Lublin 211,0 326,4 56,6
Rzeszé6w 190,2 278,7 50,6
Olsztyn 170,5 302,2 223
Bydgoszcz 144,7 274,3 18,6
Kielce 122,3 209,6 11,8
Opole 64,8 113,1 15,7
Zielona Gora 62,1 97,7 11,7

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS.

Blizsza analiza rejestrowanego ruchu turystyczne-
go w latach 2000-2014 pokazuje tendencje wzrostu od
2003 1.

W latach 2001 i 2002 odnotowano najnizszy indeks
dynamiki liczby turystéow (poréwnujac rok poprzedni
z nastepnym, gdzie rok poprzedzajacy = 1, indeks
ponizej 1 oznacza spadek, powyzej 1 - wzrost), wyno-
szacy 0,96 1 0,91 - wartosci bezwzgledne osiggnely mi-
nimum w 2002 r., ksztaltujac sie na poziomie 174,6 tys.
turystow. Rok 2004 charakteryzowal najwyzszy in-
deks wynoszacy 1,19, natomiast kolejne lata przynio-
sty powolny wzrost z indeksem ksztaltujacym sie mie-
dzy 1,0 a 1,16. Indeks dla lat 2000-2010 wyniést 1,68,
a dla calego okresu 2000-2014 r. odpowiednio 1,51
(tab. 2).

Nieznacznie wigksza dynamika zmian charaktery-
zuje liczbe udzielonych noclegéw (rys. 1). W roku 2000
w rejestrowanych 16dzkich obiektach zrealizowano
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434,5 tys. noclegéw. W 2014 r. wartos¢ ta wyniosta
ponad 804,6 tys. (wzrost o 370,1 tys., indeks - 1,85).
Wida¢ wahania na przestrzeni analizowanych 15 lat
(tab. 2). Najnizszy indeks dotyczyl 2002 r. - 0,83, naj-
wyzszy - 1,21 - opisywat rok 2004.

Tab. 2. Indeksy zmian ruchu turystycznego i Srednia dlugosé
pobytu w Lodzi w latach 2000-2014

Indeks Dlugos¢
Rok

liczby turystéw | noclegéw pobytu
2000 - - 22
2001 0,96 0,97 2,2
2002 0,91 0,83 2,0
2003 1,10 1,05 19
2004 1,19 1,21 1,9
2005 1,13 1,13 1,9
2006 1,10 1,04 1,8
2007 1,08 1,17 2,0
2008 1,08 1,08 2,0
2009 1,00 0,96 1,9
2010 1,01 0,99 1,9
2011 1,08 1,03 1,8
2012 1,16 1,15 1,8
2013 1,06 0,99 1,6
2014 1,14 1,11 1,6

Zré6dio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Konsekwencja opisywanych zjawisk jest falujaca
$rednia dlugos¢ pobytu, ktéra wynosila w analizowa-
nym okresie od 2,2 (w 2000 i 2001 r.) do 1,6 dnia
(w 2013 i 2014 r.). Dla poréwnania, wedlug obliczen
A. MATCZAKA (2011), w roku 1979 wynosila ona
2,9 dni, odpowiednio 2,7 dla gosci krajowych i 3,7 dni
wsréd gosci spoza kraju. Cecha charakterystyczna, ale
niekorzystng jest zatem skracanie $redniej dlugosci
pobytu turystéw w Lodzi. Jak zauwazyl B. WEODAR-
CZYK (2012) sytuacja taka dotyczy nie tylko Lodzi, ale
calego regionu 16dzkiego. Warto jednak podkresli¢, ze
Lodz w tym wzgledzie nie jest wyjatkiem, bowiem
krotki czas pobytu jest jednym z wyréznikéw tury-
styki miejskiej (ASHOWRTH, PAGE 2010).

Uwzgledniajac podstawowe wskazniki intensyw-
noséci ruchu turystycznego - wskaznik Schneidera
i wskaznik Charvata - dla todzi w latach 2000-2014
(tab. 3), wida¢ rosnacy popyt turystyczny. Wprawdzie
wskazniki te nie osiagaja sredniej dla duzych polskich
miast, jednak - jak zauwaza ]. MAJEWSKA (2011)
w analizie obejmujacej lata 1997-2009 - L6dZ nalezy
do miast o najwiekszej dynamice zmian wskaznikow
ogoélnej funkgji turystycznej (gdzie obok zmiennych
popytowych uwzgledniono tez zmienne podazowe -
por. MAJEWSKA 2011). Warto zauwazy¢, ze tempo
wzrostu obu wskaznikéw (wskaznik Schneidera od
niecalych 24 w 2000 r. do ponad 71 w 2014 r., wskaz-
nik Charvata od 54,8 w 2000 r. do 113,7 w 2014 r.) jest

nie tylko wynikiem przyrostu liczby turystéw i udzie-
lonych noclegéw omawianych wczesniej, ale tez po-
stepujacego ubytku ludnosci zamieszkujacej L.6dZ.

Tab. 3. Wskazniki intensywnosci rejestrowanego ruchu
turystycznego w Lodzi w latach 2000-2014

Rok Wskaznik Wskaznik

Schneidera Charvata
2000 249 54,8
2001 24,3 53,2
2002 272 443
2003 24,7 47,0
2004 29,6 57,3
2005 33,6 65,2
2006 37,3 68,3
2007 40,7 804
2008 44,1 87,2
2009 445 84,2
2010 45,7 84,7
2011 49,7 87,9
2012 58,3 102,0
2013 61,9 101,4
2014 71,1 113,7

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Poréwnujac strukture wykorzystania bazy nocle-
gowej w 2000 (MATCZAK 2000) do 2014 r. (GUS) wida¢
wyraznie, ze dominujacy udzial w obsludze ruchu
turystycznego umocnily z 77% do 92,8% obiekty ho-
telowe.

3. SEZONOWOSC RUCHU
TURYSTYCZNEGO

Autorzy kolejnych badan ruchu turystycznego w L.o-
dzi i wojewodztwie t6dzkim (LISZEWSKI, red. 2010,
WELODARCZYK, red. 2011, 2012), analizujac rozklad reje-
strowanego ruchu turystycznego w poszczegélnych
miesigcach lat 2009, 2010 i 2011, stwierdzili jego se-
zonowo$¢. W Lodzi niezmiennie minima, czyli tzw.
martwe sezony, wystepuja na przelomie lat (miesiace
zimowe) oraz w okresie wakacyjnym. Dotyczy to za-
réwno liczby os6b zarejestrowanych w obiektach za-
kwaterowania zbiorowego, jak i liczby udzielonych
noclegéw. Blizsza analiza sytuacji w 2014 1. z podzia-
fem na turystéw krajowych i zagranicznych potwier-
dza powyzsza tendencje, wskazujac jednoczesnie na
wieksza sezonowos¢ krajowego ruchu turystycznego
i jego gléwna kumulacje w okresie jesiennym z mak-
simum w pazdzierniku, gdy w 2014 r. wedlug danych
GUS w Lodzi nocowalo ponad 56,5 tys. os6b, w tym
ponad 46 tys. mieszkaricow Polski (rys. 2). Wyjasnie-
niem jest w duzej mierze kalendarium t6dzkich wy-
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darzen. W pazdzierniku odbylo sie najwiecej w skali
roku imprez, w tym kilka cyklicznych o duzym za-
siegu - m.in. Miedzynarodowy Festiwal Komiksu
i Gier (3-5.10.), L6dz Design Festival (9-19.10.)?,
Fashion Philosophy Fashion Week Poland (22-26.10.).
Wedlug informacji uzyskanych z L.6dz Convention
Bureau, w pazdzierniku 2014 r. odbyly sie takze jedne
z wiekszych pod wzgledem frekwengji, cykliczne,
miedzynarodowe? i krajowe* imprezy targowe w Lo-
dzi. Ponadto jesienia mialy miejsce inne stosunkowo
duze wydarzenia: we wrze$niu - m.in. miedzynaro-
dowe konferencje naukowe®, targi zoologiczne®, kon-
certy i wydarzenia sportowe (MS w Pilce Siatkowej
Mezczyzn) w Atlas Arenie, w listopadzie - final Mie-
dzynarodowego Konkursu Indywidualnosci Muzycz-
nych im. A. Tansmana, Targi Zeglarstwa i Sportéw
Wodnych Boatshow, Forum Kina Europejskiego Cine-
rgia, Festiwal Mediéw ,,Czlowiek w Zagrozeniu”.
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Rys. 2. Miesieczny rozklad krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego w rejestrowanej bazie noclegowej Lodzi w 2014 r.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Analiza calorocznych kalendarzy imprez - zaréw-
no kulturalnych?, jak i biznesowo-naukowych w todzi
w 2014 r. - pozwala przyjac, iz sezonowos¢ rejestro-
wanego ruchu turystycznego jest z nimi mocno zwig-
zana. Badania 1.6dZz Convention Bureau moéwia, ze
w 2014 r. w Lodzi zorganizowano 1230 ré6znych wyda-
rzen, z ktérych ponad polowe stanowily konferencje
i kongresy, nastepnie zjazdy korporacyjne, spotkania
motywacyjne oraz imprezy targowe. Dane te poka-
zuja, iz byly to gléwnie spotkania o tematyce ekono-
miczno-politycznej, technicznej i medycznej. Wiek-
szos¢ spotkant mialo charakter lokalny, 526 zasieg
ogolnopolski, a 179 miedzynarodowy (http://www.
convention.lodz.pl). Badania te nie obejmuja jednak
imprez kulturalnych i sportowych, ktérych wielu gos-
ci i uczestnikéw nocowato w 16dzkich obiektach noc-
legowych, zwlaszcza w hotelach zlokalizowanych
w centrum miasta (o czym $wiadczy m.in. ich part-

nerstwo w organizacji imprezy). Z powodu braku do-
stepnych statystyk w tym zakresie trudno jednak o dal-
sze analizy?®.

4. TURYSCI ZAGRANICZNI W LODZI

W przedstawionym wzroscie ogdlnego rejestrowane-
go ruchu turystycznego w Lodzi w analizowanym
okresie najwieksze wartosci opisuja turystow krajo-
wych, ktérych liczba w 2014 r. wyniosla 401,9 tys., tj.
wzrosla ponaddwuipétkrotnie (dokladnie o 243,2 tys.)
w stosunku do roku 2000. Warto zauwazy¢, ze w tym
samym okresie w rejestrowanej bazie noclegowej Lo-
dzi odnotowano o 61,8 tys. wiecej 0os6b z zagranicy.
Udzial gosci zagranicznych pozostaje jednak bez
zmian i oscyluje w ostatnich pieciu latach w okolicach
20% turystow w Lodzi (tab. 4), co jest typowe dla
podobnych - niestolecznych miast europejskich (Know-
les 2001, cyt. za: MATCZAK 2011).

Kwestig nieznacznie réznicujaca obie grupy jest
dlugosc¢ pobytu w miescie. Turysci krajowi nadal prze-
bywaja w Lodzi krocej (2010 r. 1,8 dni dla turystow
krajowych), jednak - jak wida¢ na przestrzeni ostat-
nich pieciu lat - spada réwniez $rednia liczba udzielo-
nych noclegéw dla turystéw zagranicznych - w roku
2010 wyniosta 2,2, w 2014 r. spadla do 1,9.

Tab. 4. Turysci zagraniczni w rejestrowanej bazie noclegowej
Lodzi w latach 2010-2014

Udziat tury- Udzial noc- Dhugosé

Liczba | stow zagra- | legéw turystow Uugose

5 5 Y obytu

Rok | turystow | nicznych zagranicznych I(jliczyba

(tys.) w ogodle w ogole noclegéw)
turystéw noclegéw

2010 57,3 171 20,6 22
2011 66,9 18,6 23,9 23
2012 83,8 20,0 26,2 2,3
2013 78,5 17,7 244 2,3
2014 101,1 20,1 24,1 19

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Pod wzgledem zasiegu przestrzennego rejestro-
wany ruch turystyczny w Lodzi w 2014 r. obejmowal
caly s$wiat (lacznie odnotowano gosci z 49 krajéow) -
rys. 3. Wéréd gosci zagranicznych przewazali miesz-
kancy krajéw europejskich, ktérzy stanowili 76,4%, tj.
o okolo 10% mniej niz w poprzednich latach. Nadal
najwiekszy udzial wsréd obcokrajowcéw nocujacych
w rejestrowanej bazie noclegowej Lodzi maja Niemcy
- jednak jak pokazuja statystyki ich odsetek stopniowo
maleje z roku na rok - w 2010 r. stanowili 19,6%, na-
tomiast w roku 2014 juz tylko 13,6% turystow zagra-
nicznych. Spada takze wsréd 16dzkich turystow udziat
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Rys. 3. Zasieg przestrzenny rejestrowanego ruchu turystycznego w Lodzi w 2014 roku
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

mieszkaricow Unii Europejskiej - w ostatnim piecio-
leciu z 74,1% do 60,9%. Nalezy zaznaczy¢, ze w 2014 r.
wyraznie wzrést udzial obywateli Stanéw Zjednoczo-
nych - z 3,5 do 13,2% turystéw (odpowiednio z 2 tys.
do 13,3 tys. 0s6b), co widocznie zmienilo dotychczaso-
wa utrwalona mozaike gléwnych krajow generujacych

w skali roku, o tyle pobyty obywateli USA w Lodzi
w 2014 r. charakteryzuje bardzo wysoka sezonowos¢
ze szczytem w czerwcu (stanowili wéwczas ponad
30% mnocujacych w rejestrowanej bazie noclegowej
Lodzi!) iduzym spadkiem zimowym - rys. 4°.

ruch turystyczny do Lodzi - tab. 5. \évtys.
I | | | [ I
Liczba Liczba
Tab. 5. Turysci zagraniczni w rejestrowanej bazie noclegowej 5 : 0seb Niemcy noclegow | |
Lodzi w latach 2010-2014 (wg krajéw pochodzenia) R p—— S VY- —
Udzial turystéw z poszczeg6lnych 4
Krai krajow w ogole turystow zagranicznych R
1aj el W
w roku 3 ;) v .
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 4 \_‘ N
Niemcy 19,6 18,0 17,7 157 | 13,6 2 = ==omsl S
USA 35 3,6 33 44 (132 | [T 4 \
Wielka Brytania_| 10,0 97 | 85 95 | 82| 4L LA T -
Wiochy 91 8,0 8,7 74 6,4 4 L ~< L
Francja 57 6,4 54 5,7 54 , oo "~
Rosja 3,6 4,0 59 6,5 4,6 | Il m v v v vi vi IX X XI Xl
Ukraina 3,0 31 3,6 4,0 3,5
Izrael 34 35 3,7 46 27 Rys. 4. Miesieczny rozklad ruchu turystycznego Niemcéw
UE (razem) 741 724 69,8 66,0 60,9 i Amerykanow w rejestrowanej bazie noclegowej Lodzi w 2014 .

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Amerykanie stali sie tym samym pod wzgledem
liczebnosci w 2014 r. druga po Niemcach nacja nocu-
jaca w Lodzi. Co ciekawe, o ile przyjazdy i pobyty
Niemcéw maja stosunkowo réwnomierne rozlozenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Wydaje sig, ze obserwowana sytuacje nalezy wia-
zaé gléwnie z funkcjonowaniem 32. Bazy Lotnictwa
Taktycznego w bLasku, zwlaszcza odbywajacymi sie
w niej miedzynarodowymi ¢wiczeniami z udzialem
jednostek NATO, w tym USA0. Odsetek mieszkan-
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cé6w Wielkiej Brytanii wéréd gosci zagranicznych to-
dzi oscylowal w ostatnim piecioleciu miedzy 8 a 10%.
Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze wedlug informacji
z Biura Obstugi Inwestora UML wilasnie z tych trzech
krajow - Niemiec, USA i Wielkiej Brytanii pochodzi
najwiecej firm wspdlpracujacych z t6dzkim srodowis-
kiem biznesowym - szczegélnie w sektorze produk-
cyjnym oraz BSS (sektor ustug dla biznesu) w ramach
LSSE!. Ponadto paristwa te naleza do gléwnych kie-
runkéw emigracji Polakéw (w tym todzian), co po-
zwala na upatrywanie w nich potencjalnych kierun-
kow turystyki polonijne;j.

Na poréwnywalnym poziomie - okolo 5,5% - utrzy-
mywatl sie wsréd nocujacych w 16dzkiej bazie noclego-
wej udzial mieszkanicéw Francji, zas§ z Wloch nie-
znacznie spadl ( 9,1% - w 2010 do 64% w 2014 r.).
W stosunku do 2000 r. w 2014 z krajéw osciennych
przybylo o polowe mniej gosci - 29,6% os6b (w tym
4,6% z Rosji), podczas gdy w 2000 r. 58% nocujacych
w bodzi. Odsetek turystow z Azji utrzymuje sie na
zbliZzonym poziomie w analizowanym okresie - mie-
dzy 7 a 8,5%. Symptomatyczne, Ze oprécz rejestrowa-
nych przyjezdnych z Izraela (ok. 2,7-4,6% - tab. 5,
osiagajac w 2014 r. 2,7 tys. os6b) w ostatnim pie-
cioleciu prawie czterokrotnie wzrosla liczba nocuja-
cych z Indii (ponad 1,1 tys. os6b)'?, przewyzszajac
nieznacznie liczbe Chifczykow (niecaly 1,1 tys.),
a trzykrotnie wzrést udziat gosci z Japonii. Turysci po-
chodzacy z pozostalych kontynentéw stanowili 2,7%.

5. STRUKTURA RUCHU TURYSTYCZNEGO
W LODZI — TURYSCI A ODWIEDZAJACY
JEDNODNIOWI

Statystyka publiczna w zakresie turystyki nie obejmu-
je calego zjawiska ruchu turystycznego, bowiem opie-
ra sie na liczbie noclegéw w rejestrowanej bazie nocle-
gowej miasta i liczbie oséb z niej korzystajacych.
Pomija zatem istotny z perspektywy wspétczesnego
miasta wazny typ jego odwiedzajacego, jakim jest od-
wiedzajacy jednodniowy. Stad niezwykle przydatne
dla oceny skali i charakteru zjawiska sq badania ankie-
towe prowadzone wséréd odwiedzajacych £.6dz, ktére
pozwalaja na rozréznienie obu grup, ich zachowan
i preferencji.

Zebrane wyniki badan z lat 2009-2012 pokazuja, ze
wsréd ogétu przyjezdzajacych do Lodzi odwiedzajacy
jednodniowi sa znaczaca grupa szczegolnie wsréd
Polakéw. Stanowia oni co najmniej 30% populacji ogétu
odwiedzajacych L6dz (2012 r. - 49,3%, 2011 - 31,7%,
2010 - 41,6%, 2009 - 44%). Zdecydowana wiekszos¢
spedza w mieécie mniej niz 6 godzin. W roku 2012
ponad polowa gosci jednodniowych miala niecale 30

lat i, jak deklarowata, dobry status materialny. W kaz-
dym z analizowanych lat ponad polowa odwiedzaja-
cych jednodniowych pochodzila z wojewé6dztwa 16dz-
kiego, a co piagty z wojew6dztwa mazowieckiego. Ob-
cokrajowcy pozostawali w Lodzi dluzej - tylko okolo
5-15% sposréd nich stanowili odwiedzajacy jedno-
dniowy.

Wsréd turystow krajowych nocujacych w Lodzi
w analizowanych latach 2009-2012 najwiekszy (od Y4
do 1/5) udziat mieli mieszkaricy wojewédztwa mazo-
wieckiego. Od 5 do 10% gosci pochodzilo z woje-
wodztwa wielkopolskiego, malopolskiego i slaskiego.
Mieszkancy pozostalych wojewédztw, zwlaszcza wo-
jewodztw wschodnich, stanowili okolo 1/5 gosci krajo-
wych. Ponad 90% gosci krajowych i 99% zagranicz-
nych stanowili mieszkanicy miast.

Wyniki monitoringu ruchu turystycznego pokazu-
ja, ze w analizowanych latach okolo 60-70% (w 2014 -
67,2%) badanych turystéow krajowych nocowala w re-
jestrowanej bazie noclegowej. Pozostale okolo 30-40%
gosci nocuje gléwnie u rodziny lub znajomych (ang.
VRF). Jest to o tyle zrozumiale, Ze wielu ankietowa-
nych nierezydentéow deklaruje polskie pochodzenie
(ok. 30%), a blizsza analiza danych demograficznych
upowaznia do stwierdzenia, Ze sa to mlodzi 16dzcy
emigranci zwlaszcza z Wielkiej Brytanii.

6. KONSUMPCJA TURYSTYCZNA LODZI

Wspbélczesne duze miasto jest zazwyczaj obszarem
recepcyjnym stymulujacym podréze w wielu ré6znych
celach: poznawczych, rozrywkowych, edukacyjnych,
biznesowych, sportowo-rekreacyjnych itp. Czesto sa-
memu odwiedzajgcemu trudno wskaza¢ glowny cel
jego wizyty, co dobrze uwidacznia mozaika wielu mo-
tywoéw przyjazdu oraz sposobéw spedzania czasu.
Stad dzisiejsze badania szeroko rozumianej turystyki
miejskiej coraz czesciej dotycza nie tyle motywacji co
sposobu konsumpgji (oferty) miasta. Zgodnie z kon-
cepcja T.N. Clarka (KOWALCZYK, DEREK 2015), w spo-
leczenistwie postindustrialnym miasto staje sie miej-
scem wzmozonej konsumpcji, ktéra napedza lokalna
specyfika: kawiarnie, galerie sztuki, ale tez galerie
handlowe.

Sprawy stuzbowe - rozumiane jako udzial w konfe-
rencjach, targach, szkoleniach oraz przyjazdy w spra-
wach biznesowych - wskazalo w ostatnim roku
badan, tj. 2012 okolo Y2 odwiedzajacych krajowych
i zagranicznych - rys. 5. Udzial w wydarzeniach kul-
turalnych lub sportowych zadeklarowala prawie 1/5
rezydentéw, zwlaszcza odwiedzajacych jednodnio-
wych. Odwiedziny znajomych i rodziny jako gléwny
cel przyjazdu do todzi podalo ponad 11% gosci krajo-
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wych i 15% zagranicznych (co wiaze sie ze wspom-
niang wczesniej obserwowana w kilku ostatnich latach
falag emigracyjng lodzian za granice, gléwnie do Wiel-
kiej Brytanii).

Sprawy stuzbowe 25,1 2.3
(konferenje / biznes) 26,1 ’
14
Wydarzenia kulturalne 79 o 13,6
94
Edukacja 103 9,6
Zwiedzanie 71’2 3 7,9
Odwiedziny znajomych 6,7
Wypoczynek 6,3
Odwiedziny krewnych 64 5,6
Zakupy 55
Wydarzenia sportowe 3,5
Tranzyt 35
o 44 Ogotem
Rozrywka (kluby, puby) — ZOI:CV _ 2,4
| | udzoziemcy
Odwiedziny 22
miejs rodzinnych ’
90 7,9
Odsetek os6b 0 10 20 30

Rys. 5. Gléwny cel przyjazdu turystéw do Lodzi w 2012 1.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badari dla ROT WE

Struktura sposobéw spedzania czasu podczas po-
bytu w Lodzi w badanych latach pokazuje dominacje
zaje¢ malo aktywnych (zwiedzanie miasta, wypoczy-
nek bierny, spacery - rys. 6). Zauwazalne sa réznice
w sposobach spedzania czasu miedzy odwiedzajacymi
16dz mieszkaricami Polski a nierezydentami, ktérzy
czesciej korzystali z oferty gastronomicznej i kultural-
nej miasta. Trzeba zaznaczy¢, ze obserwowane réznice
nie s3 wynikiem braku mozliwosci finansowych rezy-
dentéw - obie grupy podobnie ocenily swoja sytuacje
materialng. Widoczne w celach przyjazdéw (zwlasz-
cza wielokrotnego wyboru) znaczenie spotkan ze zna-
jomymi ma swoja kontynuacje w sposobach spedzania
czasu w todzi. W roku 2012 ponad 30% gosci krajo-
wych i zagranicznych spotykalo sie w Lodzi ze swo-
imi znajomymi. Poréwnujac zatem cele przyjazdu
do Lodzi z faktycznymi sposobami spedzania czasu
w miescie, wida¢ rozbieznosci - korzystne dla miasta
jest wieksze niz planowane wykorzystanie jego oferty
rozrywkowej i gastronomiczne;j.

Spacery 503

Wizyta w restauraciji,
kawiarni

| 54,8

Zwiedzanie

3,3
503

Zabawa w klubach, 353
pubach 50,3

Uczestnictwo 353
w imprezach 50,3

Wizyta w kinie %3

6,5

Wizyta w muzeum

Turystyka aktywna

Realizacja
swoich zainteresowan

Wizyta w teatrze

[ Polacy
[[] Cudzoziemcy

Wizyta w filharmonii,
operze

miejscowosci

Inne

Odsetek osob 30 40 50 60

Rys. 6. Sposoby spedzania czasu wolnego ankietowanych
odwiedzajacych £6dz w 2012 .
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie
badan dla ROT WL

7. RUCH TURYSTYCZNY W PRZESTRZENI
LODZI

Ruch turystyczny w przestrzeni miejskiej Lodzi roz-
klada si¢ bardzo nieréwnomiernie. Wyniki badan
ankietowych ze wszystkich uwzglednianych lat poka-
zuja, ze niezmiennie zdecydowanie najczesciej odwie-
dzanymi byly ulica Piotrkowska i centrum Manufak-
tura - rys. 7. Goscie zagraniczni cze$ciej niz krajowi
odwiedzali 16dzkie zabytki - Stare Miasto, Ksiezy
Mlyn, Cmentarz Zydowski i obiekty muzealne -
zwlaszcza Muzeum Sztuki i Muzeum Widkiennictwa.
Signum tempori jest stosunkowo wysoka popularnos¢
wsréd miejskich (f6dzkich) atrakcji centréw hand-
lowo-rozrywkowych - obok wspomnianej Manufak-
tury - Portu £.6dz i Galerii L.6dzkiej. Mniej odwiedza-
ne byly pozostale obiekty - wsréd nich nowe obiekty
rekreacyjne - kompleks basenowy Fala oraz hala wi-
dowiskowo-sportowa Atlas Arena.
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Rys. 7. Ruch turystyczny w przestrzeni Lodzi w 2012 1.
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badari dla ROT WL

8. PODSUMOWANIE

Pomimo zanotowanego w latach 2000-2014 wzrostu
(bezwzglednej liczby turystow oraz liczby udzielo-
nych noclegéw, jak i wskaznikéw intensywnosci ru-
chu turystycznego), wielkos¢ ruchu turystycznego
w Lodzi nadal nie jest zadowalajaca. Niekorzystna jest
obserwowana duza sezonowos$¢ (szczegblnie wsrod
rezydentéw) oraz skracanie $redniej dtugosci pobytu
w miescie. O ile relacja miedzy przyjazdami gosci
krajowych do zagranicznych jest poréwnywalna do
innych miast podobnego typu i wzglednie stala
(na poziomie 80:20), o tyle nastapily pewne zmiany
w strukturze ruchu turystycznego. Interesujacy wy-
daje sie zwlaszcza wzrost nominalny i procentowy
wsréd turystéw zagranicznych gosci z USA, ktérzy

w 2014 r. (i w pierwszym péiroczu 2015 r.) stali sie
druga po Niemcach populacja turystéow w Lodzi, po-
réwnywalna liczbg, lecz z catkowicie odmiennym roz-
kladem wizyt w skali roku.

Badania ankietowe z lat 2009-2012 pozwolily spoj-
rze¢ na ciggle zmiany w strukturze ruchu turystycz-
nego Lodzi zar6wno w ukladzie turysci-odwiedzajacy
jednodniowi, jak i rezydenci-nierezydenci. Pokazaly
m.in. mozaike celéw odwiedzin, sposobéw spedzania
czasu, w ktérych symptomatycznie dla wspélczesnego
duzego miasta - jako (nowe?) zjawisko uwidocznilo
sie wzrastajace znaczenie centréw handlowo-rozryw-
kowych (w mniejszym stopniu nowo powstalych
obiektéw rekreacyjnych i sportowych), ktére generuja
szczegblnie duzy ruch odwiedzajacych jednodnio-
wych z regionu. Ukazaly m.in. £6dZ jako miasto
spotkari - nie tylko stuzbowych, kulturalnych czy
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sportowych, ale tez prywatnych - rodzinnych i ze zna-
jomymi. Trudno jednak na tej podstawie wyznaczaé
trendy ruchu turystycznego, gdyz takie dzialanie wy-
maga systematycznego monitoringu.

Wspolczesna mutageneza (JANSEN-VERBEKE 2011)
krajobrazu miejskiego todzi prawdopodobnie bedzie
implikowaé wiele zmian takze w zachowaniach prze-
strzennych odwiedzajacych miasto. Intrygujace jest
chociazby - czy i w jakim stopniu nowe centrum t.o-
dzi stanie sie TBD (tourist business district)? Bez pogle-
bionych badan ruchu turystycznego trudno bedzie
znalez¢ odpowiedzi na te i inne pytania.

PRZYPISY

! Przykladem interesujacego nowatorskiego badania ruchu
turystycznego bylo zrealizowane w Poznaniu w latach 2012-
2013 przez zesp6t pod kierownictwem J. Kotusa w ramach wie-
loaspektowego projektu (grantu NCN) pt. , Przyjezdni w struk-
turze miasta-miasto wobec przyjezdnych: analiza struktur spo-
feczno-przestrzennych miasta w kontekscie teorii ,,uzytkownika
zewnetrznego”, gdzie m.in. wykorzystano techniki pomiaru GIS
(satelitarny pomiar pozycji, sekwencjonowanie Sciezek, analizy
przestrzenne, wizualizacje wielowymiarowe) do rzeczywistych
zachowan spolecznych odwiedzajacych miasto. Jak twierdza
autorzy bylo to najprawdopodobniej pierwsze tego typu bada-
nie w tej skali w Polsce (http://ebeh.pl/kategoria/o-projekcie;
18.01.2016; KOTUS, RZESZEWSKI, EWERTOWSKI 2015).

2 W ktorym wedtug danych organizatora wzieto udziat oko-
fo 45 tys. osob.

3 Miedzy innymi beECO, NATURA FOOD, Targi Technicz-
nych Wyrobé6w Wiékienniczych (na ktérych organizatorzy prze-
widywali facznie okolo 25 tys. uczestnikow).

4 Targi Mobilnych Technologii MOBICON (przewidywa-
nych 11 tys. uczestnikéw).

5 XVI International Biodeterioration and Biodegradation
Symposium, The International Conference on Education Techno-
logies and Computers ICET.

6 Miedzynarodowe Targi Zoologiczne PET FAIR (przewidy-
wanych 8 tys. uczestnikow).

7 Udostepnione przez Biuro Promocji, Turystyki i Wspétpra-
cy z Zagranica UML.

8 Warto zauwazy¢, ze w 2014 r. w todzkiej Atlas Arenie zor-
ganizowano najwiecej wydarzen w Polsce - ponad 20 duzych
koncertéw, festiwali (np. czerwcowe koncerty w ramach Impact
Festival) i imprez sportowych (m.in. wrzesniowe MS w Pilce
Siatkowej Mezczyzn).

9 Dane GUS za pierwsze siedem miesiecy 2015 r. powielaja
sytuacje z 2014 r., z gwattownym wzrostem tym razem w czer-
wecu i lipcu - liczba nocujacych w Lodzi obywateli USA w okre-
sie styczen-maj wahata si¢ od 241 do 508, w czerwcu wyniosta
4278, zas w lipcu 6940 .

10 Jednak z uwagi na charakter danych nie mozna ich pub-
likowac.

1 Raport ,,10 lat sektora nowoczesnych ustug biznesowych
w Polsce” pokazuje, ze w 2014 r. w Lodzi funkcjonowato 65 cen-
tréw z sektora ustug dla biznesu (10% z Wielkiej Brytanii, 9%
z Niemiec, 7% z USA) m.in. UPS (USA), GFT (WIk. Brytania),
Fujitsu (Japonia), Infosys (Indie).

12 p.odzkie centrum Infosys jest jednym z najwiekszych in-
westoréw zagranicznych w miescie i najwieksza jednostka tej
firmy poza granicami Indii.
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