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WYKORZYSTANIE KONCEPCJI PRODUKTU W ANALIZIE ZWIAZKOW
TURYSTYKI I KULTURY FIZYCZNE]'

Zarys tresci: Celem artykulu jest prezentacja mozliwosci prowadzenia badari zmierzajacych do ukazania wspoélnej plaszczyzny turystyki
i kultury fizycznej z wykorzystaniem podejs¢ oraz metod wypracowanych i stosowanych na gruncie nauk ekonomicznych. Uwage w tym
zakresie skoncentrowano na kategorii produktu, ktéra potraktowano jako koncept teoretyczny, z pomocg ktérego mozliwe jest przedsta-
wienie struktury podrézy turystycznej, takze w tej jej czesci, ktora odnosi sie do wartosci i form aktywnosci czlowieka zwigzanych z kulturg
fizyczna. Spoteczng percepcje cech opisujacych te wlasnie sfere podrézy starano sie zdiagnozowac poprzez badania empiryczne, ktére prze-
prowadzono z zastosowaniem conjoint analysis wsréd krakowskich studentéw. Ich wyniki dowiodty, ze przedstawiciele badanej populagji
uczestniczacy w podroézach nasyconych aktywnoscig fizyczng preferuja wyjazdy w wysokim stopniu wypelnione cechami, takimi jak
poziom wymaganej odwagi, sprawdzenie swoich mozliwosci psychofizycznych, rywalizacja z drugim czlowiekiem lub przyroda, element
,przezycia przygody”, poziom aktywnosci fizycznej, dostep do urzadzen sportowych lub rekreacyjnych oraz kontakt z przyroda, lecz jed-
noczesnie niskim poziomem ryzyka dla zdrowia lub zycia turysty. Zauwazono jednak, ze preferencje kobiet i mezczyzn wobec natezenia tej

ostatniej cechy wykazuja pewne zréznicowanie.
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1. WPROWADZENIE

Raporty instytucji monitorujagcych rynek zwigzany
z wykorzystaniem czasu wolnego wskazuja na wzrost
zainteresowania mieszkaficow krajow wysoko rozwi-
nietych uczestnictwem w podrézach stwarzajacych
dogodne warunki do aktywnego wypoczynku. Ich
program zawiera w sobie rozmaite elementy aktyw-
nosci fizycznej, daje mozliwo$¢ uprawiania sportu
oraz partycypacji w zwiazanych z nim wydarzeniach,
sprzyja regeneracji zdrowia i odnowie biologicznej
(Tourism ... 2006, s. 3, Panorama... 2008, s. 16, ALEJZIAK
2000, s. 191). Tendencje te ujawniaja rosnaca popular-
nos¢ turystyki charakteryzujacej sie ,, dbatoscia psychi-
ki o cialo” czlowieka, a wiec zwiazanej z ta sfera ludz-
kiej dzialalnosci, ktéra w polskiej terminologii okresla
sie mianem kultury fizycznej (TATARKIEWICZ 1978,
s. 80, por. OSINSKI 2002, s. 33, DEMEL 1998, s. 9), a ktéra
w piSmiennictwie anglojezycznym kryje sie pod poje-
ciami, takimi jak sport (sport), leisure (zajecia podejmo-
wane w czasie wolnym), health (zdrowie), fitness
(sprawnos¢ fizyczna), recreation (rekreacja).

Turystyka i kultura fizyczna maja wiec wspdlna
plaszczyzne, na ktorej splatajg sie przypisywane im
wartosci oraz bedace ich uzewnetrznieniem zacho-

wania czlowieka. Udzial w analizie sposobu powia-
zania tych dwéch komponentéw szeroko rozumianej
kultury - jako Ze zaliczy¢ do niej nalezy zaréwno tury-
styke, jak i kulture fizyczna - moze mie¢ wiele réz-
nych dziedzin i dyscyplin nauki. W niniejszej pracy
rozstrzygniecia tej kwestii starano sie dokona¢ wyko-
rzystujac dorobek nauk ekonomicznych, w tym eko-
nomii oraz marketingu. Uznano, ze kategoria, ktéra
moze okaza¢ sie szczegblnie przydatna do analizy
zwiazkow turystyki i kultury fizycznej jest produkt,
a dokladniej - produkt turystyczny. Jest nim (zgodnie
z interpretacja marketingowa) wszystko to, co przy-
czynia sie do zaspokojenia potrzeb konsumenta, beda-
cego jednoczesnie turysta (por. STOBIECKA 2010, s. 17-
24), sa nim zatem dobra i ustugi, uwarunkowania,
miejsca, osoby oraz ich kombinacje w postaci imprez
turystycznych.

Uzasadnienia dla proponowanej perspektywy ba-
dan upatruje sie w dwoéch przestankach. Po pierwsze,
»produkt” mozna uznac za koncept teoretyczny (a nie
tylko przedmiot wymiany rynkowej), ktéry odzwier-
ciedla strukture podrézy turystycznej. W konsekwen-
i analiza kompozycji podrézy turystycznej z odwola-
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niem do koncepcji wypracowanych na gruncie marke-
tingu stwarza sposobnos$¢ do rozwazenia mozliwosci
kreowania aktywnosci turysty wokét rozmaitych war-
tosci zwiazanych z kultura fizyczna. Inaczej rzecz uj-
mujac, stawiany tu problem badawczy dotyczy tego,
jak kultura fizyczna - w szczegoéInosci w jej ustruktu-
ryzowanych segmentach, do ktoérych zalicza sie sport,
rekreacje ruchowa oraz rehabilitacje ruchowa - moze
by¢ obecna w kompozycji podrézy turystycznej. Po
drugie, przyjecie zalozeri mikroekonomicznej teorii za-
chowania konsumenta opartej o postulat racjonalnosci
zachowan podmiotéw rynku pozwala na zastosowa-
nie w interesujacym tu polu badawczym wielu po-
dejsé, metod i narzedzi stuzacych identyfikacji postaw
oraz preferencji konsumentéw. Takie wykorzystanie
metodologicznego dorobku nauk ekonomicznych be-
dzie sprzyja¢ rozpoznaniu rzeczywistego znaczenia
elementéw laczonych z kultura fizyczna - tj. zwiaza-
nych z nig wartosci, bedacych ich efektem zachowan
czlowieka oraz sprzyjajagcych tym ostatnim débr
iuslug - dla kreowania doswiadczen turysty.

2. PRODUKT TURYSTYCZNY NASYCONY
KULTURA FIZYCZNA - ISTOTA,
STRUKTURA, WARTOSC

M. Blaug, jeden z najbardziej cenionych metodologéw
w zakresie ekonomii, mianem ,, starej idei” okresla po-
glad, wedle ktérego nabywcy postrzegaja i oceniaja
produkty jako wiazki ich charakterystycznych atrybu-
tow (BLAUG 1995, s. 225). Pozostajac w zgodzie z takim
stanowiskiem nalezaloby przyja¢, ze nabywcy anali-
zuja strukture produktu wartosciujac jego specyficzne
cechy, tj. zwracajac uwage na moznos¢ zaspokojenia
oczekiwarn konsumenta za sprawa ocenianej kom-
pozycji produktu. Jezeli zatem konsument zglasza
potrzeby badz pragnienia odnoszace sie¢ do ludzkiej
cielesnosci, to za wiodace w strukturze rozwazanego
produktu mozna uznaé te wlasnie atrybuty, ktére tak
specyficznym wymaganiom konsumenta beda w sta-
nie sprostac.

W udzieleniu odpowiedzi na pytanie o cechy, jakie
kultura fizyczna wnosi do kompozycji produktu tury-
stycznego, przydatna okazuje sie szeroko upowszech-
niona w pismiennictwie z zakresu marketingu kon-
cepgja struktury produktu zaproponowana przez
T. Levitta i rozwijana przez kontynuatoréw jego mysli.
Zgodnie z niag rdzen produktu wskazuje na stopieri
zaspokojenia zgloszonej przez nabywce potrzeby, po-
ziom rzeczywisty produktu zawiera w sobie kompo-
zycje elementéw niezbednych do zaspokojenia tej pot-
rzeby, za$ poziom poszerzony obejmuje elementy nie-
konieczne, ale mogace zwiekszy¢ satysfakcje konsu-

menta (KOTLER, KELLER 2006, s. 372). Biorac pod uwa-
ge przywolane wyjasnienie okazuje sie, ze plaszczyz-
ny turystyki i kultury fizycznej przenikaja sie na
wszystkich poziomach produktu, o jakim tu mowa
(por. SzCczECHOWICZ 2010, s. 121). Rdzeni produktu tu-
rystycznego moze by¢ bowiem nasycony wartosciami
rodzacymi sie jako rezultat refleksji nad cialem, tu-
dziez fizycznoscig czlowieka - dotycza one obszaru
jego zdrowia i sprawnosci, a obejmuja takze doznania
towarzyszace rozmaitym formom aktywnosci rekrea-
cyjnej i sportowej (np. ludycznosé, agonicznosé, aure
skupienia, walki i heroizmu) (LIPIEC 2007b, s. 20).
Uwaga konsumenta moze by¢ tez skoncentrowana na
probie okreslenia granic mozliwosci psychofizycznych
czlowieka, a wiec dazeniu, ktére wpisane jest w kazdy
akt o charakterze sportowym (LIPIEC 2007b, s. 17). Do-
$wiadczenie turysty moze sie wreszcie rodzi¢ w opar-
ciu o wartosci estetyczne - dzieje sie tak, gdy w kate-
goriach piekna rozwaza on posta¢ czlowieka, podej-
mowane przez niego akcje, wydarzenia sportowe (LI-
PIEC 2007a, s. 34).

Na poziomie rzeczywistym i poszerzonym powia-
zania miedzy rozwazanymi tu sferami kultury uzew-
netrzniaja sie natomiast poprzez obecnos¢ w kompo-
zycji produktu turystycznego elementéw typowych
dla poszczegélnych segmentéw kultury fizycznej. Wi-
doczne jest to w szczegdlnosci, gdy mowa o najbar-
dziej charakterystycznym przedmiocie wymiany kreo-
wanym z mys$la o osobach podrézujacych, tj. imprezie
turystycznej - na nig bowiem skladajg sie¢ rozmaite
dobra i ustugi zaspokajajace potrzeby oraz pragnienia
zwiazane z ludzka cielesnoscia i aktywnoscia fizyczna.
Niemniej jednak do$wiadczenie kultury fizycznej mo-
ze rodzi¢ si¢ nie tylko w akcie uzytkowania dobr
i ustug bedacych przedmiotem rynkowego obrotu -
jest to tez mozliwe w wyniku wejscia turysty w relacje
z przedstawicielami lokalnej spolecznosci (odmien-
nos¢ uznawanych wartosci, prezentowanych postaw
i styléow zycia, tradycji oraz zwyczajéw) badZ podej-
mowania przez niego rozmaitych form aktywnosci
fizycznej tudziez uczestnictwa w nich w roli obser-
watora. Rozwazane tu wartosci bywaja réwniez za-
korzenione w miejscach istotnych dla sfery kultury
fizycznej wydarzen, a takze w obiektach, pomnikach,
obrazach, strojach i specjalistycznych sprzetach, ksie-
gach oraz dokumentach, tekstach piesni i taricach itp.,
a takze w katalogach biur podrézy, réznych formach
reklamy, na pocztéwkach i w pamiatkach (SZCZECHO-
WICZ 2010, s. 121-122). O ile jednak mozna powiedzie¢,
ze wskazane cechy ukazuja potencjalne powigzania
sfer turystyki i kultury fizycznej jako ich czes¢ wspdl-
na, to okreslenie charakteru i znaczenia tych powigzan
wymaga rozstrzygniecia kwestii, czy - postugujac sie
jezykiem marketingu - obecnos¢ w kompozycji pro-
duktu turystycznego cech taczonych z kultura fizycz-
na kreuje dla konsumenta okreslona wartos¢. Jed-
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nakze, jak nalezy rozumie¢ pojecie , wartos¢” pro-
duktu turystycznego, skoro wysitki aksjologéw zmie-
rzajace do ujawnienia istoty wyréznionego terminu
nawet w Srodowisku tych badaczy uznawane sa za nie
w pelni satysfakcjonujace (por. TATARKIEWICZ 1978)?

Cho¢ juz w latach 70. XVIII w. A. Smith w Bada-
niach nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw wyjas-
nial, Ze ,warto$¢” produktu albo okresla uzytecznos¢
danego przedmiotu, czyli jego zdolnos¢ do zaspoka-
jania potrzeb konsumenta (wartos¢ uzytkowa), albo
wskazuje na wynikajaca z faktu posiadania przed-
miotu moznos$¢ nabycia innych débr (wartos¢ wy-
mienna) (SMITH 2007, s. 36-37), to dopiero wraz z poja-
wieniem sie w ekonomii kierunku subiektywno-mar-
ginalistycznego, co mialo miejsce 100 lat p6zniej, war-
tos¢ produktu zaczeto powszechnie utozsamia¢ z ko-
rzysciami, ktére przynosi on konsumentowi (SAGAN,
red. 2011, s. 21-22). Z perspektywy uzytkownika nale-
zy wiec dzi$ méwic nie o korzystaniu z uprzednio za-
programowanej przez producenta wartosci produktu,
lecz o jej wydobywaniu z okreslonego potencjatu, kto-
ry trudno rozpatrywac jako ceche immanentna dane-
go dobra lub uslugi. W ekonomii, naukach o zarza-
dzaniu oraz marketingu wartos¢ produktu rozpatry-
wana z perspektywy nabywcy interpretuje sie zatem
w kategoriach zdolnosci do zaspokojenia potrzeb oraz
pragnien konsumenta. Akcentowal to w sposéb szcze-
goélny przywolany juz LEVITT (2008, s. 120), ktéry pro-
dukt okreslal mianem narzedzia stosowanego w celu
rozwigzania okreslonych probleméw lub realizacji
zamiaréw, a u schytku XX w. Ph. KOTLER (1999, s. 191)
dodawal, ze ,Dzi$ inteligentne firmy nie sprzedaja
produktéw, sprzedaja pakiety korzysci”.

Rozwazany tu termin jest wiec kategorig specy-
ficzna dla uzytkownika - latwo bowiem dowies¢, ze
zdolnos¢ danego produktu do zaspokojenia oczeki-
wan réznych oséb moze by¢ zupelnie inna. Nie ozna-
cza to jednak, ze okreslonej kompozycji cech sklada-
jacych sie na dany produkt ten sam uzytkownik kaz-
dorazowo przypisuje podobna wartos¢ - wszak w r6z-
nych kontekstach sytuacyjnych zmieniac sie moga jego
potrzeby, np. odnosnie do zdrowia, a i preferencji
konsumenta, poczawszy od prac G.S. Beckera, nie
traktuje sie w ekonomii jako stalych (por. BECKER
1990). W celu prawidlowej interpretacji analizowa-
nego tu pojecia nalezy dodad, ze wartos¢ uzytkowa
uznaje sie jako kategorie podatna na dzialanie czynni-
kow zewnetrznych i czynnika czasu, a wiec pojmuje
sie ja w duchu aksjologicznego subiektywizmu; co
wiecej, o czym przekonuja PRAHALAD i RAMASWAMY
(2005), jest to tez kategoria wrazliwa na poziom zaan-
gazowania uzytkownika w proces konsumpcji. Ta
ostatnia kwestia zdaje si¢ mie¢ szczegdlne znaczenie
w odniesieniu do ofert, o jakich tu mowa. Satysfakcja
turysty aktywnego - jezeli tak okresli¢ osobe podro-

zujaca w sposdb wymagajacy fizycznego wysitku - za-
lezy bowiem nie tylko od pomyslowego zestawienia
elementéw skladajacych sie na powzieta przez niego
podréz, ale wymaga tez z jego strony stosownego
przygotowania psychofizycznego, technicznego i inte-
lektualnego (SzZCZECHOWICZ 2010, s. 119-120).

Poza przedstawionymi wyjasnieniami istotne jest,
aby korzysci bedacych rezultatem aktu konsumpcgji
nie utozsamia¢ wylacznie z zaspokajaniem podstawo-
wych potrzeb czlowieka, ale takze takich jego potrzeb
i pragnien, ktére stanowia efekt spolecznej interakcji
pomiedzy konsumentami (SAGAN 2003, s. 66). Jest to
wazne zwlaszcza w przypadku dyskus;ji o krajach cha-
rakteryzujacych sie wysokim stopniem zaspokojenia
podstawowych potrzeb obywateli. To te osoby bo-
wiem - pisal o tym juz VEBLEN (2008) - poszukuja roz-
maitych $rodkéw oraz sposobéw realizacji swoich
zamierzen wyzej sytuowanych w hierarchii potrzeb
i pragnieni. W naturalny sposéb kieruja wiec swa uwa-
ge na konsumpcje produktéw zwigzanych z aktyw-
noscia realizowana w czasie wolnym, ktére oferowane
sa na rynku turystycznym i rynku kultury fizyczne;j,
w tym takze w ich czesci wspdlnej. Produkt kreowany
z mysla o turystach w szczegélny zreszta sposob
sprzyja zaspokojeniu potrzeb wyzszego rzedu, gdyz
z uwagi na swoja zlozonos¢ i ustugowy charakter nie
ma on jednego znaczenia. Wyréznia go raczej, jak pi-
sze z pozycji antropologa kultury WIECZORKIEWICZ
(2008, s. 58), , wiazka opalizujacych znaczen, zmienia-
jacych sie wraz ze zmiana kontekstow spolecznych
i interpretacyjnych” - warto w tym miejscu doda¢, ze
dorobek wspélczesnego marketingu w kwestii identy-
fikacji znaczen produktéw jest bogaty i jego wykorzy-
stanie w odniesieniu do badania oferty turystycznej
nasyconej kultura fizyczna winno sie przyczyni¢ do
ukazania sposobu postrzegania i waloryzowania
przez turystow podrézy ubogaconych komponentami
budzacymi skojarzenia z cialem i fizycznoscia czlowie-
ka2

Odwotlujac sie z kolei do osiagnie¢ ekonomii neo-
klasycznej, stanowiacej gtéwny nurt dzisiejszej ekono-
mii, korzysci wynikajace z tytulu konsumpcji pro-
duktu opisuje sie w sposéb bardziej generalny okres-
lajac je mianem ,,uzytecznosci”. Pojecie to, dokladniej
rzecz ujmujac, oznacza poziom satysfakcji konsumen-
ta bedacy efektem spozycia danego dobra lub koszyka
dobr, a korzystajac z niego wskazuje sie na zdolnos¢
danej osoby do okreslenia porzadku, w jakim bylaby
sklonna rozpatrywane produkty konsumowac (jest to
tzw. uzyteczno$¢ porzadkowa). Jednakze opis pro-
duktu jedynie w kategoriach uzytecznosci, nie od-
zwierciedla w sposéb satysfakcjonujacy sposobu po-
strzegania przez nabywcéw oferty rynkowej. Ujaw-
niajgc korzysci konsumenta z tytulu uzytkowania pro-
duktu, pomija bowiem ponoszone przez niego nakla-




26

Turyzm 2012, 22/2

dy rodzace sie jako efekt poszukiwania, wyboru, za-
kupu oraz spozycia tegoz dobra lub uslugi - tych
ostatnich nie nalezy rozumie¢ wylacznie w katego-
riach finansowych, ale jako wszelkie poswiecenia
(sacrifices) i niedogodnosci (disutilities) konieczne do
tego, aby dany produkt wyszukaé, naby¢ i spozyt-
kowa¢. Z tego wzgledu do badan nad postrzeganiem
produktéw oraz szacowaniem ich ocen przez konsu-
mentéw wprowadzono z czasem kategorie o bardziej
zlozonej konstrukeji, wéréd ktérych wiodaca w dzi-
siejszym dyskursie naukowym jest ,wartos¢ dla kli-
enta” (value for customer) - termin ten interpretuje sie
jako nadwyzke postrzeganych przez klienta korzysci
nad postrzeganymi przez niego kosztami zwiazanymi
z nabywaniem i uzytkowaniem produktu (SZYMURA-
-TYC 2005, s. 74).

Przedstawiony wyzej wywod jest o tyle istotny, ze
takze kultura fizyczna - poza tym, ze generuje dla
konsumenta okreslone pozytki (funkcjonalne, emocjo-
nalne, symboliczne) - jest przyczyna specyficznych
nakladéw ponoszonych przez konsumenta. Ich przy-
kladem jest zakup wyposazenia niezbednego do reali-
zacji planowanych form aktywnosci fizycznej, koszty
zwigzane z kondycyjnym i technicznym przygotowa-
niem do planowanego wyjazdu, koszty emocjonalne
bedace rezultatem podejmowania specjalistycznych,
a nierzadko stwarzajacych niebezpieczenstwo utraty
zdrowia lub zycia rodzajéw aktywnosci ruchowe;j.
Ewentualne koszty ponoszone po zakonczeniu pod-
rézy turystycznej moga by¢ natomiast zwigzane z ko-
niecznoscia regeneracji zdrowia - wtedy przyjmuja
posta¢ zaré6wno nakladéw finansowych, jak i psy-
chicznych, czasowych, a niekiedy i spolecznych
(SzczecHOWICZ 2010, s. 125).

3. IDENTYFIKACJA OCZEKIWAN
SPOLECZNYCH WZGLEDEM OBECNOSCI
KULTURY FIZYCZNE] W KOMPOZYC]I
PODROZY TURYSTYCZNE] POPRZEZ
BADANIE PREFERENC]I KONSUMENTOW

Zalozenie, zgodnie z ktérym produkt moze zostac
przedstawiony jako zestaw jego komponentéw, lezy
u podstaw sformulowania wielu metod oraz narzedzi
stuzacych badaniu postaw i preferencji konsumentow.
Szczegdlne miejsce wsréd nich przypisuje sie obecnie
metodom wieloatrybutowym (np. Simultaneous Multi
Attribute Level Trade Off, Quality Function Deployment,
conjoint analysis), ktére od bardziej tradycyjnych skal
oraz modeli badania postaw i preferencji odréznia to,
ze produkt przedstawiony respondentom do oceny
jest opisany jednoczesnie wieloma cechami®. Pozwala
to (w zaleznosci od zastosowanej metody) na uzys-

kanie informacji o konsumenckiej ocenie badanego
produktu wzgledem propozycji alternatywnych,
o oczekiwaniach konsumentéw wobec nasycenia ba-
danego produktu skladajacymi sie na niego cechami
oraz o stopniu, w jakim obecnos¢ poszczegé6lnych cech
w kompozycji badanego produktu oraz ich natezenie
przyczynia si¢ do budowania uzytecznosci, tudziez
wartosci danego produktu dla klienta. Biorac to pod
uwage mozna przyjac, ze zastosowanie metod wielo-
atrybutowych w interesujacym tu kontekscie sprzyjac
bedzie nie tylko rozpoznaniu oczekiwan spolecznych
wzgledem produktu turystycznego rozpatrywanego
calosciowo, ale takze - co samo w sobie uwaza sie za
cenne - wobec zawartych w jego strukturze elemen-
tow zwiazanych z kultura fizyczna.

W celu rozstrzygniecia stawianych w niniejszej
pracy probleméw badawczych zastosowano jedna ze
wskazanych wczesniej metod: conjoint analysis. Ogol-
nie rzecz ujmujac, jej wdrozenie sprowadza sie do
przedstawienia respondentom rzeczywistych lub hi-
potetycznych produktéw, nazywanych profilami,
z ktoérych kazdy opisany jest zestawem zmiennych,
czyli cech przyjmujacych rézne wartosci. Odwolujac
sie do teorii uzytecznosci przyjmuje sie, Ze respon-
denci sa w stanie oceni¢ rozpatrywane profile i czynig
to w taki sposéb, ze jako najbardziej preferowany
wskazujg ten, ktéry winien dostarczy¢ im najwiek-
szych korzysci (WALESIAK, BAK 2000, s. 9, 18). Oceny
respondentdw uzyskuje sie najczesciej w drodze ba-
dan ankietowych, a kluczowym etapem ich analizy
jest dekompozycja, dzieki ktorej pozyskane zostaja in-
formacje o wzglednej waznosci rozpatrywanych
zmiennych oraz preferowanym przez respondentéw
poziomie ich natezenia.

Wdrazajac przedstawione podejscie obiekt badania
okreslono jako impreze turystyczna. Opisano ja za po-
moca o$miu zmiennych zwigzanych z kultura fizycz-
ng, wybranych w oparciu o studia literaturowe, a dla
kazdej z nich wyznaczono po dwa albo trzy poziomy
natezenia (tab. 1).

Dane zgromadzono z zastosowaniem metody
pelnych profiléw wyboru. Oznacza to, ze responden-
tom przedstawiono do oceny kompozycje imprez tu-
rystycznych, z ktérych kazda opisana byla przez
wszystkie osiem zmiennych jednoczesnie, a zmienne
te wystepowaly z réznym natezeniem. Korzystajac
z modulu SPSS Conjoint (pakiet statystyczny SPSS 11,5
for Windows) liczbe przedstawionych respondentom
profiléw ograniczono do 16, co mialo zapewni¢ uzys-
kanym wynikom wiarygodnos¢ statystyczna. Profile
zawarto w kwestionariuszu, z prosba o przeanalizo-
wanie kazdego z nich i przypisanie mu liczby ze zbio-
ru {1, 2, ..., 100} majacej wyraza¢ prawdopodobier-
stwo, z jakim respondent zdecydowalby sie uczestni-
czy¢ w danej imprezie. Aby unikna¢ uzaleznienia od-
powiedzi od kolejnosci, w jakiej prezentowane mialy
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by¢ profile, przygotowano pie¢ wersji kwestionariusza
- r6znily sie one jedynie porzadkiem, w jakim profile
zostaly przedstawione (por. PULLMAN, DODSON,
MOORE 1999).

Tabela 1. Zmienne opisujgce impreze turystyczng oraz ich

poziomy
Zmienne (j) Poziomy (1))
1 | Poziom wymaganej odwagi L | niski
ganey & 2 | wysoki
2 Sprawdzenie swoich mozliwosci 1 | brak
psychofizycznych 2 | wystepuje
3 Rywalizacja z drugim cziowiekiemlub | 1 | brak
~ | przyroda 2 | wystepuje
N " 1 | brak
4 | Element , przezycia przygody’ 2 | wystepue
1 | minimalny
5 | Poziom aktywnosci fizycznej 2 | $redni
3 | wysoki
6 Dostep do urzadzen sportowych lub 1 | niewielki
rekreacyjnych 2 | znaczny
1 | niski
7 | Poziom ryzyka dla zdrowia lub zycia 2 | $redni
3 | wysoki
1 | niewielki
8 | Kontakt z przyroda 2 | znaczny
Oznaczenia: j - numer zmiennej (j € {1, 2,...,8}), [; - numer poziomu

dla zmiennej Z]' (11, lz, 13, l4, 161 lge {1, 2}, 15, l7€ {1, 2, 3})
Z 1 6 d 1 o: opracowanie wlasne.

Majac na uwadze dazenie do objecia badaniem
0s6b odznaczajacych sie wysokim poziomem uczest-
nictwa w turystyce, w tym w szczegdlnosci w jej ak-
tywnych formach, a przy tym majacych wzglednie
uksztattowany juz system pogladéw i przekonar, jako
zbiorowo$¢ generalng wyznaczono spolecznosé
studencka. Badaniem objeto przedstawicieli studiow
stacjonarnych realizowanych w szkolach publicznych
zlokalizowanych na terytorium wojewédztwa mato-
polskiego, a calkowita liczbe respondentéw ustalono
na poziomie 1050. Doboru préby z populacji gener-
alnej dokonano metoda doboru celowego, wyrézniajac
siedem frakcji studentéw odpowiadajacych nastepuja-
cym grupom nauk: przyrodnicze, inzynieryjne i tech-
niczne, medyczne i o zdrowiu, rolnicze, spoleczne, hu-
manistyczne oraz artystyczne - takie postepowanie
bylo podyktowane checia zréznicowania przedstawi-
cieli badanej populacji biorac pod uwage uznawane
przez nich wartosci oraz ich zainteresowania. Li-
czebnos¢ kazdej frakcji ustalono na poziomie 150, co
zapewnilo dostateczng wiarygodnos¢ wynikéw badan
dla stosowanej metody (WALESIAK, BAK 2000, s. 31).
Dane zgromadzono technika ankietowa w okresie
grudzien 2009 - marzec 2010 1.

Uzyskane w toku badann dane empiryczne po-
twierdzily, ze przedstawicieli badanej populacji cha-

rakteryzuje wysoki poziom uczestnictwa w turystyce
(N = 946, 90%), w tym takze w tych jej formach, kto-
rym towarzyszy podejmowanie aktywnosci fizycznej
(N = 680, 72%). W tej ostatniej grupie badanych roz-
rézniono dwie podgrupy oséb biorac pod uwage to,
jaki jest charakter aktywnosci fizycznej realizowanej
podczas podrézy: czy stanowi ona nieodigczny ele-
ment danej formy wyjazdu, jak ma to miejsce np.
w turystyce kwalifikowanej lub obozach sportowych,
czy tez jest ona fakultatywna i wyraza sie jako moz-
nos¢ uczestnictwa przez turyste - w czasie wolnym od
przyjetego programu powzietej podrézy - w grach
i zabawach sportowych lub rekreacyjnych, spacerach,
joggingu, jeZdzie na rowerze, plywaniu itd. Okazalo
sie, ze pierwsza podgrupa liczy 482 osoby, co stanowi
46% ogolu badanych i 71% sposréd wszystkich tury-
stow aktywnych, a druga - 397 osoby, tj. 38% ogétu
badanych i 58% sposréd turystow aktywnych (tab. 2).

Tabela 2. Uczestnictwo w turystyce wedtug rodzaju turystyki

(N = 946)
. . Liczba o
Kategoria respondentéw 0s6b %
Uczestniczacy w turystyce aktywnej 680 7
fizycznie, w tym:
wylgcznie w turystyce, dla ktérej
a | aktywnos¢ fizyczna jest elementem 283 30
nieodigcznym
b wylacznie w turystyce, w ktorej 198 21
aktywnos¢ fizyczna jest fakultatywna
zaréwno w turystyce, dla ktorej
c aktywnos¢ fizyczna jest elementem 199 21
nieodlgcznym, jak i tej, w ktorej
aktywnos¢ fizyczna jest fakultatywna
Nieuczestniczacy w turystyce aktywnej 266 8
fizycznie

Z 1 6 d t o: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan.

Wdrozenie procedury conjoint dla wskazanych
grup respondentéw pozwolito na dokonanie pomiaru
dwoch wielkosci: relatywnej waznosci zmiennych,
czyli udzialu, z jakim kazda z o$miu rozwazanych
cech imprezy turystycznej ksztaltuje jej uzytecznosc¢
catkowita, oraz uzytecznosci czastkowych, ktére opi-
suja preferencje badanych wzgledem natezenia po-
szczegélnych zmiennych w ten sposob, ze pozwalaja
poziomy tego natezenia uszeregowac od najbardziej
do najmniej preferowanego. W konsekwencji informa-
cja o uzytecznosci czastkowej rozwazanych zmien-
nych ujawnia najwyzej oceniany w badanej grupie res-
pondentéw profil imprezy turystyczne;j.

Wskazane dane wygenerowano zaré6wno dla ogétu
badanych, jak i wybranych podgrup respondentéw.
W tab. 3 przedstawiono je dla studentéw uczestnicza-
cych w turystyce, dla ktérej aktywnos¢ fizyczna jest
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Tabela 3. Relatywna waznos¢ zmiennych i uzytecznosci czastkowe ich pozioméw dla uczestniczacych w turystyce
aktywnej wedlug rodzaju turystyki (N = 680)

Uczestniczacy w turystyce, dla ktorej aktywnos¢ fizyczna
Poziomy jest elementem
Zmienne . .
zmiennych nieodlgcznym (N = 482) fakultatywnym (N = 397)
W Uc Pref. W Uc Pref.
1 |niski -3,30 -2,22 .
1 |Poziom wymaganej odwagi s - 12,18 wysoki 11,46 wysoki
2 | wysoki 3,30 2,22
i i zliwosci 1 |brak -2,70 -2,55 .
5 Sprawdgeme swoich mozliwosci ra : 9,56 wystepuje 9,38 wystepuje
psychofizycznych 2 | wystepuje 2,70 2,55
izacj i ieki 1 -14 -1
4 | Rywalizacja z drugim czlowiekiem lub brak ‘ 8,93 A6 wystepuje 9,10 /08 wystepuje
przyroda 2 | wystepuje 1,46 1,08
1 |brak -3,90 -4,45 .
4 |Element ,przezycia przygody” ra - 10,78 wystepuje | 10,28 wystepuje
2 | wystepuje 3,90 445
1 |niski -4,91 -4,22
5 | Poziom aktywnosci fizycznej 2 |$redni 18,20 -043 wysoki 19,23 0,03 wysoki
3 | wysoki 5,34 4,19
A 1 |niewielki -2 =31
¢ | Dostep dp urzadzen sportowych lub niewie 9,24 ,55 snaczny 9,65 3,18 snaczny
rekreacyjnych 2 | znaczny 2,55 3,18
1 | niski 1,84 2,62
7 | Poziom ryzyka dla zdrowia lub Zycia 2 | $redni 16,17 1,60 niski 18,34 2,15 niski
3 | wysoki -3,44 -4,78
8 | Kontakt z przyroda ; 1;:;11;;1}1:1 14,93 _; ZZ znaczny 12,58 _igg znaczny

Oznaczenia: W - relatywna wazno$¢ zmiennej (%), Uc - uzytecznos¢ czastkowa poziomu zmiennej, Pref. - preferowany poziom natezenia

zmiennej.
Z r 6 d 1 o: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari.

elementem nieodlacznym, oraz studentéw, ktorzy
uczestnicza w turystyce, w ktérej aktywnos¢ fizyczna
jest fakultatywnab.

Analiza przedstawionych danych pozwala zauwa-
zy¢, ze w obydwu wskazanych grupach responden-
tow zdecydowanie najwiekszy udzial w ksztaltowa-
niu uzytecznosci catkowitej rozwazanych imprez tury-
stycznych ma zmienna opisana jako ,poziom aktyw-
nosci fizycznej” (jej relatywna waznosc¢ osiaga poziom
prawie 20%), a na drugim miejscu plasuje sie ,poziom
ryzyka dla zdrowia lub zycia” (ok. 16-18%). Stosun-
kowo wysoka wage respondenci przypisali takze
zmiennym wskazujacym na ,kontakt z przyroda”,
,poziom wymaganej odwagi” oraz ,element przezy-
cia przygody” (wyniki w granicach 10-15%), nato-
miast wklad kazdej z pozostalych zmiennych -
,Ssprawdzenia swoich mozliwosci psychofizycznych”,
,dostepu do urzadzen sportowych lub rekreacyjnych”
oraz ,rywalizacji z drugim czlowiekiem lub przyro-
da” - nie przekroczyl 10%. Kluczowe dla oceny uzy-
tecznosci rozwazanych tu imprez turystycznych oka-
zuja sie wiec te cechy badanego produktu, ktére w is-
tocie przynaleza do jego sfery rzeczywistej, a mniejsza
jest rola tych cech, ktére w sposéb bezposredni odno-
sza sie do przezy¢ i doswiadczen konsumenta.

Wsroéd uzyskanych wynikéw uwage zwraca jed-
nak przede wszystkim fakt, ze profil imprezy tury-
stycznej preferowany przez respondentéw reprezen-
tujacych obie podgrupy badanych - tj. uczestnikow
turystyki nasyconej aktywnoscia fizyczna ,,obowiaz-
kowaq” i ,uznaniowa” - jest dokladnie taki sam. Cha-
rakteryzuje go wysokie natezenie wszystkich rozpa-
trywanych zmiennych z wyjatkiem elementu ryzyka.
Badane osoby deklaruja wiec, Ze stan najwyzszej sa-
tysfakcji winny osiagnac¢, wéwczas gdy doswiadcze-
nia i emocje rodzace sic w wyniku podejmowania
podczas podrézy wysitku fizycznego beda im dane
w poczuciu mozliwie pelnego bezpieczenistwa. Res-
pondenci oczekuja zatem wyjazdéw stwarzajacych
dogodne warunki do podejmowania aktywnosci fi-
zycznej (dostep do stosownych dobr i ustug), najlepiej
w kontakcie z przyroda, a takze doswiadczenia prze-
zy¢ niedostepnych im w zyciu codziennym (przygo-
da), mozliwosci poddania weryfikacji wilasnych mozli-
wosci psychofizycznych, koniecznosci wykazania sie
odwaga. Co interesujace, pozytywnie odnosza sie na-
wet do tych rodzajow aktywnosci, w ktére wpisany
jest czynnik rywalizacji turysty z drugim czlowiekiem
lub sitami natury, a wiec cecha konstytuujaca swoisty
segment kultury fizycznej, jakim jest sport. W konsek-
wencji w polu zainteresowari badanych sa - oprécz
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T abela 4. Relatywna waznos¢ zmiennych i uzytecznosci czastkowe ich pozioméw dla uczestniczacych w turystyce,
dla ktorej aktywnos¢ fizyczna jest elementem nieodtgcznym wedtug plci (N = 482)

Zmienne szmmy Kobiety (N = 305) Mezczyzni (N = 177)
zmiennych W U Pref. W U Pref.
1 | niski -2,45 -4,75 .
1 | Poziom wymaganej odwagi s - 10,55 wysoki 13,78 wysoki
2 | wysoki 2,45 4,75
- - liwoscl | 1 | brak 3,02 -2,14 .
5 Sprawdgeme swoich mozliwosci ra : 1017 wystepuje 8,80 wystepuje
psychoﬁzycznych 2 Wystepu]e 3,02 2/14
. : 1 |brak -1,26 -1,79 .
3 Rywa];zaga z drugim ra - 8,76 wystepuje 8,49 wystepuje
cziowiekiem lub przyroda 2 | wystepuje 1,26 1,79
L P 1 |brak -3,92 . -3,86 .
4 |Element ,przezycia przygody - 10,11 wystepuje 10,64 wystepuje
2 | wystepuje 3,92 3,86
1 |niski -4,68 -5,31
5 | Poziom aktywnosci fizycznej 2 | $redni 18,15 -0,24 wysoki 19,27 -0,75 wysoki
3 | wysoki 492 6,06
6 Dostep do @Z@dzen sportowych | 1 | niewielki 9,52 -2,77 snaczny 872 2,17 snaczny
lub rekreacyjnych 2 | znaczny 277 217
. . 1 | niski 3,79 -1,52
7 Eof::m ryzyka diazdrowialub T g 18,20 1,72 niski 17,20 1,40 sredni
Y 3 | wysoki 5,51 0,12
1 | niewielki -5,84 -5,35
8 | Kontakt z przyroda 2 [znaczny 14,54 5.81 znaczny 13,09 535 znaczny

Oznaczenia: W - relatywna waznos¢ zmiennej (%), Uc - uzytecznosc czastkowa poziomu zmiennej, Pref. - preferowany poziom nateZenia

zmiennej.
Z r 6 d 1 o: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan.

réznych form turystyki aktywnej, kwalifikowanej tu-
dziez specjalistycznej - takze imprezy o charakterze
turystyki sportowej i przygodowej. Oczekiwan ogétu
badanych nie spelniaja jednak w sposéb wyczerpujacy
podroéze, ktérych kompozycja dopuszcza element ry-
zyka bedacy efektem realizacji imprezy turystycznej
na obszarze slabo zagospodarowanym i przez to
obiektywnie niebezpiecznym, badz wlaczenia w pro-
gram powzietej eksploracji form aktywnosci ekstre-
malnych i wysoce specjalistycznych - te ostatnie bo-
wiem czesto okazuja sie Zrédlem zagrozenia dla zdro-
wia lub zycia turysty (zob. np. BENTLEY, PAGE, MACKY
2007, CATER 2006).

Biorac pod uwage, ze podstawowga cecha demogra-
ficzna, ktéra zdaje sie réznicowac preferencje wobec
uczestnictwa w kulturze fizycznej jest kryterium pici,
procedure conjoint powtérzono dla kazdego z rozwa-
zanych rodzajow imprez turystycznych oddzielnie dla
kobiet oraz mezczyzn. Uzyskane w ten sposéb dane -
dla uczestnikow turystyki nieodlgcznie zwigzanej
z aktywnoscig fizyczng - zawarto w tab. 4.

Analizujac przedstawione dane mozna zauwazyd, ze
szeregi wskazujace na relatywna waznos¢ po-
szczegélnych zmiennych w obu wyréznionych gru-
pach wyraznie sie r6znig. Pozostajac przy zmiennych
o najwiekszym udziale w ksztaltowaniu uzytecznosci
badanych imprez turystycznych (uwzgledniono wy-
niki powyzej 13%) mozna dostrzec, ze kobiety jako

cechy najbardziej istotne wskazuja czynnik ryzyka
(W7 = 18,20), poziom aktywnosci fizycznej (W5 = 18,15)
oraz kontakt z przyroda (Ws = 14,54), natomiast
w przypadku mezczyzn zmienne o najwiekszej wadze
to poziom aktywnosci fizycznej (W5 = 19,27), ryzyko
(W7 = 17,20), element odwagi (W; = 13,78) i kontakt
z przyroda (Ws = 13,09). Okazuje sie zatem, ze rézny
jest u przedstawicieli obu pici czynnik najbardziej is-
totny w ocenie uzytecznosci badanego produktu (ry-
zyko versus odwaga), ale znaczaca réznica uwidacznia
sie tez w sklonnosci kobiet i mezczyzn do wykazania
sie podréznicza dzielnoscia i mestwem (IV; dla kobiet
wynosi 10,55%, a dla mezczyzn 13,78%).

Nalezy tez odnotowad, ze o ile profil imprezy tu-
rystycznej preferowany przez kobiety jest dokladnie
taki sam jak ten, ktéry dotyczy ogétu badanych tury-
stow aktywnych (por. tab. 3), to w przypadku mez-
czyzn rézni sie on oczekiwanym nateZeniem zmiennej
opisanej jako ,, poziom ryzyka dla zdrowia lub Zycia”.
Podczas gdy kobiety uczestniczace w podrézach kreo-
wanych wokél aktywnosci fizycznej przedkladaja
poczucie bezpieczenistwa nad stan zagrozenia, to mez-
czyzni granice dopuszczalnego ryzyka przesuwaja
nieco dalej deklarujac, ze najbardziej satysfakcjonujacy
dla nich poziom natezenia tej wlasnie cechy to ,$red-
ni”. Starajac sie bardziej dokladnie zbadac¢ te kwestie
dane dotyczace uzytecznosci czastkowych dla kobiet
i mezczyzn wygenerowano takze pomijajac te osoby,
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Tabela 5. Relatywna waznos¢ zmiennych i uzytecznosci czastkowe ich pozioméw dla uczestniczgcych w turystyce,
dla ktorej aktywnos¢ fizyczna jest elementem fakultatywnym wedtug pici (N = 397)

Zmienne quu)my Kobiety (N = 282) Mezczyzni (N = 115)
zmiennych W U Pref. W U Pref.
1 | niski -1,68 -3,54 .
1 | Poziom wymaganej odwagi 11,07 soki 12,39 soki
wymagane odwagt 2 [wysoki 1,68 " 3,54 "
R . Ve L. 1 | brak _2,69 —2,18 .
5 Sprawdgeme swoich mozliwosci ra : 9,37 wystepuje 941 wystepuje
psychofizycznych 2 | wystepuje 2,69 2,18
izacj i ieki 1 - -1,61
3 Rywalizacja z drugim cztowiekiem brak ‘ 9,57 0,86 wystepuje 793 6 wystepuje
lub przyroda 2 | wystepuje 0,86 1,61
1 | brak -4,68 -3,90 .
4 | Element , przezycia przygody” ra - 10,40 wystepuje 9,98 wystepuje
2 | wystepuje 4,68 3,90
1 | niski -3,69 -5,50
5 | Poziom aktywnosci fizycznej 2 | $redni 19,12 0,14 wysoki 1948 -0,24 wysoki
3 | wysoki 3,55 5,74
A 1 | niewielki -3,32 -2
¢ |Dostepdo ufzqdzen sportowych niewie 9,60 3,3 p— 976 ,83 snaczny
lub rekreacyjnych 2 | znaczny 3,32 2,83
) . 1 | niski 3,68 0,02
7 foczlfm ryzyka dia zdrowia lub 2 [$redni 17,91 2,30 niski 19,38 1,80 sredni
Y 3 [ wysoki 5,98 1,82
1 | niewielki -5,12 -4,53
8 | Kontakt z przyroda 2 [ znacany 12,95 512 znaczny 11,66 15 znaczny

Oznaczenia: WV - relatywna waznos¢ zmiennej (%), U, - uzytecznos¢ czastkowa poziomu zmiennej, Pref. - preferowany poziom natezenia

Zmiennej.
Z r 6 d 1 o: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari.

ktére oprécz rozwazanej tu grupy wyjazdow biorg
udzial w turystyce, w ktérej wysilek fizyczny jest po-
dejmowany jako aktywnos¢ fakultatywna. W ten spo-
s6b analiza zostala zawezona jedynie do opisania
preferencji tych respondentéw, ktérych mozna uznac
za ,czystych” przedstawicieli turystéw uprawiajacych
podréze niedajace mozliwosci odstapienia od aktyw-
nosci fizycznej (N = 283). Rezultat tego postepowania
doprowadzil do ujawnienia jeszcze wigkszego zr6zni-
cowania oczekiwan kobiet i mezczyzn niz to, ktére
przedstawiono wczes$niej. Cho¢ bowiem profil impre-
zy turystycznej preferowany przez kobiety ciagle
zaklada ,niski” poziom ryzyka dla zdrowia lub zycia
turysty to ten, ktéry opisuje kategorie mezczyzn wska-
zuje na sklonnos¢ do podjecia ryzyka w stopniu ,wy-
sokim”®.

Dane o preferencjach uczestnikéw turystyki, ktorej
aktywnos¢ fizyczna jest elementem fakultatywnym
z uwzglednieniem kryterium plci prezentuje tab. 5.

Analizujac dane z tab. 5 zauwazono, ze cho¢ spo-
s6b uszeregowania poszczegdlnych zmiennych w przy-
padku kobiet i mezczyzn wykazuje pewne rdéznice, to
nie dotycza one cech, ktére dla obu tych grup bada-
nych znalazly sie na dwoéch pierwszych miejscach - sa
to poziom aktywnosci fizycznej oraz czynnik ryzyka.

Takze i tym razem réznica, jaka wykazuja preferencje
przedstawicieli obu pici, ujawnia sie natomiast w glow-
nej mierze w odniesieniu do nateZenia tej ostatniej
zmiennej: kobiety przedkladaja jej niskie nateZenie
nad $rednie i wysokie, natomiast mezczyzni wyzej
stawiaja natezenie Srednie ryzyka, niz niskie i wyso-
kie. Niemniej jednak uzytecznosci czastkowe dla ko-
biet i mezczyzn wygenerowane z pominieciem os6b,
ktore uczestnicza zaréwno w turystyce, w ktorej ak-
tywnos¢ fizyczna jest fakultatywna, jak i w tej, w kto-
rej aktywnos¢ fizyczna jest elementem nieodlacznym
dowiodly, ze wsréd oséb uczestniczacych wylacznie
w podrézach pierwszego rodzaju (N = 198) zaré6wno
mezczyzni, jak i kobiety preferuja niski poziom ry-
zyka. Okazuje sie wiec, ze wsréd mezczyzn to gru-
pa uczestnikéw wyjazdéw nasyconych koniecznym
i obowiazkowym wysitkiem fizycznym generuje sklon-
nos¢ do postawienia w sytuacji zagrozenia wlasnego
zdrowia lub zycia - mezczyZni bedacy uczestnikami
imprez turystycznych o fakultatywnej aktywnosci fi-
zycznej takiej sklonnosci bowiem nie wykazuja. Ko-
biety natomiast, reprezentujace obie wskazane grupy
wyjazdéw, kazdorazowo oczekuja wysokiego pozio-
mu bezpieczenistwa.
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4. ZWIAZKI TURYSTYKI I KULTURY
FIZYCZNE] PRZEZ PRYZMAT PRODUKTU —
OCENA PODEJSCIA I KIERUNKI
DALSZYCH BADAN

Poszukiwanie powiazan miedzy turystyka i kultura fi-
zyczng z perspektywy produktu jest podejsciem inte-
resujagcym i uzytecznym poznawczo. Ujawnia ono
znaczace mozliwosci wykorzystania aparatu teore-
tycznego i metodologicznego ukonstytuowanego w ra-
mach nauk ekonomicznych dla rozpoznania stopnia,
w jakim wartosci odnoszace sie do ludzkiego ciata i je-
go aktywnosci sa przez turystoéw poszukiwane i do-
strzegane w dostepnych im propozycjach podrézy. Jak
bowiem starano sie podkresla¢, produkt nie jest tu
pojmowany tylko jako przedmiot wymiany rynkowej,
lecz przede wszystkim koncept odzwierciedlajacy
strukture aktu turystycznego niezaleznie od tego, kto
jest jego inicjatorem.

Przyjecie zalozeni ekonomii neoklasycznej prowa-
dzi do uznania konsumenta jako podmiotu dokonuja-
cego wyboru sposobéw zaspokajania wlasnych pot-
rzeb i pragniern w drodze postepowania racjonalnego.
W rozwazanym tu przypadku oznacza to, ze podej-
mujac decyzje o powzieciu podrézy turystycznej wy-
biera sposréd dostepnych mu alternatyw taka, jakiej
zdolnos¢ do spelnienia jego oczekiwan zdaje sie by¢
najwieksza - oczekiwania te natomiast ujawniaja sie
nie tyle wobec podrézy ocenianej calosciowo, co
wzgledem charakterystycznych cech, ktére sie na nig
skladaja. Akt wyboru produktu turystycznego wypo-
sazonego w atrybuty odnoszace sie do ludzkiej cie-
lesnosci jest wiec artykulacja sposobu jednostkowego
postrzegania wspdlnej plaszczyzny rysujacej sie mie-
dzy turystyka i kulturg fizyczng (wymiar jednostko-
wy) oraz spolecznego percypowania zwiazkéw istnie-
jacych miedzy tymi dwiema sferami kultury (wymiar
rynkowy). Rozpoznaniu tej wspoélnej plaszczyzny, a co
najmniej redukcji stanu naszej niewiedzy o powiaza-
niach ja konstytuujacych sprzyja¢ moze wykorzysta-
nie powstalych na gruncie badari marketingowych
metod stuzacych identyfikacji znaczen przypisywa-
nych produktom oraz tych, ktére zmierzaja do rozpo-
znania postaw oraz preferencji konsumentow.

W przedlozonej pracy mozliwosci badania oczeki-
wan spolecznych co do obecnosci cech opisujacych
sfere kultury fizycznej w kompozycji podrézy zilu-
strowano przykladem badan empirycznych, jakie
zrealizowano z zastosowaniem metody wieloatrybu-
towej conjoint analysis. W $wietle ich rezultatéw oka-
zuje sie, Ze przedstawiciele populacji krakowskich stu-
dentéw, wyrézniajacej sie wysokim poziomem uczest-
nictwa w turystyce aktywnej, preferuja takie podréze

turystyczne, w ktérych natezenie cech opisujacych
kulture fizyczng - z wyjatkiem czynnika ryzyka - jest
wysokie. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze jako wiodace
respondenci wskazywali te cechy przedstawionych im
kompozycji imprez turystycznych, ktére odnosza sie
do ich sfery rzeczywistej, a nie doSwiadczenia i prze-
zycia, jakie za sprawa kultury fizycznej wnoszone sa
do podrézy. Pozostaje wiec pytanie, w jakim stopniu
tego rodzaju deklaracje wynikaly z postrzegania po-
szczeg6lnych atrybutéw ocenianych produktéw jako
rzeczywiscie pozadanych, a w jakim stopniu - atrak-
cyjnych i budzacych pozytywne skojarzenia. Cho¢ ta
ostatnia watpliwos¢ sklania do kontynuowania po-
wzietych badan z zastosowaniem podejs¢ stuzacych
rozpoznaniu jawnych i utajonych postaw konsu-
mentéw wzgledem rozpatrywanego rodzaju aktyw-
nosci czlowieka, to wart podkreslenia jest fakt, ze
rezultat przeprowadzonych juz badan wykazat zréz-
nicowanie preferencji kobiet i mezczyzn wobec tej ce-
chy rozwazanych tu podrézy, jaka jest sklonnos¢ do
poddania sie stanowi zagrozenia dla wlasnego, jako
turysty, zdrowia oraz zycia.

Pomimo jednak Ze przedstawione w tej pracy po-
dejscie empiryczne moze by¢ doskonalone, to bedace
rezultatem jego wdrozenia wnioski ukazuja dwa
uzasadnione kierunki rozwoju dalszych badafi. Po
pierwsze, dotychczasowe wyniki winny zosta¢ pod-
dane weryfikacji z wykorzystaniem metod jakoscio-
wych - one bowiem prowadza do lepszego zrozu-
mienia badanego zjawiska poprzez analize oraz inter-
pretacje otwartych wypowiedzi, reakcji lub zachowar
respondentéw, a zatem ich zastosowanie moze przy-
czyni¢ sie do rozstrzygniecia watpliwosci zrodzonych
w przeprowadzonym juz badaniu. Po drugie, za-
réwno dla analiz ilosciowych, jak i jakosciowych, uza-
sadnione jest stosowanie bardziej poglebionej frag-
mentaryzacji przedmiotu badarni, co mozna osiggnac
odwolujac sie np. do klasyfikacji rodzajéw i form tury-
styki (wyrézni¢ mozna w ten sposéb kilka obszarow
tematycznych zwiazanych z kultura fizyczna, jak cho-
ciazby: turystyka aktywna, kwalifikowana, specjali-
styczna, turystyka przygodowa, turystyka sportowa
aktywna, turystyka sportowa pasywna oraz turystyka
poznawcza w sferze sportu i kultury fizycznej). Wszys-
tko to, poza realizacja celéw poznawczych, przyczynic
sie moze do ujawnienia spolecznie pozadanych kie-
runkéw rozwoju imprez turystycznych, a takze kie-
runkéw prowadzenia dzialafi zmierzajacych do upow-
szechnienia uczestnictwa w turystyce zaspokajajacej
motywacje zdrowotne i rekreacyjne, a jednoczes$nie
bedacej konkurencyjnag propozycja spedzenia czasu
wolnego wzgledem ofert propagujacych zachowania
fizycznie bierne i pozbawione osobistego wysitku.
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PRZYPISY

! Praca naukowa finansowana ze $rodkéw Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa WyzZszego na nauke w latach 2009-2010
jako projekt badawczy pt. ,Rola kultury fizycznej w tworzeniu
wartosci produktu turystycznego” (nr rej. N N112 018636).

2 Na przyklad SAGAN (2003, s. 74-75), w oparciu o badania
literaturowe, wyréznia szes¢ klas wymiaréw produktow: utyli-
tarne, psychologiczne, konformistyczne, ostentacji i wyréznia-
nia, snobistyczne oraz kulturowe (SAGAN 2003, s. 74-75). Pr6be
ich analizy w odniesieniu do produktéw turystycznych zwigza-
nych z kulturg fizyczng przedstawit w swojej pracy SZCZECHO-
WICZ (2008, s. 213-222).

3 Skale i modele badania postaw i preferencji konsumentow
przedstawil SAGAN (2004), natomiast wskazanym metodom
wieloatrybutowym poswiecono np. prace: MAZUREK-LOPACIN-
SKIEJ (red. 2005), OBORY (2000), WALESIAKA i BAKA (2000).

4 Rezultat ten nie sumuje si¢ do 100%, gdyz - jak wskazano
w tab. 2 - 199 respondentéw zadeklarowato uczestnictwo w obu
wymienionych rodzajach podrézy.

5 Dane uzyskane dla ogétu respondentow, takze z uwzgled-
nieniem realizowanego kierunku studiéw, wraz z ich oméwie-
niem przedstawiono w pracy SZCZECHOWICZA (2012).

6 Preferencje co do nateZenia pozostatych zmiennych sa w tej
podgrupie badanych takie same, stad odstapiono od prezentacji
szczegdtowych danych liczbowych o relatywnej waznosci zmien-
nych i uzytecznosci czastkowej ich poszczeg6lnych poziomow.
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