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31 MIEDZYNARODOWA KONFERENCJA PROMIENI KOSMICZNYCH
W LODZI JAKO PRZYKELAD TURYSTYKI KONGRESOWE]
(STUDIUM PRZYPADKU)

Turystyke kongresowa UNGER (1996) definiuje jako
~kompleksowa obstuge kongreséw, zjazdéw, sympo-
zjow”, wyjasniajac, ze jest to ”catkowite zabezpiecze-
nie potrzeb bytowych i rekreacyjnych uczestnikéw
i spraw zwigzanych z organizacja obrad”. Szczego6l-
nym rodzajem turystyki kongresowej sa konferencje
naukowe, ktére w swym gléwnym celu sa przede
wszystkim waznym wydarzeniem naukowym.

LOBOZEWICZ i BIENCZYK (2001) oraz GAWORECKI
(2007) umieszczaja turystyke kongresowa jako seg-
ment turystyki biznesowej, to jest takiej, w ktérej po-
dréz czy podrézujacy ma cel stuzbowy. MIKA (2007),
omawiajac ekonomiczne aspekty tego rodzaju turysty-
ki, cytuje badania szwajcarskie i amerykanskie pod-
kresllajac olbrzymi potencjal ekonomiczny dla gospo-
darki, szczegolnie miast i regionéw oraz duza dyna-
mike rozwoju tej formy turystyki. Badania polskie do-
tycza najczesciej potencjalnej bazy (SIDORKIEWICZ 2007,
MICHALAK, WARZOCHA 2007) badz zakreslaja obszar
ewentualnych ekonomicznych skutkéw tej dziatalnos-
ci gospodarczej (MALACHOWSKI 2005). Literatura fa-
chowa branzy turystycznej rozwija tematyke organi-
zacji konferencji, przygotowania biur podrézy do rea-
lizacji tego typu zleceni czy omawia warunki, jakie po-
winna spelnia¢ baza lokalowa konferencji. Ciekawym
ujeciem badawczym jest analiza zachowan uczestni-
kow turystyki kongresowej przeprowadzonych w naj-
bardziej popularnych miejscach Krakowa (SEWERYN
2006). Turystyka kongresowa czesto jest forma tury-
styki miedzynarodowej i w tym celu ujednolicana jest
réwniez statystyka miedzynarodowa, oparta na defi-
nigji turystyki sformulowanej przez Swiatowa Organi-
zacje Turystyki (Metodologia... 1998).

Badania wybranych aspektéw turystyki kongreso-
wej przeprowadzono przyjmujac za podmiot badan
31 Miedzynarodowa Konferencje Promieni Kosmicz-
nych (31 MKPK). Konferencja organizowana pod aus-
picjami Miedzynarodowej Unii Fizyki Czystej i Stoso-
wanej odbyla sie w Lodzi w dniach 7-15 lipca 2009 r.

Jej organizatorami byty Katedra Astrofizyki i Katedra
Astrofizyki Wysokich Energii Wydziatu Fizyki i Infor-
matyki Stosowanej Uniwersytetu bodzkiego wraz
z 16dzkim oddziatem Instytutu Probleméw Jadrowych
im. A. Sottana. Bylo to spotkanie w ramach cyklicz-
nych $wiatowych konferencji, ktére odbywaja sie co
dwa lata, kazdorazowo w innym kraju. Miedzyna-
rodowa Konferencja Promieni Kosmicznych odbyta
sie w Polsce po raz drugi. Poprzednia, w roku 1947
w Krakowie, inicjowata ten cykl miedzynarodowych
spotkan. Konferencje te, to najwazniejsze forum tej
dziedziny fizyki, podczas ktérego uczeni z calego
$wiata prezentuja swoje najnowsze osiagniecia i rela-
cjonuja wyniki eksperymentéw przeprowadzanych
w laboratoriach.

Celem podjetych badann bylo dokonanie analizy
wybranych aspektéw turystyki towarzyszacych konfe-
rencji naukowej. Wybrano je nawigzujac do gtéwnych
trzonéw definicji turystki kongresowej UNGERA (1996),
a wiec spraw bytowych, zagospodarowania czasu wol-
nego uczestnikéw konferencji oraz organizacji obrad.
Materiat Zrédlowy stanowily zasoby informacyjne
strony internetowej 31 MKPK (31 ICRC), materiaty
organizatorow konferencji oraz wtasne badania tere-
nowe i ankietowe.

Konferencja liczyla 758 uczestnikow z tego 708
0s6b z zagranicy, co podkresla wybitnie miedzynaro-
dowy jej charakter. Najwiecej, 60% wszystkich uczest-
nikéw konferencji, przybylo z Europy - z 20 krajéow
naszego kontynentu. Najliczniejsza jednak grupa
przybyla ze Stanéw Zjednoczonych 119 oséb (16,8%),
a zatem co sz6sty uczestnik konferencji byl fizykiem
z oérodka amerykanskiego. Niemal tak samo liczebng
grupe stanowili fizycy z Niemiec (111 osob), a kolej-
nymi licznymi grupami byli pracujacy w osrodkach
naukowych Japonii (91 oséb), Wtoch (82) i Rosji (73)
(tab. 1).

Nalezy podkredli¢, ze przybycie z danego kraju nie
byto réwnoznaczne z miejscem pochodzenia czy sta-
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lego zameldowania, bowiem specyfika tej dyscypliny
naukowej sa badania miedzynarodowe. Projekty ba-
dawcze moga by¢ realizowane przez kilka osrodkéw
naukowych w réznych krajach, eksperymenty badaw-
cze prowadzone sa na ogél w miedzynarodowych
zespolach, a z tymi warunkami wigze sie fakt prze-
plywu badaczy miedzy osrodkami naukowymi; czesto

Tabela 1.Geograficzne pochodzenie uczestnikow

31 MKPK w todzi w 2009 r.
Kraj przybycia Liczl.)a’ v % ogélnfzj .
uczestnikéw liczby uczestnikéw
USA 119 15,7
Niemcy 111 14,6
Japonia 91 12,0
Wrtochy 82 10,8
Rosja 73 9,6
Polska 50 6,6
Francja 35 4,6
Meksyk 18 24
Hiszpania 15 2,0
Holandia 13 1,7
India 13 1,7
Czechy 12 1,6
Szwajcaria 12 1,6
Argentyna 11 1,5
Chiny 11 15
RPA 11 15
Wielka Brytania 11 1,5
Portugalia 10 1,3
Szwecja 8 1,1
Finlandia 7 0,9
Brazylia 5 0,7
Armenia 3 0,4
Belgia 3 0,4
Iran 3 0,4
Irlandia 3 0,4
Kanada 3 0,4
Korea Pid. 3 0,4
Tajwan 3 0,4
Algieria 2 0,3
Australia 2 0,3
Rumunia 2 0,3
Stowacja 2 0,3
Egipt 1 0,1
Grecja 1 0,1
Gruzja 1 0,1
Izrael 1 0,1
Kazachstan 1 0,1
Korea Pin. 1 0,1
Nowa Zelandia 1 0,1
Serbia 1 0,1
Wenezuela 1 0,1
Wegry 1 0,1
Bangladesz 1 0,1
Razem 758 100,0

Z 1 6 d t 0: Opracowanie wlasne na podstawie zgloszeri na
konferencje.

jest to pobyt wieloletni. Geograficzne pochodzenie
uczestnikéw 31 MKPK okreslono zatem na podstawie
deklaracji skladanej przy zgloszeniu na konferencje
odzwierciedla miejsca osrodkéw badawczych. We-
dtug tych deklaracji w konferencji wzieli udzial fizycy
z 43 krajow $wiata. Na podstawie materialéw zebra-
nych podczas badant w bazie noclegowej, z ktérej ko-
rzystali uczestnicy konferencji mozna byla dokonaé
korekty wczesniejszych wnioskéw, bowiem doku-
mentem zameldowania w hotelach jest paszport. Wy-
dtuzyto to liste krajéw pochodzenia fizykéw i pozwo-
lito stwierdzi¢, ze uczestnikami 31 Miedzynarodowej
Konferencji Promieni Kosmicznych organizowanej
przez Uniwersytet Loédzki byli fizycy pochodzacy
z ponad 50 krajow $wiata.

Badania bazy noclegowej uczestnikow 31 MKPK
Lodzi przeprowadzono w dwu aspektach: sledzac ko-
rzystanie z bazy proponowanej przez organizatoréw
konferencji i baze faktycznie wykorzystang w czasie
konferencji.

Organizatorzy przygotowali informacje o bazie
noclegowej Lodzi, pozostawiajac uczestnikom decyzje
skorzystania z niej oraz bezposredni kontakt z hote-
lem. Byla to rola posrednika. Informacja umieszczona
zostala w dwu segmentach na stronie internetowej
31 MKPK, w zakladce ,zakwaterowanie”. Pierwszy to
link przenoszacy do angielskiej wersji strony Wirtu-
alna £.6dz, przez ktéry mozna byto mie¢ dostep do in-
formacji o bazie noclegowej todzi, z wyszczeg6lnie-
niem wszystkich t6dzkich hoteli i przejéciem do strony
internetowej kazdego z nich. Odwiedzajacy strone
mieli zatem mozliwoé¢ zapoznania si¢ z cata baza ho-
telowa miasta, ze standardem kazdego hotelu i ceng
miejsca noclegowego oraz rezerwowaniem go on line
w systemie, jaki istnieje w kazdym z hoteli.

Drugim segmentem informacji byla lista miejsc noc-
legowych sugerowanych przez organizatoréw. Kryte-
rium doboru miejsc stanowilo bliskie polozenie wzgle-
dem miejsca obrad i zréznicowany standard hoteli.
Byla to propozycja od 3-gwiazdkowego hotelu po noc-
legowa baze studencka. Proponowane przez organi-
zator6w byly hotele grupy Centrum, tj. hotele Cen-
trum, Polonia, Savoy i Swiatowit. Ta grupa hoteli do-
datkowo wprowadzila na swoje gléwne strony in-
ternetowe zaproszenia dla uczestnikéw Konferencji
i, przejscia” z tych zaproszen do angielskiej wersji for-
mularzy rezerwujacych. Rozwiazanie to bylo z jednej
strony ulatwieniem dla poszukujacych, a z drugiej ele-
mentem dziatant marketingowych hoteli. Innymi pro-
ponowanymi hotelami byly: Grand Hotel Orbis, Hotel
Reymont, Hotel Ibis i w koricowej fazie wiaczono no-
wo otwarty hotel Andel’s. Wéréd sugerowanych przez
organizatoréw miejsc noclegowych byly réwniez dwa
obiekty z bazy noclegowej Uniwersytetu Lodzkiego, .
hotel Centrum Konferencyjno-Szkoleniowego i X Dom
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Studenta. Rezerwacji w tych obiektach nalezato jednak
dokonac¢ osobiscie poczta mailowa.

Przeprowadzone w czasie trwania konferencji ba-
dania w bazie noclegowej wykazaly, ze 80% uczestni-
kéw skorzystalo z miejsc sugerowanych przez organi-
zatoréw, blisko polowa wybrala hotele, a ponad 1/3
baze noclegowa Uniwersytetu (tab. 2). Wybrane hotele
polozone sa wzgledem siebie niemal w sasiedztwie,
tuz obok dworca kolejowego, w centrum miasta i sto-
sunkowo blisko miejsca obrad. Najpopularniejszy byly
trzygwiazdkowy hotel Centrum. Zamieszkato w nim
177 fizykéw z 26 krajéow, najwiecej z Niemiec (39
0sob), Wtoch (37), Japonii (28) i USA (24). W hotelu
Polonia Palast (nie objetym kategoryzacja) zatrzymalto
sie 55 os6b, w tym 17 z Niemiec, siedem z Rosji, po
cztery z Holandii i USA. W dwugwiazdkowym hotelu
Savoy zamieszkaly 54 osoby, w tym m.in. po osiem
0s6b z Wloch i Japonii, po szes¢ z Francji i Finlandii,
cztery z lIzraela. Stosunkowo niewiele os6b wybrato
Grand Hotel Orbis o réwnie dobrym polozeniu i dob-
rej renomie. Niewybierane byly hotele polozone dalej
od miejsca obrad, jak hotel Swiatowit czy hotel Rey-
mont, mimo dobrej oferty.

Tabela 2. Baza noclegowa uczestnikéw

31 MKPK w Lodzi w 2009 r.
LICZ,ba W % liczby
Obiekty osob uczestnikéw
zakwatero- .
konferencji
wanych
Baza noclegowa UL 240 33,90
- X Dom Studenta 167 23,59
- Hotel CKS Ut,, ul. Kopcirickiego 63 8,90
- Hotel CKS UL, ul. Rogowska 10 1,41
Hotek.e nue]sikle sugerowane przez 320 45,20
organizatoréw
- Centrum (trzygwiazdkowy) 177 25,00
- Polonia Palace (bez gwiazdkowy) 55 7,77
- Savoy (dwugwiazdkowy) 54 7,63
- Grand ,,Orbis” (trzygwiazdkowy) 20 2,82
- Swiatowid (trzygwiazdkowy) 6 0,85
- Reymont (trzygwiazdkowy) 8 1,13
Inne miejsca noclegowe 148 20,90
- Campanile 15 2,12

Z 1 6 d t o: Opracowanie wlasne na podstawie badan tereno-
wych.

Ponad 1/3 uczestnikéw konferencji wybrata miej-
sca w bazie noclegowej Uniwersytetu. W X Domu
Studenta zakwaterowalo sie 167 gosci, i w tym obiek-
cie noclegowym bylo najwieksze zréznicowanie pod
wzgledem geograficznego pochodzenia uczestnikow.
Zamieszkali w nim fizycy z 31 krajéw, najwiecej z Ro-
sji — 48 0sob, zdecydowana wiekszos¢ z Indii, Argen-
tyny i Chin (po osiem o0s6b), ponadto 14 oséb z Nie-
miec i 13 z USA. W hotelu Centrum Konferencyjno-
Szkoleniowego Uniwersytetu bodzkiego (CKS UL)

zatrzymaly sie 63 osoby z 20 krajow. Osobom, ktérzy
poszukiwali taniego noclegu i w tej sprawie kontak-
towali sie z organizatorami, zaoferowano noclegi
w hotelu UL przy ulicy Rogowskiej - potozonym na
peryferiach miasta. Nocowato w nim 10 oséb (tab. 2).

Baze noclegowa 31 MKPK stanowily w wiekszosci
miejsca, ktoére zostaly wskazane przez organizatoréw,
ale tylko te, ktére mialy dobre potozenie wzgledem
miejsca obrad i dobre potozenie komunikacyjne. Wy-
korzystana zostala zatem informacja przygotowana
przez organizatoréw, ale wybér dokonany byt przez
uczestnikow.

31 MKPK byla konferencja dluga (trwajaca dzie-
wie¢ dni) i duza z uwagi na liczebno$¢é uczestnikow
oraz bogaty program, wobec czego wymagata okres-
lonych warunkéw organizacyjnych, przemyslanego
harmonogramu i synchronizowania poszczegélnych
czesci. W konferencji zaplanowany byt segment skie-
rowany do wszystkich uczestnikéw - sesje plenarne,
prezentacje tematéw wiodacych oraz wyklady zapro-
szonych godci z zaméwionymi wykladami, a takze
segment konferencji z prezentacjami wynikéw badari.
Ten podzielony zostal na siedem gtéwnych zagad-
niery, a w ramach kazdego z nich przygotowano kilka
szczegbtowych blokéw tematycznych. Ogétem w trzo-
nie referatowym konferencji bylo ok. 450 prezentacji.
Druga forme prezentacji wynikéw badan stanowity
sesje posterowe; zaprezentowanych zostato ponad 570
posteréw w trzech sesjach posterowych.

Calkowita organizacja konferencji lezata w gestii
Uniwersytetu Lodzkiego. Miejscem obrad 31 MKPK
byt nowy, najwiekszy i najlepiej wyposazony obiekt
uczelni, jakim jest budynek Wydziatu Prawa i Admi-
nistracji przy rondzie Solidarnosci. Do dyspozycji kon-
ferencji oddano cztery aule - najwieksza miata pojem-
no$¢ 500 miejsc, druga 400 miejsc, a dwie mniejsze
mogty pomieéci¢ po 200 osob. Byty to dobre warunki
do przeprowadzenia obrad w sekcjach, natomiast sesje
plenarne wymagaty reorganizacji i prowadzone byty
w dwu aulach jednoczesnie. Sytuacja taka mogla mie¢
miejsce dzieki wykorzystaniu technik audiowizual-
nych, m.in. telebimu, telewizora duzych rozmiaréw
i specjalnego naglosnienia. Atutami organizacyjnymi
konferencji byly przygotowywane skumulowane pre-
zentacje referatéw dla kazdej sesji obrad, dostep do
bezprzewodowego Internetu w catym obszarze kon-
ferencyjnym i transmisje obrad plenarnych przez In-
ternet, co dawalo mozliwoé¢ fizykom na calym $wie-
cie uczestniczenia w czasie rzeczywistym w tym tak
waznym dla nich wydarzeniu. Nalezy podkresli¢, ze
transmisja internetowa w konferencjach tego cyklu
miala miejsce po raz pierwszy podczas tych $wiato-
wych spotkar, co dodatkowo podniosto prestiz 16dz-
kiego osrodka naukowego jako organizatora.

Organizacja konferencji zar6wno w wymiarze pre-
zentacji merytorycznych, jak i bezkolizyjnego funkcjo-
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nowania tak duzej zbiorowosci w calosci spoczywata
na uczelni, przede wszystkim na pracownikach Wy-
dziatu Fizyki. Ponadto w przedsiewzieciu brat réwniez
udzial pion administracyjny uczelni i specjalizujaca sie
w nowych mediach jednostka miedzywydziatowa.

Jak wspomniano wczeséniej, 31 MKPK byla konfe-
rencja diugg, bowiem trwata dziewie¢ dni. Dzieri wy-
pelniony byl sesjami naukowymi, ktére odbywaty sie
w dni robocze, a niedziela byla dniem wolnym. Za-
gospodarowanie czasu wolnego rozpatrzono w dwu
ujeciach. Pierwszy stanowily propozycje przygotowa-
ne przez organizatoréw, drugi natomiast samodziel-
ne zagospodarowanie czasu wolnego przez kazdego
z uczestnikéw konferencji.

Organizatorzy przygotowali kilka réznych propo-
zycji, jedne byly wpisane do programu, inne byly
fakultatywne. Poza dwoma spotkaniami towarzyski-
mi, pozostate oferty mialy na celu przyblizenie wiedzy
o miescie i kraju. Dla blizszego poznania historii mia-
sta zaprezentowano film A. Wajdy , Ziemia obiecana”;
pokazano go w najwiekszej auli, trzeciego dnia konfe-
rencji, po zakonczeniu calodniowego programu nau-
kowego. Film obejrzata wieksza czeé¢ uczestnikéw
konferencji.

Kolejna propozycja byta wycieczka po todzi, ale
zaplanowano ja réwnolegle z sesjami naukowymi,
dlatego zaproponowano dwa terminy - czwartego
i piatego dnia konferencji, w godzinach popotudnio-
wych. Trasa wycieczki obejmowala miejsca zwigzane
z historig miasta. Na realizacje tego punktu programu
przeznaczono tylko dwie godziny. W programie byt
przejazd kilkoma ulicami miasta z trzema przystan-
kami w takich miejscach, by mozna bylo obejrze¢
z zewnatrz kilka obiektéw. Wykonanie tego zadania
zlecono jednemu z 16dzkich profesjonalnych biur po-
drézy. W wycieczce wzielo udzial ok. 50% uczestni-
kéw konferencji, a jej koszt miescil sie w ramach
wpisowego na konferencje.

Na niedzielg, dziert wolny od obrad, organizatorzy
zaproponowali wycieczki poza Loédz, do Krakowa,
Torunia oraz Zelazowej Woli i Nieborowa. Obsluge
tego punktu programu zlecono biuru podrézy w War-
szawie. Byla to impreza dodatkowo ptatna. Te propo-
zycje krajoznawczego spedzenia czasu wolnego
przedstawili organizatorzy na wiele miesiecy wczes-
niej (na stronie internetowej) i, podobnie jak w przy-
padku bazy noclegowej, rola organizatoréw sprowa-
dzala sie¢ jedynie do posredniczenia. Kazdy z uczest-
nikéw bezposrednio kontaktowatl sie z biurem, rezer-
wowal miejsce oraz uiszczal oplaty na konto biura.
Ostatecznie do skutku doszly jedynie wycieczki do
Krakowa, na ktéra pojechaly 32 osoby, i do Torunia,
w ktorej wzielo udziat 12 oséb (4,6%, 1,8% uczest-
nikéw konferencji). Wycieczki te nie cieszyly sie zain-
teresowaniem prawdopodobnie z powodu zbyt wyso-
kiej ceny.

Badania samodzielnego zagospodarowania czasu
wolnego przez uczestnikéw konferencji przeprowa-
dzono metoda ankietowa w przedostatnim dniu kon-
ferencji, kiedy pozostali na niej ci, ktérzy przyjechali
na calg konferencje. Bylo juz wéwczas mniej uczest-
nikéw, ponizej 500 oséb. Rozdano ponad 250 formu-
larzy ankiet (co drugiemu uczestnikowi), zwréconych
zostalo 66 wypelnionych ankiet, a wiec 26,5% w sto-
sunku do rozdanych ankiet i ok. 13-15% w stosunku
do 6wczesnej liczby uczestnikow konferencji. Pytania
w ankiecie dotyczyly wykorzystania propozydji ztozo-
nych przez organizatoréw, tj. udzialu w wycieczkach
po Lodzi i poza L6dz, formy spedzania czasu w dzieni
wolny od obrad i w dniach obrad, o odwiedzane miej-
sca w Lodzi oraz o miejsca odwiedzane w Polsce. Py-
tano réwniez o Zrédta informacji o f.odzi.

W wyniku badan ustalono, ze niemal wszyscy an-
kietowani byli w Lodzi po raz pierwszy, a jedynie
dwie osoby byly tu wczesniej. Wiekszos¢ ankietowa-
nych korzystata z propozycji zlozonych przez organi-
zatoré6w, ale byla to gléwnie wycieczka po Lodzi.
Z wycieczek poza £.0dz skorzystalo tylko 6 0sob, tj. 9%
ankietowanych. Natomiast 29 os6b, tj. 44% ankieto-
wanych nie skorzystalo z Zadnych propozycji tury-
styczno-krajoznawczych zaproponowanych przez orga-
nizatorow.

Samodzielnie zorganizowany czas wolny byl
w wiekszosci przeznaczony na poznanie fodzi i Pol-
ski, wynika to z 80% ankiet. Jednak co pigta ankieta
zawierala niejasng odpowiedz, a dwie zdecydowana
odpowiedz, ze poznawanie miasta ankietowanego nie
interesuje. W niedziele, dzieri wolny od obrad, poza
1.6dz samodzielnie wyjechato 19 ankietowanych oséb
(28,8%), z tego do Warszawy szes¢ osob, do Krakowa
cztery osoby, do Torunia trzy, do Auschwitz pieé¢, do
Czestochowy jedna osoba. Pozostali spedzili ten dzier
w Lodzi i réwno polowa ankietowanych (33 osoby)
okreslila, ze byly to wycieczki po miescie.
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Rys. 1. Miejsca w Lodzi odwiedzane przez uczestnikow
31 MKPK w Lodzi w 2009 r.
1 - spacer Piotrkowska, 2 - pub lub restauracja na Piotr-
kowskiej, 3 - spacer ulicami miasta, 4 - centrum handlowe,
5 - odpoczynek w parku, 6 - muzeum, 7 - $wiatynia,
8 - wycieczka na obrzeza miasta, 9 - inne
(zr 6 d 1 o: opracowanie wlasne na podstawie badarn ankietowych)




Notatki naukowe 55

Z miejsc odwiedzanych w todzi wszyscy ankieto-
wani wymieniali spacer ulicami miasta i spacer ulica
Piotrkowska oraz prawie wszyscy pobyt w pubie lub
restauracji. Ponad potowa ankietowanych (53%) od-
wiedzila centra handlowe, do muzedéw trafil co piaty
(21,2%), a co dziesiaty byl w Swiatyni (10,6%). Dwie
osoby wybraly sie na wycieczke na obrzeza miasta
(rys. 1). Co drugi ankietowany szukal odpoczynku w
parku, ale ciekawe, ze nikt nie skorzystal z plywalni,
mimo ze byly to upalne dni lipca i informacja o ply-
walni uczelnianej znajdujacej si¢ w poblizu miejsca ob-
rad wytozona byta w hollu konferencyjnym. Niekto-
rzy niedziele spedzili w hotelu. Sposréd muzeéw od-
wiedzane bylo Muzeum Fabryki w Manufakturze
i Muzeum Kinematografii. Pojedyncze osoby wymie-
nialy ponadto takie miejsca, jak: Ogréd Botaniczny
(Palmiarnia), cmentarz zydowski i obszar getta.

Kolejng kwestig badana ankietowo byly Zrédia in-
formacji o todzi. Jak stwierdzono, prawie wszyscy
poszukiwali informacji o mieécie, tylko jedna osoba
odpowiedziala, ze nie interesuje ja miasto, a dwie nie
daly Zadnej odpowiedzi. Wigekszos¢ oséb informacje
o Lodzi czerpata z wielu Zrédet. 25 os6b zadowolito
sie informacja z jednego Zrodla, 21 oséb siegnelo do
dwoch, a 17 ankietowanych do wiecej niz dwu Zrédet.
Najpopularniejszy byl Internet, korzystalo z niego
blisko 60% ankietowanych, 15 oséb (22,7%) z prze-
wodnika pobranego w hotelu, znaczna grupa, 16 oséb,
uzyskala informacje o todzi od znajomych (24,2%).
Ponad potowa ankietowanych uzywata planu miasta
i korzystala z informacji w nim zawartych (tab. 3). In-
teresujacy jest fakt, ze co piaty ankietowany (13 oséb)
przywiozl wlasny przewodnik turystyczny.

Przyjazd na konferencje naukowa do t.odzi byt dla
wielu réwniez okazja do poznania Polski. Blisko 2/3
ankietowanych wigzata z pobytem w todzi poznanie
innych miejsc w Polsce, najczesciej wskazywano
Warszawe - 27 razy i Krakow - 18, Auschwitz szes¢

Tabela3. Pozyskiwanie informacji o Lodzi przez uczestnikéw

31 MKPK w Lodzi w 2009 r.

- . . . Liczba %

Zrédio informacii o Eodzi odpowiedzi ankietowanych
Internet 39 59,1
Plan miasta 35 53,0
Znajomi 16 24,2
Przewodnik z hotelu 15 22,7
Przewodnik przywieziony 13 19,7
ze soba
Inne zrédta 6 9,1
Brak odpowiedzi lub brak 2 30
zainteresowania !

71 6 d t 0: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

razy, Torun cztery, Czestochowe i Wroctaw po jed-
nym razie, ale 24 osoby (ponad 1/3) nie mialy takich
planéw. Sposréd wszystkich ankietowanych siedem
0s6b (ponad 10% badanej zbiorowosci) nie bylo na
zadnej wycieczce, nie zwiedzalo miasta w niedziele
i nie byto tym zainteresowanych.

Zaprezentowane wyniki badari duzej miedzynaro-
dowej konferencji naukowej objely jedynie kilka wat-
kéw z szerokiego wachlarza zagadnien turystyki kon-
gresowej. Pozwalaja one sformulowac kilka wnios-
kow.

- Zorganizowanie konferencji spoczywato na uczel-
ni, w niewielkim tylko stopniu korzystano z przedsie-
biorstw turystycznych.

- W organizacji konferencji i catym spektrum za-
gadnien turystycznych duza role odgrywata informa-
gja internetowa.

- Uczestnicy konferencji zamawiajgc noclegi nie
wykazywali zainteresowania hotelami najwyzszej ka-
tegorii, preferowano $redni standard, a wielu wybrato
baze studencka.

- Z przyjazdem na konferencje naukowa jej uczest-
nicy wigzali poznanie miasta i kraju. Dla wiekszosci
uczestnikéw bylo to dazenie zamierzone, przemyslane
i przygotowane.

Z powyzszego wynika, ze konferencja naukowa
obok swego gléwnego celu, naukowego, wigze wiele
aspektow turystyki, bedac tym samym formgq tury-
styki okreslang turystyka kongresowa.

BIBLIOGRAFIA

31st International Cosmic Ray Conference, £6dz 2009, [on line] http:
//icrc2009. uni.lodz.pl [dostep: czerwiec-lipiec 2009].

GAWORECKI W.W., 2007, Turystyka, wyd. 5. PWE, Warszawa.

LoBozewiCcz T., BIENCZYK G., 2001, Podstawy turystyki, Wyzsza Szko-
ta Ekonomiczna, Warszawa.

MALACHOWSKI K., 2005, Rola i znaczenie turystyki kongresowej, Ekono-
miczne Problemy Turystyki, nr 4, s. 75-82.

Metodologia Unii Europejskiej w dziedzinie turystyki. 1998, Warszawa,
GUS,

MICHALAK J., WARZOCHA Z., 2007, Turystyka biznesowa jako produkt
tagodzqcy skutki sezonowosci w dziatalnoéci hotelarskiej, Ekonomicz-
ne Problemy Turystyki, nr 9, s. 191-195.

MIKA M., 2007, Formy turystyki biznesowej, [w:] Turystyka, W. Kurek
(red.), PWN, Warszawa, s. 300-313.

SEWERYN R., 2006, Zachowania uczestnikéw turystyki kongresowej
(na podstawie wynikow badan ruchu turystycznego w Krakowie), Ze-
szyty Naukowe, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, nr 704,
s. 37-55.

SIDORKIEWICZ M., 2007, Zagospodarowanie turystyczne Szczecina jako
niezbedny element turystyki konferencyjnej, Ekonomiczne Problemy
Turystyki, nr 8, s. 295-303.

UNGER Z., 1996, Turystyka kongresowa, Rocznik Dydaktyczny, Wyz-
sza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Warszawie, s. 34-38.




