ogopaedica

Nr 8 (2023)
https://doi.org/10.18778/2544-7238.08.03

Agnieszka Hamerlinska

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydziat Filozofii i Nauk Spotecznych, Instytut Nauk Pedagogicznych, ul. Lwowska 1,
87-100 Torun, e-mail: hamer@umk.pl

Osobowos$¢ a zaburzenia gtosu
u nauczycielek

Personality and Voice Disorders of Teachers

Stowa kluczowe: osobowos, gtos, zaburzenia gtosu, nauczyciele
Keywords: personality, voice, voice disorders, teachers

Streszczenie

Nauczyciele to grupa pracujaca spolecznie, narazona na duzy wysilek glosowy. Bycie na-
uczycielem wymaga pewnych predyspozycji osobowosciowych. Przeprowadzono badania
w grupie 30 nauczycielek. Wykorzystano narzedzie VHI do badania niepelnosprawnosci
glosowej i NEO-PI-R do badania osobowo$ci. Z analiz wynika, ze cechami osobowosci, kt6-
re majg zwigzek z zaburzeniami glosu, sa sumienno$¢ i ugodowosé¢. Efektem praktycznym
uzyskanych wynikéw badan powinno by¢ wdrozenie pomocy psychologicznej w poradniach
laryngologicznych i foniatrycznych.

Abstract

Personality may contribute to the occurrence of voice disorders. Teachers belong to a group
that works in a social environment and is exposed to considerable voice strain. A study was
conducted in a group of 30 teachers. The VHI and NEO-PI-R tool were used. The study
found that the personality traits associated with voice disorders include conscientiousness
and agreeableness. One practical result of the findings should be the implementation of psy-
chological support in phoniatric departments.

Wprowadzenie

Glos ludzki to temat, na ktéry mozna spojrzec z roznych perspektyw. Biorac pod uwage
podejscie medyczne, do wytwarzania glosu niezbedne jest sprawne funkcjonowanie
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tzw. traktu glosowego. Trakt glosowy sklada sie z narzadéw, ktore [Sliwiriska-Kowalska,
Niebudek-Bogusz, 2008, s. 7]:

1) zabezpieczajg przeplyw strumienia powietrza wydechowego niezbednego

do produkcji glosu (ptuca, oskrzela, tchawica);

2) wytwarzaja dzwiek (krtan);

3) formulujg barwe;

4) tworzg gloski (krtan, gardlo, jama ustna, nos i zatoki przynosowe).

Z perspektywy spotecznej glos to narzedzie komunikacji miedzyludzkiej. War-
to zauwazy¢ takze aspekt psychologiczny — dana osoba ma swdj charakterystyczny
glos, z ktérym si¢ identyfikuje oraz jest identyfikowana. Oznacza to istnienie swoi-
stej tozsamosci. Po glosie i sposobie méwienia czesto interpretowany jest stan emo-
cjonalny konkretnego czlowieka [Binkunska, 2020]. Ciekawym zjawiskiem jest po-
wigzanie glosu z osobowoscia.

O polaczeniu tych dwdch obszaréw pisal juz w 1931 roku psycholog z Uniwersy-
tetu w Manchesterze Tom Hatherley Pear w ksiazce Voice and Personality. Zwracat
on uwage na to, ze sposob, w jaki sie méwi, w duzym stopniu §wiadczy o posiadanej
osobowosci. Ogélnie ujmujac, osobowos¢ to zbior cech danego czlowieka, a kazda
z nich ma réznorodne nasilenie. Podchodzac zatem do glosu holistycznie, $miato
mozna zalozy¢, ze jego sprawnos¢ powigzana jest z osobowoscig cztowieka. Intere-
sujace jest zatem zagadnienie zwigzku zaburzen glosu z obszarem osobowosci.

O osobowosci i dysfonii — wyjasnienie pojec

Opisem osobowosci zajmuje sie wiele dyscyplin naukowych, m.in. filozofia, psychiatria,
psychologia, pedagogika. Termin osobowos¢ pojawil sie po raz pierwszy w sredniowie-
czu za sprawg $w. Tomasza z Akwinu i poczatkowo zwigzany byl z okreslaniem Tréjcy
Swietej. Dopiero pdzniej pojecie to zaczelo oznaczaé samoswiadomo$éé oraz podstawe
tozsamosci [Jastrzebski, 2009]. Zdaniem Henryka Gasiula [2002, s. 105] osobowos¢ jest
pojmowana jako ujawniajaca si¢ w ciggu zycia ludzkiego konfiguracja indywidualnych,
niepowtarzalnych wtasciwosci podmiotu, wyznaczajacych sposoby jego zachowania
w roznych interakcjach spolecznych, w stosunku do samego siebie oraz do innych
form rzeczywistosci. W niniejszym artykule podstawa ttumaczenia, czym jest osobo-
wos¢, beda koncepcje psychologiczne ze szczegélnym uwzglednieniem teorii cech.

Rozwdj pojecia osobowosci w psychologii odbywat sie¢ w kierunku zindywidu-
alizowanej struktury, na ktdérg skladaly sie rézne cechy, wlasnosci fizyczne, przy-
zwyczajenia i innego rodzaju dyspozycje, w zaleznosci od przyjetej koncepcji badan
[Jastrzebski, 2009, s. 36]. Anna Galdowa [1999], analizujac teoretyczny dorobek psy-
chologii osobowosci, wyréznita grupy teorii ze wzgledu na dominujaca orientacje,
specyfike podejscia, zgodnos¢ czy podobienstwo metateoretycznych zalozen. Autor-
ka przywolala nastepujacy podziat teorii [Galdowa, 1999, s. 35-36]:
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1) teorie psychoanalityczne i neopsychoanalityczne (np. Freuda, Junga, Fromma);

2) teorie oparte na pojeciu cechy (np. Allporta i Cattela);

3) teorie kognitywistyczne (np. Kelly);

4) teorie przyjmujace perspektywe spoleczno-behawiorystyczna (np. Bandury);

5) teorie tworzone w perspektywie humanistyczno-egzystencjalnej (np. Maslo-

wa, Maya);

6) teorie konstytucjonalne (np. Sheldona).

Teorig wykorzystang w niniejszym artykule jest ta wywodzaca si¢ z czynni-
kowego ujecia, czyli teoria osobowosci w $wietle psychologii réznic indywidual-
nych. W tym miejscu nalezy wspomnie¢, ze poczatki tworzenia tej teorii wigza
si¢ z dzialalno$cig Raymonda Bernarda Cattela, ktéry przeprowadzal oddzielne
analizy czynnikowe I stopnia (tj. cech powierzchniowych) dla réznego typu da-
nych obserwacyjnych, kwestionariuszowych i testowych oraz réznych sfer oso-
bowosci: temperamentalnej i motywacyjnej [Beauvale, 1999]. System konstruk-
tow teoretycznych zaproponowany przez Cattela nalezy do najbardziej ztozonych
wsrod rozpatrywanych teorii [Hall, Lindzey, 2002]. Cecha jest zdecydowanie naj-
wazniejszym pojeciem tej teorii i oznacza strukture psychiczna [Beauvale, 1999].
Jest to rowniez sklonnos¢ do zachowywania si¢ w okreslony sposob, wyrazajaca
si¢ zachowaniem w réznych sytuacjach [Pervin, 2002, s. 76]. Pigecioczynnikowy
model osobowosci, popularnie okreslany jako tzw. Wielka Pigtka (The Model of
Big-Five Personality), jest prostym i uniwersalnym modelem struktury osobo-
wosci, okreslajacym pie¢ podstawowych czynnikdéw osobowosci: ekstrawersje,
neurotycznos¢, sumienno$¢, ugodowosc i otwarto$¢ na doswiadczenia [Kraczla,
2017] (tab. 1). Twércami tego modelu sg Robert McCrae i Paul Costa.

Pie¢ podstawowych czynnikéw osobowosci, wskazanych w tej wlasnie teorii, po-
zwala precyzyjnie opisywac ludzi [Pervin, 2002]. Piecioczynnikowy model osobowo-
$ci okresla bowiem ,,te cechy osobowosci, ktore ludzie uwazaja za szczegdlnie wazne
w zyciu” [Kraczla, 2017, s. 202].

Tabela 1. Piecioczynnikowy model osobowosci — tzw. Wielka Pigtka

Cecha

osobowosci
Neurotycznosc Wymiar odzwierciedlajacy przystosowanie emocjonalne i niezrownowazenie
emocjonalne. Neurotycznos¢ oznacza podatnos¢ na doswiadczanie réznych
negatywnych emocdji, takich jak strach, niezadowolenie, zmieszanie, poczucie
winy, gniew, oraz wrazliwos¢ na stres psychologiczny. Osoby neurotyczne s
skfonne do irracjonalnych zachowan, w stabszym stopniu kontrolujg swoje
emocje oraz trudniej przychodzi im zmaganie sie ze stresem. Natomiast osoby
cechujace sie niskg neurotycznoscia sa stabilne emocjonalnie, spokojne,
zrelaksowane i zdolne do radzenia sobie ze stresem bez doswiadczania
wewnetrznego napiecia i rozdraznienia.

Opis cechy
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Tabela 1 (cd.)

Cecha
osobowosci

Opis cechy

Ekstrawersja

Ten wymiar charakteryzuje jakos¢ i liczba interakcji spotecznych oraz
poziom aktywnosci, energii i zdolno$¢ do odczuwania pozytywnych emocji.
Ekstrawertycy s rozmowni i przyjacielscy, sktonni do zabawy i poszukuja
stymulacji. Wykazuja pogodny nastréj i duzy optymizm zyciowy. Natomiast
osoby introwertywne zachowuja dystans w kontaktach spotecznych, co
jednak niekoniecznie oznacza pesymizm czy brak poczucia szczesliwosci.
Bardziej chodzi o pewnga niesmiatos¢ i skrytos¢ w zachowaniu oraz potrzebe
przebywania w samotnosci.

Otwartos¢
na doswiadczenie

Jest wymiarem okreslajacym sktonnos¢ jednostki do poszukiwania réznych
doswiadczen zyciowych iich pozytywnego wartosciowania, ciekawosc
poznawcza oraz tolerancje wobec nowosci. Osoby o duzej otwartosci

na doswiadczenia sg ciekawe swiata zewnetrznego oraz zjawisk wewnetrznych,
a takze odznaczaja sie wieksza liczba doswiadczen i przezy¢. Natomiast osoby
0 matej otwartosci sg bardziej konwencjonalne w zachowaniu i bardziej
konserwatywne w pogladach.

Ugodowosc

Jest to wymiar opisujacy pozytywne lub negatywne nastawienie do innych
ludzi, rodzaj orientacji personalnej przejawiajacej sie w altruizmie lub
antagonizmie oraz do$wiadczane uczucia, mysli i dziatania. W aspekcie
poznawczym cecha ta przejawia sie zaufaniem do innych lub brakiem zaufania,
na poziomie emocjonalnym — wrazliwoscig lub obojetnoscia na sprawy innych
ludzi, a na poziomie behawioralnym — nastawieniem kooperacyjnym lub
rywalizujgcym. W tym znaczeniu osoby ugodowe sg sympatyczne wobec innych
i chetne do udzielania innym pomocy oraz przekonane, ze inni ludzie prezentujg
takg sama postawe. Z kolei osoby mato ugodowe s3 egocentryczne, sceptyczne
wobec ludzkich intencji i nastawione rywalizacyjnie.

Sumiennosé

Ten wymiar okresla stopiert zorganizowania, wytrwatosci i motywagji

w dziataniach zorientowanych na realizacje celu, czyli opisuje stosunek
cztowieka do pracy. Czesto okreslany jest jako wola dgzenia do osiggnie¢. Osoby
o duzej sumiennosci cechuja sie silng wolg, s3 zmotywowane do dziatania

oraz wytrwate w realizowaniu postawionych sobie celéw. Postrzegane sg

przez otoczenie jako skrupulatne i rzetelne i najczesciej majg duze osiggniecia
zawodowe. Réwnoczesnie jednak nasilenie tej cechy wigze sie z pracoholizmem,
perfekcjonizmem czy kompulsywng sktonnoscig do utrzymywania porzadku.
Tymczasem osoby o matej sumiennosci odznaczajg sie mniejszym nasileniem
wymienionych wyzej wiasciwosci, a wiele badan wykazuje, ze osoby takie
ujawniaja hedonistyczne nastawienie do zycia.

Zrédto: Kraczla, 2017, s. 200, za: Zawadzki i in., 2010, s. 12-17

Cechy osobowosci sa odpowiedzialne za sposob zachowywania si¢ i myslenia kaz-
dego czlowieka, za jego relacje i kontakty z innymi ludzmi. Zazwyczaj nie ulegaja
zmianie, przez co dana osoba dziata i mysli podobnie w poréwnywalnych sytuacjach
[Koziot-Nadolna, 2015, s. 59]. Idac tym tropem, uzna¢ mozna, ze istnieje powigzanie
pomiedzy osobowoscia czlowieka a jego glosem. Andrzej Obrebowski za Friedrich
Brodnitzem podaje, ze:
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Glos jest czyms wiecej niz tylko mechanicznym lub akustycznym zjawiskiem. To odbicie oso-
bowosci, sposdb wyrazania nastroju i emocji, to klucz do zrozumienia neurotycznych i psy-
chotycznych tendencji [Obrebowski, 2008, s. 8].

Ciekawe jest zatem poszukiwanie zwigzku miedzy osobowoscia a zaburzeniami
glosu, czyli dysfonia.

Dysfonia jest okresleniem wielopostaciowych zaburzen glosu dotyczacych jego
wszystkich sktadowych akustycznych (czestotliwosci, natezania, czasu trwania
i barwy), wystepujacych osobno lub zespolowo w réznych zestawieniach. W dysfo-
niach zmianom ulegaja: sposob emisji, charakter glosu, zakres glosu, $rednie po-
tozenie glosu, czas fonacji. Objawy dysfonii moga by¢ spowodowane przez zmiany
chorobowe krtani, patologiczne zmiany pozakrtaniowe, a takze moga by¢ wyrazem
zaburzen czynnosciowych zlozonego procesu fonacji [Maniecka-Aleksandrowicz,
1997, s. 62].

Rodzajem dysfonii, ktéra moze wynika¢ z funkcjonowania osobowosci, jest
dysfonia czynnosciowa. Zaburzenia czynnosciowe, w przeciwienstwie do orga-
nicznych, charakteryzujg si¢ brakiem uchwytnej zmiany organicznej w narzadzie
glosu, a typowymi s3 dysfonie psychogenne. Dysfonia i afonia psychogenna to
przyklady zaburzen glosu, u ktérych podtoza wielokrotnie znajduja sie psychicz-
ne mechanizmy obronne [Cichecka-Wilk, Studzinska, 2018].

Metodologia badan wtasnych

Przedmiotem prowadzonych badan byl zwigzek osobowosci z zaburzeniami glosu
u nauczycielekl, ich celem za$ opisanie owego zwigzku. Sformufowano nastepujace
pytania badawcze:

1. Czy w badanej grupie nauczycielek wystepuja zaburzenia glosu?

2. Jaki jest $redni poziom poszczegdlnych cech osobowosci badanych nauczycielek?

3. Czy istnieje zwigzek pomiedzy zaburzeniami glosu a osobowoscig badanych

nauczycielek?

Postawiono nastgpujaca hipoteze: ,, Istnieje zwigzek pomiedzy zaburzeniami glo-
su a osobowoscig u nauczycielek”. Za zmienng posredniczaca uznano osobowos¢,
azmienng zalezng zaburzenia glosu. Zmiennymi niezaleznymi byly: wiek, staz pra-
cy, liczba miejsc pracy, liczba godzin pracy na tydzien.

Zastosowano strategie badan ilosciowych, metode sondazu diagnostycznego.
Technikg badan byto ankietowanie. Wykorzystano dwa narzedzia badawcze: Voice

1 Planowano bada¢ réwniez nauczycieli, ale dobor grupy byl losowy. Zauwazalne jest, ze zawod na-
uczyciela jest mocno sfeminizowany.
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Handicap Index (VHI) do badania zaburzen glosu i NEO-PI-R w adaptacji Jerzego
Siuty do badania osobowosci.

Kwestionariusz VHI opiera si¢ na samoocenie glosu dokonywanej przez osoby
badane i dotyczy zaburzen glosu z perspektywy trzech sfer, ktére obejmuja rézne
dolegliwosci glosowe:

1) sfery funkcjonalnej, opisujacej wptyw zaburzen glosu na codzienng aktywnos¢

spofeczno-zawodows;

2) stery emocjonalnej, opisujacej wptyw zaburzen glosu na odczucia chorego

w stosunku do wlasnego glosu;
3) sfery fizycznej, dotyczacej odczuwanych dolegliwosci fizycznych zwigzanych
z chorobg narzadu glosu.

Kwestionariusz zawiera 30 pytan. Po raz pierwszy zostal on wprowadzony przez
Barbare H. Jacobson i wspoétautoréw w 1997 roku [Jacobson i in., 2016], a na jezyk
polski przettumaczyl go w 2003 roku Antoni Pruszewicz z zespolem, z kolei walida-
cji dokonat zesp6t Ewy Niebudek-Bogusz w 2007 roku.

Inwentarz Osobowosci NEO-PI-R obejmuje 240 stwierdzen, ktérych prawdzi-
wo$¢ osoba badana ocenia w skali pigciostopniowej (od ,,catkowicie si¢ nie zga-
dzam” do ,catkowicie si¢ zgadzam”). Odnosza si¢ one do pieciu czynnikéw oso-
bowosci (skale), a w ramach kazdego z nich do szesciu sktadnikéw (podskale).
S3 to: neurotycznos$¢ (lek, agresywna wrogos¢, depresyjnos¢, nadmierny kryty-
cyzm, impulsywnos¢ i nadwrazliwo$c¢), ekstrawertycznos¢ (serdecznosc¢, towa-
rzysko$¢, asertywno$¢, aktywnos¢, poszukiwanie doznan i emocje pozytywne),
otwartos$¢ na dos§wiadczenie (wyobraznia, estetyka, uczucia, dziatanie, idee i war-
to$ci), ugodowos¢ (zaufanie, prostolinijnos¢, altruizm, ustepliwos¢, skromnos$é
i skfonnos¢ do rozczulania sig¢), sumiennos¢ (kompetencja, sktonnos¢ do porzad-
ku, obowigzkowos¢, dazenie do osiagnie¢, samodyscyplina i rozwaga) [Pracow-
nia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, 2006].

Badania zostaly przeprowadzone w grupie nauczycielek liczacej 30 osob i sg trak-
towane jako pilotazowe?. Srednia wieku badanych 0séb wynosita 38 lat, najmtodsza
osoba miata 25 lat, a najstarsza 53 lata. Zazwyczaj wiekszos$¢ oséb miata wiecej niz
jedno miejsce pracy, najwieksza liczba miejsc pracy wynosila 3. Srednia tygodniowa
liczba godzin pracy u badanych nauczycielek to 22 godziny. Srednia stazu pracy wy-
nosita 13 lat, najkrotszy staz pracy rok, a najdiuzszy 31 lat (tab. 2).

2 Nauczyciele to grupa zawodowa, w ktorej najczeéciej diagnozowane sa zaburzenia glosu. Niepet-
nosprawnos¢ glosowa moze rozwija¢ si¢ przez wiele lat, co utrudnia wykonywanie pracy i codzienne
funkcjonowanie [Hamerlinska, 2021, s. 59]. Wspolczesne choroby zawodowe coraz czeséciej wyraza-
ja si¢ zaburzeniami funkcjonalnymi, do ktérych naleza zaburzenia glosu, zmuszajace pracownikow
do ubiegania si¢ o urlopy i prowadzace do niezdolnosci do wykonywania czynnosci zawodowych
[Giannini, Ferreira, 2021].
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Tabela 2. Statystyki opisowe — zmienne niezalezne

Zmienna niezalezna Nwaznych | Srednia Minimum | Maksimum | Odch. std.
Wiek 30 38,13 25 53 7,35
Liczba miejsc pracy 30 1,26 1 3 0,52
Liczba godzin pracy na tydzien 30 21,90 5 40 7,78
Staz pracy 30 13,50 1 31 7,78

Zrédio: opracowanie whasne

Dobor os6b badanych byl losowy. Ankiety zostaly przekazane do nauczycieli
chcacych wzigé udzial w badaniu. Udzial w badaniu byt dobrowolny, anonimowy.
Przebieg badan byl zgodny z kodeksem etyki zawodowej logopedy i psychologa.

Wyniki badan wtasnych

Na poczatek zdecydowano si¢ sprawdzi¢, czy wérdd badanych nauczycielek wyste-
puja zaburzenia glosu. Zastosowano kwestionariusz VHI. Okazalo sig, ze sposréd
30 badanych nauczycielek 77% charakteryzuje lekki poziom niepelnosprawnosci
glosowej, a 23% $redni poziom niepetnosprawnosci glosowej. W badanej grupie nie
byto osoby, ktéra nie miataby probleméw z gtosem oraz osoby, ktéra miataby glebo-

ki poziom zaburzen glosu (wykres 1).

Sredni poziom

7% ek poziom

Wykres 1. Niepetnosprawnos¢ gtosowa u badanych nauczycielek (N = 30 oséb)

Zrodio: opracowanie whasne

Kwestionariusz VHI stwarzal mozliwos¢ sprawdzenia, w ktdrej sferze — funkcjo-
nalnej, emocjonalnej czy fizycznej — najbardziej odczuwane sg przez badane osoby
problemy z glosem. Z przeprowadzonych badan wynika, Ze najwigcej problemoéow
z glosem wystepuje w sferze fizycznej, a najmniej w sferze emocjonalnej (tab. 3).



48« Agnieszka Hamerlinska

Tabela 4. Sfery zaburzen gtosu badanych nauczycielek

Sfera zaburzen gtosu Nwaznych | Srednia Minimum | Maksimum | Odch. std.
Funkcjonalna 30 58 1 15 4,43
Emocjonalna 30 4,1 1 15 4,38
Fizyczna 30 8,3 1 21 6,29

Zrédto: opracowanie whasne

Okreslono takze $rednie wyniki poszczegdlnych cech osobowosci wérod bada-
nych nauczycielek. Okazalo si¢, ze badang grupe oséb cechuje sredni poziom neuro-
tycznosci, ekstrawertywnosci, ugodowosci i sumiennosci, a takze obnizony poziom
otwartos$ci na doswiadczenia (tab. 4).

Tabela 4. Poziom cech osobowosci badanych nauczycielek

Cecha osobowosci Nwaznych | Srednia Minimum | Maksimum | Odch. std.
Neurotycznosc 30 49 2 9 1,6
Ekstrawertywnos¢ 30 49 3 8 1,4
Ugodowos¢ 30 53 2 9 1,6
Otwarto$¢ na doswiadczenia 30 32 1 9 2,1
Sumiennos¢ 30 4,0 1 9 2,5

Zrodto: opracowanie wiasne

Aby sprawdzi¢ stusznos¢ postawionej hipotezy, méwiacej, ze zachodzi zwigzek
pomiedzy zaburzeniami glosu a osobowoscig nauczycielek, wykorzystano kore-
lacje porzadku rang Spearmana. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze hipoteza
zostala potwierdzona w sposob czesciowy. Istnieje zwigzek pomiedzy zaburzenia-
mi glosu a jedng z cech osobowosci, czyli sumiennoscig (-0,42 p <,05). Wynik jest
istotny statystycznie (tab. 5).

Tabela 5. Korelacja rang Spearmana — zaburzenia gtosu a cechy osobowosci

Zmienne Ekstrawertywnos¢| Neurotyczno$¢ | Ugodowosc | Otwartosc | Sumiennos¢
Zaburzenia gtosu -0,06 -0,06 0,25 -0,24 -0,42*
*p< 05

Zrédto: opracowanie whasne

Postanowiono uszczegdétowi¢ powyzszy wynik, przeprowadzajac analize staty-
styczng pomiedzy sferami zaburzen glosu a poszczegdlnymi cechami osobowosci.
Ponownie wykorzystano korelacje rang Spearmana. Okazalo sig, Ze zachodzi zwig-
zek pomiedzy:

1) sferg funkcjonalng zaburzen glosu i sumiennoscia (-0,40; p <,05);

2) sfera fizyczng zaburzen glosu a sumiennoscia (-0,45; p < ,05);

3) sfera emocjonalng zaburzen glosu a ugodowoscia (0,38; p < ,05).
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Wyniki sg istotne statystycznie (tab. 6).

Tabela 6. Korelacja rang Spearmana — sfery zaburzen gtosu i cechy osobowosci

Zaburzenia gios,u / Neurotycznos¢ EkStraW?,r tyw- Ugodowos¢ | Otwartos¢ | Sumiennosc
cechy osobowosci nos¢

Sfera funkcjonalna -0,06 -0,13 0,05 -017 -0,40%
Sfera emocjonalna -0,02 0,04 0,38* -0,12 -0,27
Sfera fizyczna -0,03 -0,02 0,22 -0,25 -0,45%

*p< 05

Zrodto: opracowanie wiasne

Zastosowano takze regresje wieloraka, z ktérej wynika, Ze to wlasnie sumiennos¢
jest cechg osobowosci, ktéra moze odgrywac istotng role w przyczynianiu si¢ do po-
wstawania zaburzen glosu (Rb = -60) (tab. 7).

Tabela 7. Regresja wieloraka — zaburzenia gtosu a osobowos¢ nauczycieli

Podsumowanie regresji zmiennej zaleznej: sfera funkcjonalna i cechy

N=30 osobowosci R =,4976; F(5,24) = 1,57; p < ,203, Bfad std. estymacji 4,23
b* Bt. std. z b* b Bt.std.zb t(24) p
Wyraz wolny 7,31 5727 1,38 017
Neurotycznos$c -0,11 0,21 -0,31 0,59 -0,53 0,59
Ugodowos¢ 0,35 0,23 0,96 0,63 1,52 0,14
Ekstrawertywnos¢ | -0,11 0,26 -0,37 0,82 -045 0,65
Otwartos¢ 0,15 0,24 0,31 0,49 0,63 0,53
Sumienno$¢ -0,60* 0,25* -1,06* 0,45* —-2,35% 0,02*
*p< 05

Zrodio: opracowanie whasne

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze im nizszy poziom sumiennosci badanych
nauczycieli, tym wyzszy poziom zaburzen glosu w sferze funkcjonalnej. Wykazano
takze, ze im wyzszy poziom ugodowosci, tym wieksze problemy w sferze emocjo-
nalnej glosu. Wyniki sg istotne statystycznie.

Whioski i podsumowanie

Osobowos¢, emocje i problemy psychologiczne wplywaja na zaburzenia glosu lub
sg ich gtéwnymi przyczynami oraz odwrotnie - zaburzenia glosu powoduja proble-
my psychologiczne widoczne w osobowosci [Roy, Bless, 2000]. Na istnienie zwigzku
glosu z osobowoscig zwrdcito uwage juz wielu badaczy.
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Wyniki badan przeprowadzonych przez zespét Jana Ratajczaka [Ratajczak i in.,
2008] w grupie 20 chorych z nawracajacymi guzkami glosowymi, zakwalifikowanych
do leczenia operacyjnego, i 20 0s6b bez zaburzen glosu, leczonych w poradni i klini-
ce laryngologicznej z powodu chordb narzadu stuchu pokazaly, ze chorzy z guzka-
mi glosowymi majg wyzszy poziom lgku, sa na ogot ekstrawertykami, potrafig by¢
bezwzgledni, sa dobrze zorganizowani, skrupulatni i konsekwentnie daza do celu.

Badania przeprowadzone w 2017 r. przez Somayeh Kasefy i wspotautorow
[2017] wskazujg, Ze zmiany w charakterystyce akustycznej glosu spowodowa-
ne s3 osobowoscig i jej réznymi wymiarami: ekstrawersja, otwarto$cig na do-
$wiadczenia i ugodowoscig. Bylo to charakterystyczne dla oséb ze zdiagnozo-
wang dysfonia.

Na zwigzek osobowosci z glosem zwrécil juz wezesniej uwage zespdt Figueirédo
de Almeidy [2015], ktory za pomocg metody studium przypadku przebadal osiem
0s0b z diagnostyka otorynolaryngologiczng unieruchomienia faldéw glosowych
i dysfonia. Zastosowano protoko! VoiSS do badania zaburzen glosu oraz Czynni-
kowg Baterie Osobowosci (Factorial Personality Battery — FPB). Wykazano jednak,
ze osobowos$¢ nie jest czynnikiem determinujacym zaburzenia glosu, a jedynie od-
zwierciedleniem probleméw organicznych.

W 2013 roku zespdt Mahfouda El Uali Abeidy przeprowadzit badania w grupie
50 os6b, u ktérych wystepowaty guzki glosowe wywolujace zaburzenia glosu. Spraw-
dzano zwigzek dysfonii z czynnikami psychospolecznymi. Wykazano, ze postrzega-
ny stres oraz cechy osobowosci, takie jak nadpobudliwo$¢ i impulsywnos¢, sa nieza-
leznymi czynnikami zwigzanymi z guzkami glosowymi.

O predyspozycjach psychologicznych jako czynniku ryzyka wystepowania zawodo-
wych choréb glosu u nauczycieli w Polsce pisali Mariola Sliwiriska-Kowalska i wspot-
autorzy [2006]. Zespo!l przeprowadzil badania w grupie 425 nauczycieli - z analiz
wynikalo, ze nie tylko wieloletni wysitek wokalny, niewlasciwa technika fonacji, ale
réwniez predyspozycje psychiczne wydaja si¢ gtéwnymi czynnikami ryzyka rozwo-
ju zawodowych zaburzen glosu [Sliwiniska-Kowalska i in., 2006)].

Przedstawione w niniejszym artykule wyniki badan takze wskazuja na istnienie
zwigzku migdzy osobowoscig a zaburzeniami gtosu u badanych nauczycielek. Okaza-
fo sie, Ze najistotniejsza cechg osobowosci jest sumiennos¢, ktérg charakteryzuje wy-
trwalo$¢ i motywacja w dziataniach zorientowanych na realizacje celu. Badana gru-
pe nauczycielek cechowal przecietny poziom sumiennosci. Z analizy wynika, ze im
nizszy poziom sumiennosci, tym wyzszy poziom zaburzen glosu w sferze funkcjo-
nalnej i fizycznej. Oznacza to, ze prezentowana sumienno$¢ oddziatuje na postugi-
wanie si¢ glosem w codziennej aktywnosci spofeczno-zawodowej oraz na dolegliwo-
$ci fizyczne zwigzane z narzadem glosu. Dostrzezono takze zwigzek miedzy cecha
osobowosci, jaka jest ugodowos¢, a zaburzeniami glosu w sferze emocjonalnej. Wyz-
szy poziom ugodowosci oznacza tez wyzszy poziom wrazliwosci na los innych oraz
nadmierne poswigcanie wlasnego dobra na rzecz 0sob z otoczenia. By¢ moze wlasnie
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takie zachowania, wynikajace z tak skonstruowanej cechy osobowosci, determinuja
pdzniej wystepujace zaburzenia glosu w sferze emocjonalnej. Jak zostalo zauwazo-
ne ugodowo$¢ oznacza, ze w aspekcie poznawczym cecha ta moze przejawiac si¢ za-
ufaniem do innych, wrazliwoscia i nastawieniem kooperacyjnym. W tym znaczeniu
osoby ugodowe s3 sympatyczne wobec innych i chetne do udzielania innym pomocy.
Z pewnoscig takiego sposobu zachowania i tworzenia relacji miedzyludzkich mozna
spodziewac si¢ ze strony pracujacych nauczycielek. Niestety zachowania nadmiernie
ugodowe moga powodowac blokowanie pewnych emocji i niewypowiedzianych my-
8li, ktore w efekcie beda znajdowac odzwierciedlenie w psychosomatyce, np. w dys-
fonii psychogenne;j.

Prowadzenie badan nad zwigzkiem osobowosci i zaburzen glosu jest istotne, warto
wiec, by byty one poglebiane. Zajmujac si¢ cztowiekiem, nalezy to czynic holistycznie,
uwzgledniajac wszystkie sfery jego zycia: fizyczna, psychiczng, spoteczna i duchowa.
Efektem praktycznym prowadzonych badan powinno by¢ wdrozenie pomocy psy-
chologicznej na oddziatach foniatrycznych. Warto, aby pracujacy nauczyciele i na-
uczycielki dbali o swoja kondycje psychiczng, czego przejawem jest zréwnowazenie
w zachowaniu sumiennosci i ugodowosci wlasnych dzialan. Zawod nauczyciela jest
bardzo wymagajacy spotecznie, nastawiony na bardzo wysoki poziom stresu, obar-
czony duza odpowiedzialnoscig. Radzenie sobie z emocjami jest umiejgtnoscia, ktora
mozna rozwijac. Stad istotne jest, aby kadra pedagogiczna uzyskiwata i chciala sko-
rzysta¢ z wsparcia psychologicznego. Odzwierciedleniem takiej prewencji moze by¢
wyzsza sprawnos¢ glosowa, zmniejszenie nieobecno$ci w pracy i lepsza jakos¢ zycia.
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