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Rola mediacji w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego
w edukacji akademickiej

Streszczenie. Z roku na rok rosnie liczba studentéw cudzoziemskich na polskich uczel-
niach. Wymusza to konieczno$é¢ stworzenia programu nauczania jezyka polskiego do
celow akademickich. W programie tym nie powinno zabrakna¢ zadarn umozliwiajacych
realizowanie dzialarn mediacyjnych - opisanych w nowej wersji Europejskiego Syste-
mu Opisu Ksztalcenia Jezykowego. Niniejszy artykut przedstawia wytyczne dotyczace
dziatart mediacyjnych w Europejskim Systemie Opisu Ksztalcenia Jezykowego oraz ich
role w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego w edukacji akademickie;.
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The role of the mediation in Polish as a foreign language
for academic purposes

Summary. Every year the number of foreign students at Polish universities is increasing.
This imposes the need for a Polish language curriculum for academic purposes. The
programme should not lack tasks to implement mediation activities - as described in
the new version of the Common European Framework of Reference for Languages. This
article presents the guidelines for mediation activities in the Common European Frame-
work of Reference for Languages and their role in teaching Polish as a foreign language
for academic purposes.

Keywords: academic language, mediation, guidelines, mediation activities

Od kilku lat obserwuje sie systematyczny wzrost liczby zagranicznych
studentéw na polskich uczelniach. Wedtug Ministerstwa Edukacji i Nauki
w roku akademickim 2021/2022 byto ich 80-85 tysiecy, co oznacza 7% wszyst-
kich studiujgcych w Polsce." Nie jest znana jeszcze liczba na rok 2022/2023, ale
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w zwiagzku z wojng w Ukrainie nalezy spodziewa¢ si¢ znaczacej zmiany tych
danych. Najliczniejsza reprezentacje kandydatéw na studia z zagranicy stano-
wia Ukrainicy (50%) Nastepna grupa sa Biatorusini (10%), Indusi (ok. 4%). Pozo-
stali obcokrajowcy w polskim systemie szkolnictwa wyzszego to Norwegowie,
Szwedzi, Niemcy, przedstawiciele krajéw arabskich, Tajwanu, Chin i Litwy.

Obcokrajowcy w Polsce najchetniej podejmuja studia na wydziatach pra-
wa, ekonomii, nauk spolecznych, dziennikarstwa i informacji, sektora zdrowia
i opieki spotecznej. Okoto 10% kandydatéw decyduje sie na studia humanistycz-
neiartystyczne, a takze te, ktére zwiazane sa z uslugami. Dalej statystyki wska-
zujg, ze 6% cudzoziemcé4w uczy sie na uczelniach technicznych na kierunkach
zwigzanych z nowymi technologiami oraz budownictwem oraz przemystem.

Czes¢ z kandydatéw podejmuje nauke na polskich uczelniach po angielsku,
ale spora liczba decyduje si¢ na studia po polsku. Podstawowym warunkiem
przyjecia na studia po polsku jest przystapienie do egzaminu wstepnego z jezy-
ka polskiego na poziomie Bl.

Wedlug nauczycieli akademickich pracujacych z obcokrajowcami na pol-
skich uczelniach, podstawowe problemy, z ktérymi sie¢ musza zmierzy¢, to
niedostateczna kompetencja jezykowa (57,7% badanych), réznice kulturowe
(46% badanych), btedy zwigzane z niestosownoécia lingwistyczna wypowiedzi
ustnych i pisemnych (46% badanych), niski poziom jezykowy prac pisemnych na
zaliczenie (38% badanych) i slaba adaptacja studentéw w nowej rzeczywistosci
(23% badanych) (Jasifiska 2019: 129).

Idea programu jezyka polskiego do celéw akademickich

Pomoca w rozwigzaniu przedstawionych probleméw mogtby by¢ kurs je-
zyka polskiego do celéw akademickich bedacy integralng czescia studiow.

Termin jezyk do celow akademickich pojawil sie po raz pierwszy w Wielkiej Bry-
tanii w latach siedemdziesigtych minionego wieku. Jego funkcjonowanie miato
zwigzek z nasilajgcymi sie¢ migracjami, a co za tym idzie, wzrostem zaintere-
sowania studiowaniem obcokrajowcéw na brytyjskich uczelniach. W literaturze
poswieconej ten tematyce na pierwszy plan wybijaja sie prace , ktérych autorami
sa: Huthinson i Waters (1987), Swales (1990, 2007), Jordan (1997), Hyland (2006),
Cummins (2008), Mangiante i Parpette (2011), Zwiers (2014) oraz Anthony (2018).

Mowiac o jezyku do celéw akademickich, nalezy wskazaé jego podstawo-
wa ceche: nie jest to (jedynie) jezyk stuzacy do codziennej komunikacji, ale za-
awansowany poznawczo dyskurs umozliwiajacy nabywanie wiedzy i umiejet-
nosci w danej dyscyplinie (Cummins 2008: 71). Programy do nauczania jezyka
do celéw akademickich powinny zawiera¢ trzy podstawowe komponenty: stow-
nictwo specjalistyczne, skladnie i elementy dyskursu cechujacego srodowisko
akademickie (Zwiers 2014: 351). W ramach dyskursu niezwykle popularne jest
podejscie gatunkowe proponowane przez Swalesa. Gatunek to szereg zdarzen
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komunikacyjnych, ktérych uczestnicy podzielajg komunikacyjne cele. Uczest-
nicy ci stanowiag wspdlnote dyskursywna, co stanowi uzasadnienie uzywania
takiego a nie innego gatunku (Swales 1990: 58). W polskiej literaturze przedmio-
tu warto wyrézni¢ dwie definicje gatunku. Pierwsza z nich proponuje S. Gajda.
Gatunek to ,kulturowo i historycznie ujety w spoleczne konwencje sposob jezy-
kowego komunikowania si¢; wzorzec komunikacji tekstu. (Gajda 2001: 255) We-
dlug drugiej definicji autorstwa M. Wojtak gatunek to ,,twor abstrakcyjny (model,
wzdr) majacy jednak réznorodne, konkretne realizacje w formie wypowiedzi,
a takze zbior konwencji, ktére podpowiadaja cztonkom okreslonej wspélnoty ko-
munikatywnej jaki ksztatt nada¢ konkretnym interakcjom” (Wojtak 2019: 272).

Przygotowanie programéw do nauczania jezyka do celéow akademickich po-
winno zawiera¢ cztery komponenty: analize potrzeb, wyznaczenie celéw, dobor
metody i tresci, ewaluacje i ocene (Mangiante i Parpette 2011; Anthony 2018).

Na gruncie polskim pojecie jezyka do celéw akademickich zostato spopu-
laryzowane znacznie pézniej niz w krajach Zachodu z powodu duzo skrom-
niejszych do$wiadczent migracyjnych i stosunkowo stabego stopnia umiedzy-
narodowienia uczelni. Jezykoznawcy zajmowali si¢ raczej stylem naukowym,
ktérego nie nalezy utozsamiac z pojeciem jezyka akademickiego. Styl naukowy,
opisany przede wszystkim przez S. Gajde (1982, 1994, 2001), ma charakter opiso-
wy i odnosi sie do odbiorcy rodzimego. Tymczasem jezyk do celéw akademic-
kich jest bardziej funkcjonalny i oprécz aspektu opisowego zawiera komponent
dydaktyczny zwigzany z akwizycja obcej mowy. W ostatnich dwudziestu la-
tach, a w szczeg6lnosci po wejéciu Polski do Unii Europejskiej oraz w obliczu
przyjecia duzej liczby migrantéw problematyka nauczania jezyka polskiego do
celow akademickich w grupach cudzoziemskich zyskuje na znaczeniu.

Sam termin jezyk polski do celéw akademickich zaproponowany zostal w pol-
skiej glottodydaktyce przez Grazyne Zarzycka, wedlug ktérej ... nawet jeéli nie
zgodzimy sie ze stwierdzeniem, Ze istnieje jedna ogélna odmiana polszczyzny
akademickiej, mozna przeciez wyodrebni¢ wspdlne treéci socjokulturowe i jezy-
kowe, ktore pojawiaja sie [...] w programach réznych kurséw przygotowujacych
kandydatéw na studia w Polsce [...]. Owe wspdlne tresci nalezy potraktowac
jako trzon (baze programowa) kurséw jpjo przygotowujacych do studiéw w Pol-
sce (Zarzycka 2017: 138).

Wspomniane tresci Zarzycka ujeta w formie programu do nauczania jezy-
ka polskiego do celéw akademickich dla obcokrajowcéw, a gtéwne filary tego
programu to:

a) elementy kompetencji socjokulturowej zwigzanej z realiami studiow
wyzszych w Polsce,

b) umiejetnosci studiowania,

c) jezyk tekstow naukowych i popularnonaukowych.
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Oproécz Zarzyckiej problematyka dotyczaca nauczania obcokrajowcow jezyka
polskiego jako obcego do celéw akademickich pojawia sie w publikacjach Du-
nin-Dudkowskiej (2021), Kugiel-Abuhasny (2021), Busilo (2022), Jasiriskiej (2019).

Wydaje sig, ze oprécz wyrdznionych przez Zarzycka elementéw zwiaza-
nych z nabywaniem kompetencji jezykowych, komunikacyjnych i umiejetnosci
studiowania, nalezy wilaczy¢ do programéw kurséw dla obcokrajowcéw dziata-
nia o charakterze mediacyjnym.

Czym jest mediacja w Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego?

W 2001 roku ukazat si¢ Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego (dalej:
ESOK]), dokument Rady Europy, ktéry odegrat znaczaca role w ksztattowaniu
polityki jezykowej calego kontynentu.

ESOK] zostal przettumaczony na wigkszosé jezykow, w tym na jezyk polski
(2003). Byt i jest cytowany przez najwazniejszych specjalistow od nauki jezy-
ka, stanowi inspiracje i punkt odniesienia dla autoréw programéw nauczania
i ewaluacji jezyka. Na gruncie europejskim powstalo wiele prac poswieconych
temu dokumentowi. Z polskich prac nalezy wyréznic te, ktére zostaty stworzo-
ne przez Janowska (2011, 2021), Komorowska (2015), Martyniuka (2002, 2017),
Miodunke (2020) i wielu innych.

Dzieki ESOK] udalo sie stworzy¢ szereg wytycznych o charakterze uni-
wersalnym dla wszystkich jezykéw na kontynencie. ESOK]J pomaga opracowac
podstawy programéw nauczania, ale tez planowac procesy uczenia i uczenia
sie, przygotowac¢ kryteria dotyczace wymagania egzaminacyjnych w certyfikacji
i wreszcie ujednolica nomenklature zwigzang z poziomami jezykowymi. Auto-
rzy pisza we wstepie, Ze istotne jest ,[...] zniesienie barier w komunikacji miedzy
ludZzmi zajmujgcymi sie¢ zawodowo ksztalceniem jezykowym w krajach o réznych
systemach edukacji” (ESOK]J 2001: 13). Dokument proponuje tez szczegélowy opis
pozioméw od Al do C2 ujety w postaci przejrzystych i precyzyjnych tabel.

Najbardziej atrakcyjna czescia ESOK] dla uczacych jezykéw okazaly sie
opisy osiagnie¢ nauczania i nauki jezykéw. I tak przykladowo osoba poczat-
kujaca, to ta, ktéra poznaje jezyk na poziomie Al, a ukoniczenie tego poziomu
oznacza, ze ,[...] rozumie (ona) i potrafi stosowac podstawowe zwroty potoczne
i wyrazenia dotyczace zycia codziennego. Potrafi przedstawia¢ siebie i innych
oraz formulowaé pytania z zakresu zycia prywatnego, dotyczace np. miejsca,
w ktérym mieszka, ludzi, ktérych zna i rzeczy, ktére posiada. Potrafi prowadzi¢
prosta rozmowe, pod warunkiem, ze rozméwca méwi wolno, zrozumiale i jest
gotowy do pomocy.” Uczacy sie, ktéry ukonczyt poziom Bl ,[...] rozumie zna-
czenie glownych watkéw przekazu zawartego w jasnych, standardowych wy-
powiedziach, ktére dotycza znanych jej spraw i zdarzen typowych dla pracy,
szkoty, czasu wolnego itd. Potrafi radzi¢ sobie z wiekszoscig sytuacji komuni-
kacyjnych, ktére moga sie zdarzy¢ podczas podrézy w rejonie, gdzie méwi sie
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danym jezykiem. Potrafi tworzy¢ proste, spéjne wypowiedzi na tematy, ktore sg
jej znane lub ktére ja interesuja. Potrafi opisywac¢ doswiadczenia, wydarzenia,
marzenia, nadzieje i aspiracje, krétko uzasadniajac badz wyjasniajac swoje opi-
nie i plany.” Osoba na najwyzszym poziomie zaawansowania, czyli C1 ,, moze
z fatwoscig zrozumie¢ praktycznie wszystko, co ustyszy lub przeczyta. Potrafi
streszczac informacje z innych zZrédet, pisanych lub méwionych w sposéb sp6j-
ny, odtwarzajgc zawarte w nich tezy i wyjaénienia. Potrafi wyraza¢ swoje my$li
bardzo plynnie, spontanicznie i precyzyjnie, subtelnie réznicujac odcienie zna-
czeniowe nawet w bardziej ztozonych wypowiedziach” (ESOK] 2003: 33).

Przedstawione powyzej opisy stanowia niewielki przyktad tabel z wytycz-
nymi dotyczacymi szczegdétowych kompetencji jezykowych i komunikacyjnych.
Uzytkownicy ESOK]J znajda w dokumencie skale pozioméw zwigzane z ele-
mentami jezyka takimi jak: gramatyka, stownictwo, wymowa, pisownia, a tak-
ze z dziataniami komunikacyjnymi takimi jak: méwienie, pisanie, czytanie ze
zrozumieniem i rozumienie ze stuchu.

W 2018 roku ukazala si¢ nowa, poszerzona wersja Europejskiego Systermu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego (Common European Framework of References — Com-
panion Volume, zwany dalej: CEFR-CV) zawierajaca dodatkowe skale osiagniec¢
zwigzane z dzialaniami mediacyjnymi. A wiec oprécz wymienionych wyzej
element6w jezyka i dziataii komunikacyjnych przedstawiono skale dla mediacji
tekstowej (przetwarzanie tekstu), pojeciowej (ksztaltowanie pojec) i komunika-
cyjnej (zarzadzanie komunikacjg). Liczba nowych skal osiagnie¢ zwigzanych
z mediacjg w CEFR-CV (24 tabele) $wiadczy o roli, jaka dzialaniom mediacyj-
nym przypisuja autorzy tego wznowionego opracowania.

Czym jest wiec mediacja w rozumieniu glottodydaktycznym? Poczatko-
wo utozsamiana z ttumaczeniem, obecnie pojmowana jest jako przekazywanie
informacji z tekstu zrédlowego (pisanego lub méwionego) w taki sposob, aby
osoba, do ktoérej kieruje sie te informacje, nie miala problemu z ich rozumie-
niem. Proces mediacji przewiduje przeksztalcenie tekstu i osadzenie go w no-
wym kontekscie, ktory zalezy od uzytkownika jezyka - mediatora. (Janowska
2020: 27). Podstawa dzialann mediacyjnych jest nie tylko znajomos¢ jezyka, ale
tez uwarunkowan kulturowych. Bez tych dwéch komponentéw przetwarzanie
informacji nie moze by¢ skuteczne.

Ponizej przestawiono ogélny opis umiejetnosci dla dziataii mediacyjnych
w nowej wersji ESOK] (CEFR-CV).

MEDIACJA: ogdélny opis umiejetnosci

C2
(Uczacy sie) potrafi mediowacé efektywnie i w spos6b naturalny, przyjmujac réz-
ne role w zaleznosci od rozméwcoéw oraz od sytuacji, dostrzegajac niuanse i nie-

domoéwienia, przewodniczac dyskusji na tematy drazliwe lub delikatne. Potrafi
opisa¢ w sposdb ptynny, jasny i za pomocg dobrze skonstruowanej wypowiedzi
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to, w jaki spos6b zostaly przedstawione fakty i argumenty, przekazujac precy-
zyjnie elementy oceny oraz wiekszo$¢ niuanséw, a takze wskazujac socjokultu-
rowe implikacje (np. uzyty rejestr jezyka, niedoméwienia, ironie lub sarkazm).

C1

(Uczacy sie) Potrafi efektywnie pelnié¢ role mediatora, pomagajac podtrzymywac
pozytywna interakcje przez interpretowanie réznych stanowisk przyjmowanych
przez rozméwcow, radzac sobie z niejednoznacznoscig, uprzedzajac nieporozu-
mienia oraz interweniujgc dyplomatycznie w celu zmiany kierunku rozmowy.
Potrafi wykorzysta¢ w dyskusji wklad i zaangazowanie rozméwcéw, stymulujac
rozumowanie poprzez zadawanie serii pytan. Potrafi przekazac jasno i ptynnie,
za pomoca dobrze skonstruowanej wypowiedzi gléwne mysli dtugich i ztozo-
nych tekstéw, niezaleznie od tego, czy odnosza si¢ one do jego/jej obszaréw zain-
teresowarn, zawierajac w wypowiedzi elementy oceny oraz gléwne niuanse.

B2

(Uczacy sig) Potrafi zapewnic sprzyjajace warunki do wymiany pomystéw i uta-
twia dyskusje na delikatne tematy, doceniajac r6zne punkty widzenia, zache-
cajac do zglebienia zagadnienia, dostosowujac w sposéb delikatny swoéj sposéb
wypowiadania sie. Potrafi wykorzystaé¢ pomysty innych, wysuwajac sugestie
dotyczace dalszego postepowania. Potrafi przekazac gléwna tre$é¢ dobrze skon-
struowanych, dtugich i skomplikowanych tekstéw, ktére dotycza obszaru jego/
jej zainteresowan zawodowych, edukacyjnych lub osobistych, wyjasniajac opi-
nie i intencje rozmoéwcow.

Potrafi wspoétpracowac z osobami z r6znych srodowisk, tworzac pozytywna atmos-
fere poprzez udzielanie wsparcia, zadawanie pytan po to, aby ustali¢ wspélny cel,
poréwnywanie opcji, dotyczacych tego, w jaki sposob osiagnac cele, a takze poprzez
wyjasnianie propozycji dotyczacych tego, co robi¢ dalej. Potrafi rozwija¢ pomysty
innych, stawia¢ pytania, ktére wywolaja zréznicowane reakcje, odpowiadajace r6z-
nym ujeciom tematu, a takze potrafi zaproponowac rozwigzanie lub kolejny krok
w dziataniu. Potrafi wiernie przekaza¢ szczegotowe informacje i argumenty, np.
istotne mysli zawarte w ztozonym, ale dobrze skonstruowanym tekscie, ktéry do-
tyczy obszaru jego/jej zainteresowan zawodowych, edukacyjnych lub osobistych.

B1

(Uczacy sig) Potrafi wspolpracowac z osobami z innych srodowisk, okazujac za-
interesowanie i empatie poprzez zadawanie prostych pytan i odpowiadanie na
nie, formulowanie sugestii i odpowiadanie na nie, dopytywanie, czy rozméwcy
sie zgadzaja, a takze poprzez proponowanie alternatywnych rozwiazan. Potrafi
przekazaé gléwne mysli zawarte w dtugich, nieskomplikowanych jezykowo tek-
stach na tematy, ktére znajduja sie w obszarze jego/jej osobistych zainteresowan,
pod warunkiem, ze moze sprawdzi¢ znaczenie poszczegdlnych wyrazen.

Potrafi wprowadzi¢ nowe osoby z réznych srodowisk, uswiadamiajac rozmoéow-
com, ze niektére pytania mogg by¢ réznie postrzegane, a takze potrafi zaprosic
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rézne osoby do dzielenia sie swoja ocena, do$wiadczeniem i opiniami. Potrafi
przekazaé informacje podane w jasnych, dobrze skonstruowanych tekstach in-
formacyjnych, ktére dotycza tematéw znanych, ogélnych lub znajdujacych sie
w obszarze jego/jej osobistych zainteresowari, mimo ze ograniczenia leksykalne
powoduja czasami trudnosci w sformutowaniu wypowiedzi.

A2

(Uczacy sie) Potrafi pelni¢ wspomagajaca role w interakcji, pod warunkiem, ze po-
zostali rozméwcy méwig wolno i co najmniej jeden z nich pomaga mu wigczy¢ sie
do rozmowy i wyrazi¢ wlasne propozycje. Potrafi przekazac istotne informacje za-
warte w przejrzyscie zbudowanych, krétkich, prostych tekstach informacyjnych,
pod warunkiem, ze teksty dotycza tematu konkretnego i znanego i sa sformutowa-
ne prostym jezykiem codziennym.

Potrafi w prostych stowach poprosi¢ kogo$ o wyjasnienie czego$. Potrafi rozpo-
zna¢, kiedy pojawiaja sie trudnosci i identyfikuje w prostej wypowiedzi oczy-
wistg nature problemu. Potrafi przekaza¢ gléwne mysli zawarte w krotkich,
prostych konwersacjach lub tekstach na codzienny temat, dotyczacych spraw
aktualnych, pod warunkiem, Zze sg one wyrazone jasno i prostym jezykiem.

Al

(Uczacy sig) Potrafi uzywac prostych stow i srodkéw niewerbalnych w celu po-
kazania zainteresowania pomystem. Potrafi przekazac proste, przewidywalne
informacje dotyczace spraw aktualnych w formie krotkich, prostych tekstow,
takich jak: tablice, ogloszenia, plakaty, programy, itp.

Analiza dziatan i strategii mediacyjnych oznaczala takze opracowanie dla nich
szczegolowych wskaznikéw bieglosci. Wskazniki bieglosci zawieraja wiec opis
dla pozioméw A1-C2 i prezentuja one nastepujacy zestaw:

1. Dzialania mediacyjne:
1.1. Mediacja tekstowa:
1.1.1. ustne/pisemne przekazywanie informacji;
1.1.2. ustne/pisemne objasnianie wykresow, diagraméw, tabel itp.;
1.1.3. ustne/pisemne przetwarzanie tekstu;
1.1.4. notowanie (wyklady, seminaria, zebrania);
1.1.5. wyrazanie reakcji na teksty (w tym teksty literackie);
1.1.6. analiza i krytyka tekstow (w tym tekstow literackich).
1.2. Mediacja pojeciowa:
1.2.1. wspétdziatanie w grupie:
1.2.1.1. utatwianie wspoéldzialania i interakcji w pracy grupowej;
1.2.1.2. wspoétdziatanie w celu tworzenia znaczenia.
1.2.2. kierowanie praca grupowa:
1.2.2.1. zarzadzanie interakcja;
1.2.2.2. zachecanie do rozmowy koncepcyjne;j.
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1.3. Mediacja komunikacyjna:
1.3.1. tworzenie przestrzeni réznokulturowej;
1.3.2. posrednictwo w sytuacjach nieformalnych;
1.3.3. ulatwianie komunikacji w delikatnych sytuacjach i w przypad-
ku nieporozumien.
2. Strategie mediacyjne:
2.1. Wyjaénianie nowego pojecia:
2.1.1. Nawigzywanie do uprzednio nabytej wiedzy;
2.1.2. Dostosowywanie (adaptowanie) jezyka;
2.1.3. Segmentacja skomplikowanych informacji.
2.2. Upraszczanie tekstu:
2.2.1. Rozwijanie zwiezlego tekstu;
2.2.2. Skracanie tekstu.
(CEFR-CV 2018: 105-106)

Dlaczego nalezy wlaczy¢ dzialania mediacyjne do programu nauczania
jezyka polskiego do celéw akademickich?

Nauczanie jezyka do celéw akademickich to ta czes¢ glottodydaktyki, kto-
ra wigze sie z przygotowaniem uczacych sie do podjecia studiéw - najbardziej
zaawansowanego poznawczo etapu nabywania wiedzy. Oznacza to réwniez
najbardziej wyrafinowane metody i strategie pracy z tekstem takie, jak: prze-
twarzanie tekstu, przekazywanie informacji w nim zawartych, objasnianie,
notowanie, wyrazanie reakcji na teksty, analiza krytyczna. Sa to komponenty
dzialari mediacyjnych zwane powyzej mediacja tekstowa. Wymagaja one zro-
zumienia informacji zawartych w tekscie Zrodtowym, a nastepnie przeniesienia
ich do innego tekstu, zazwyczaj w bardziej skondensowanej formie i w sposéb
odpowiedni do kontekstu. Streszczanie, parafrazowanie, komentarz krytycz-
ny, analiza krytyczna, notowanie, korzystanie z bogactwa gatunkowego - to
wszystko wiaze sie z codzienng praca potencjalnego studenta.

Student cudzoziemski podejmuje nauke w nowym dla niego systemie edu-
kacyjnym i - co za tym idzie - z nowymi wymogami. Dotycza one zaréwno
samego procesu studiowania, jak i materii, ktéra si¢ zajmuje. Podobnie egzekwo-
wanie wiedzy odbywa sie za pomoca srodkéw, ktére moga wygladaé odmien-
nie w jego kraju i w Polsce. Idealnym przykladem tego jest r6zne rozumienie
gatunkéw akademickich. Esej, dysertacja, a takze sprawozdanie, raport, praca
dyplomowa w réznych kulturach oznaczaja nierzadko co$ innego. Krystyna
Drozdzial-Szelest (2016: 172) zwraca uwage na fakt, ze osoby sprawdzajace pra-
ce pisemne studentéw cudzoziemskich sygnalizujg ich niewlasciwg organizacje
tekstu, brak jezykowej lub logicznej sp6jnosci, problemy stylistyczne, czy brak
cech charakterystycznych dla dyskursu akademickiego. Wedlug niej wynika to
z réznic kulturowych i odmiennego pojmowania cech danego gatunku.
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Podobny problem opisuja Wilczyniska i Michoriska-Stadnik (2010: 247-248),
sygnalizujac, ze w réznych kulturach inaczej rozumie sie wzorcowy tok rozumowa-
nia w dyskursie akademickim - Francuzi organizuja wywoéd wg triady teza-anty-
teza-synteza, Anglicy przyjmujq prosty system linearny. W niektérych kulturach
dopuszcza si¢ wigkszy udziat elementéw osobistych i emocjonalnych (w Hisz-
panii) a takze watkow drugorzednych i tresci pobocznych (Francja).

Réznice kulturowe widoczne sg takze w akademickich gatunkach ustnych:
Ewa Stawek (2005: 49) przywoluje pojecie stylu konwersacyjnego charaktery-
stycznego dla danej grupy etnicznej, ktérego znajomosc jest jednym z warun-
kéw powodzenia takze w dyskursie akademickim.

Idea przetwarzania tekstu, ktora jest czescia dziatart mediacyjnych dotyczy
tych wlasnie aspektéw studiowania, a wiec umiejetnosci takiej jego adaptacji,
jaka odpowiada wymogom w danej rzeczywistosci edukacyjnej.

Samo przetworzenie tekstu zgodnie z wymogami gatunkowymi to jednak
nie wszystko. Drugi, niezwykle istotny komponent skutecznego i poprawnego
budowania tekstu w jezyku polskim jako obcym (albo w kazdym innym jezyku)
zwiazany z mediacjg dotyczy interpretacji poje¢. W nauczaniu istnieje termin
negocjowania sensow rozumiany jako ,,poréwnywanie interpretacji, wspélne kon-
struowanie sensu” (Kudra, Kudra 2014: 15). W érodowisku dwu- i wielokulturo-
wym operacja negocjowania senséw wydaje sie zjawiskiem niezbednym i stale
obecnym w codziennej praktyce. Dzialania mediacyjne wedlug ESOK] to nie
tyle negocjowanie znaczer, co ich wspotkonstruowanie. Cztonek tzw. akademic-
kiej wspolnoty dyskursywnej to réowniez uczestnik interakcji i mediacji, pod-
czas ktérej wytwarza sie i interpretuje znaczenia.

Dzialania mediacyjne to dzialania spoleczne. Uzytkownik jezyka jest
w rozumieniu autoréw pojecia mediacji uczestnikiem zycia spotecznego (Ja-
nowska 2020: 44), a wiec jego aktywnos¢ jezykowa nie ogranicza sie do pracy
z tekstem, ale ,uzywania go” do przekazywania informacji, wchodzenia w in-
terakcje. Stad dziatania mediacyjne idealnie wpisuja sie w idee wspomnia-
nej akademickiej wspélnoty dyskursywnej rozumianej jako spolecznosé¢ ma-
jaca okreslone cele zwigzane z nabywaniem wiedzy i prowadzeniem badan
w pewnej specjalistycznej dziedzinie (Dunin-Dudkowska za Swales 2021: 286).
Wspolnota dyskursywna posiada wedlug Swalesa szes¢ podstawowych cech:
uzgodniony zestaw celéw, wypracowane mechanizmy komunikacji miedzy
jej cztonkami, wykorzystywanie tych mechanizméw do porozumiewania sie
miedzy sobg, wykorzystywanie gatunkéw do realizowania swoich celow, spe-
cyficzna terminologia i cztonkowie o zréznicowanych kompetencjach (od stu-
dentéw po profesoréow i mentoréw naukowych). Wszystkie te cechy, aby mogty
zaistnie¢, wymagaja dzialan mediacyjnych zwiazanych z funkcjonowaniem
w grupie. Mozna je zaprezentowac¢ w nastepujacy sposob:
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Tabela 1. Wybrane dziatania mediacyjne

Cechy wspdlnoty akademickiej

Wybrane dzialania mediacyjne
umozliwiajace zaistnienie danej cechy
wspolnoty akademickiej

Uzgodniony zestaw celéw

Wspéldziatanie w grupie, kierowanie pra-
ca grupowa, tworzenie przestrzeni mie-
dzykulturowe;.

Wypracowane mechanizmy komunikacji
miedzy cztonkami wspoélnoty

Wspoéldziatanie w grupie, kierowanie pra-
ca grupowsy, tworzenie przestrzeni mie-
dzykulturowej, ulatwianie komunikacji
w delikatnych sytuacjach i w przypadku
nieporozumien.

Wykorzystywanie mechanizméw
komunikacji do porozumiewania sie
miedzy soba

Wspéldziatanie w grupie, kierowanie pra-
ca grupowa, tworzenie przestrzeni mie-
dzykulturowej, ulatwianie komunikacji
w delikatnych sytuacjach i w przypadku
nieporozumien.

Wykorzystywanie gatunkéw do realizo-
wania swoich celow

Ustne/pisemne przetwarzanie tekstu.
Wyrazanie reakcji na teksty (w tym teksty
literackie).

Analiza i krytyka tekstow (w tym tekstow
literackich).

Wspoldzialanie w celu tworzenia znaczenia.
Zachecanie do rozmowy koncepcyjnej.

Specyficzna terminologia

Wspéldzialanie w celu tworzenia znaczenia.

Czlonkowie o zréznicowanych
kompetencjach

Ustne/pisemne przekazywanie informacji.
Ustne/pisemne przetwarzanie tekstu.
Utatwianie wspoldzialania i interakcji
W pracy grupowej.

Zarzadzanie interakcja.

Zachecanie do rozmowy koncepcyjnej.
Tworzenie przestrzeni réznokulturowe;j.

Zrodlo: opracowanie wlasne

Powyzsza tabela pokazuje jedynie czes¢ mozliwych dziatan mediacyjnych
w ramach funkcjonowania akademickiej wspélnoty jezykowej. Pelniejszy ich
obraz mozna byloby uzyskac poprzez zestawienie ich z propozycjami naucza-
nia jezyka polskiego jako obcego do celéw akademickich dla przyszlych adep-
tow nauki z innych obszaréw kulturowych i edukacyjnych. Wedtug autoréw
ESOK] catosé¢ dziatan jezykowych najpelniej przejawia sie w komunikacji o cha-
rakterze mediacyjnym (Martyniuk 2018: 92), dlatego ich rola w budowaniu pro-
gramoéw nauczania jezyka polskiego jako obcego do celéw akademickich jest

nie do przecenienia.
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