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Interpunkcja w przestrzeni internetowej w opinii studentow

Streszczenie. Artykut przedstawia wyniki analizy forum dyskusyjnego poswieconego
przyczynom ignorowania interpunkcji w tekstach wspoéltczesnie redagowanych przez
Polakéw. W trakcie analizy wylonione zostaly trzy kategorie gtoséw, w obrebie ktérych
plasowaly sie opinie forumowiczéw — uczestnikéw autorskiego kursu internetowego
typu MOOC: 1. Demaskacja edukacji; 2. Technologie informacyjno-komunikacyjne jako podsta-
wa upowszechniania sig uproszczonego pisarstwa; 3. Mity na temat (nie)znajomosci interpunkcji.
Respondenci w obu wspoélczesnych przestrzeniach komunikacyjnych (online i offline)
odnotowuja zaréwno obecnos¢ normy interpunkcyjnej (komunikacja oficjalna, wzor-
cowa), jak i ignorowanie zasad interpunkcyjnych (komunikacja nieoficjalna w mediach
spolecznosciowych).

Slowa kluczowe: interpunkcja, znajomosé/nieznajomosé zasad interpunkcyjnych,
forum dyskusyjne, wpis (w forum), kurs internetowy, edukacja

Students’ opinion on punctuation in the Internet space

Summary. The paper disputes the results from the analysis of discussion forum about
the causes related to ignorance of punctuation in the texts currently edited by Poles.
Having analysed the texts, three categories of views were grouped following the re-
spondents’ opinions. They were the participants of the author’s MOOC online course:
1. Unmasking education; 2. Information and communication technologies as the foundation for
dissemination of the simplified writing; 3. Myths about (un)awareness of punctuation. Respon-
dents in both modern spaces of communication (online and offline ones) register both
presence of punctuation norm (official and standard communication and ignorance of
punctuation principles (unofficial communication in social media).

Keywords: punctuation, awareness/unawareness of punctuation principles, discussion
forum, post (in forum), Internet course, education
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Byle jak pisa¢ — to byle jak mysle¢ (Aleksy Tolstoj).

Wstep — w kierunku karnawalizacji jezyka

Aldona Skudrzyk w monografii Czy zmierzch kultury pisma? O syne-
stezji i analfabetyzmie funkcjonalnym (Skudrzyk 2005), konstruujac refleksje
o piSmiennosci w epoce nowej oralnosci, cytowala rézne opinie (ich au-
torami byli m.in. dziennikarze opiniotwoérczych periodykéw, nauczyciele
czy jezykoznawcy), aby ostatecznie skonstatowacd, ze wspélczesny uzyt-
kownik jezyka jest nastawiony na tatwos¢ komunikacji, nie dostrzega
w jezyku wartosci godnej pielegnowania, a wrecz odwrotnie — traktuje
kod werbalny jako narzedzie wymagajace ,ciaglej modernizacji i uspraw-
niania. Taka swiadomo$¢ nie rokuje odwracalnosci zmian, ktére zacho-
dzg” (Skudrzyk 2005: 152-153). Piszac o przyzwoleniu na deformacje sto-
wa, o braku szacunku wobec niego, autorka dobitnie dodata: ,z jezykiem
mozna robi¢ wszystko, a norma nie ma wartosci” (Skudrzyk 2005: 153).
Rozdzial pt. Opinia spoteczna wobec przemian w obrebie pisma i pismienno-
sci A. Skudrzyk zakonczyla konstatacja: ,Oswojenie slowa jako gadzetu
to kolejny sygnal ludycznosci zagarniajgcej coraz wieksze obszary zycia
spotecznego” (Skudrzyk 2005: 153).

Wskazana karnawalizacja jezyka uwidacznia sie réwniez w nierespekto-
waniu zasad interpunkcji polskiej. Badacze jezyka rejestruja nowe zjawiska
interpunkcyjne, do ktérych upowszechnienia przyczyniajg si¢ m.in. cyfrowi
tubylcy: 1. modyfikowana jest semantyka istniejacych znakéw interpunkcyj-
nych, co daje podstawe do rozwazan na temat kropki nienawisci, ktérej funk-
cje analizuje m.in. Mateusz Adamczyk (Adamczyk 2018), czy kropki mito-
sierdzia, na ktéra zwraca uwage Tomasz Piekot (Piekot 2021); 2. zapozyczane
sa znaki wewnatrzwyrazowe lub miedzywyrazowe, np. ukosnik (ang. slash),
ktérego pojawienie sie w tekstach oficjalnych odnotowat Edward tuczyn-
ski (Luczynski 1997), a ktéry to znak m.in. substytuuje spoéjniki faczne lub
alternatywne czy skrécone przyimki, np. Zalesie k/(!) Warszawy (Awramiuk,
Andrejewicz 2016: 16-17), a takze podkreslnik (ang. underscore) stosowany
m.in. w jezyku inkluzywnym (zob. zdania z postéw instagramowych: Jestes
zbyt wrazliwa_y. Brzmisz jak wariat_wariatka); 3. transformowane sa wybrane
reguly interpunkcyjne, zob. zmiane z 1993 r. dotyczaca oddzielania przecin-
kiem wszystkich imiestowowych réwnowaznikéw zdania z przystowkami
zakonczonymi morfemami -qc, -wszy, -tszy'; 4. dystrybucja przecinkéw w tek-
stach internetowych opierana jest na porzadku intonacyjno-retorycznym, zde-
terminowanym dominujaca w tym medium polszczyzna oralna (Sikora, Rak
2011: 189-190). Na jakos¢ interpunkcyjna polskojezycznych tekstéw znaczaco

! Zob. Podracki 1998: 28; SJP PWN (reguta 367).
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wplywa edukacja, podczas ktérej 5. ksztalcenie interpunkcyjne nie jest wig-
zane z zagadnieniami z zakresu sktadni, a umiejetne przestankowanie nie
jest odpowiednio doceniane czy nagradzane na egzaminach zewnetrznych
(Krzyzyk 2016: 34, 38).

Biorac pod uwage marginalizacje interpunkcji w polskojezycznym pi-
$miennictwie, za poérednictwem forum dyskusyjnego umieszczonego w ob-
rebie autorskiego kursu internetowego Jak stawiac przecinki, aby zdania mialy
sens? Przyjaznie o polskiej interpunkcji* (Bortliczek 2021) zadalam jego uczestni-
kom dwa pytania: 1. Czy jest tak, ze do interpunkcji piszacy nie przywiazuja
zadnej wagi? oraz 2. Czy moze jest tak, ze interpunkcji przestrzega sie na tyle,
na ile pozwala piszacemu jej znajomosc¢?

Analizujac wpisy forumowiczéw (badaniu poddatam 100 wypowiedzi),
koncentrowatam sie na przyczynach nieznajomosci zasad interpunkcyjnych
i/lub nieumiejetnosci praktycznego ich stosowania®. Ostatecznie wydzielilam
kilka watkéow obecnych w postach. Charakteryzuje je w kolejnych punktach
drugiego rozdziatu: 2.1. Interpunkcja w edukacji; 2.2. Technologie informacyjno-
komunikacyjne jako podstawa upowszechniania si¢ pismiennosci elektronicznej, kla-
dac nacisk na bezrefleksyjne stosowanie interpunkcji i nieéwiadomosc¢ jej po-
wigzania z budowa zdan. Cale spektrum watkéw poruszanych przez uczest-
nikéw kursu zawiera ponizszy wpis:

(1) Prowadze blog i przypisane do niego Social Media. Pojawiaja si¢ tam komen-
tarze moich czytelnikéw. Nie zawsze, ale musze przyznaé, ze najczesciej — sa to
pozbawione tadu i sktadu ciagi wyrazéw. Sa pisane z matych liter, bez zadnych znakéw
interpunkcyjnych, co niejednokrotnie zmusza mnie do dluzszego zastanowienia,
a nawet do dopytania autora, co mial na mysli w swoim wpisie. Czesto po takim
pytaniu dana osoba sie oburza, ze ,sie czepiam”. I nadal nie wiem, co bylo sensem jej
wypowiedzi*.

Co o kondycji interpunkcji w przestrzeni
internetowej sadza uczestnicy kursu?

Ponizsze podrozdzialy prezentuja opinie uczestnikow kursu interneto-
wego (Jak stawiac przecinki, aby zdania miaty sens? Przyjaznie o polskiej interpunkcji)
na temat (nie)znajomosci zasad interpunkcji polskiej, ich (nie)przestrzegania

2 Kurs ten byt dostepny w formacie MOOC na platformie Navoica w trakcie dwoch
edycji, trwajacych od listopada 2020 do lipca 2021, a takze podczas trzeciej edycji, otwartej
od listopada 2021, a zaplanowanej do korica 2023 r. Skrét MOOC pochodzi od nazwy Massive
Open Online Course, ktéra oznacza ‘powszechnie dostepne kursy internetowe”.

® W kontekscie edukacyjnym zjawisko to analizowata Danuta Krzyzyk (Krzyzyk 2016).

* Zarchiwizowane posty otrzymaty numery od 1 do 100. Cytujac wybrane z nich,
zachowuje oryginalng pisownie. W analizowanych cytatach stosuje autorskie pogrubienie
omawianych fragmentéw. Niniejszy przypis odnosi sie do catego zbioru cytatéow pochodza-
cych z forum dyskusyjnego.
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oraz decyzji naprawczych (m.in. samoksztalcenie wynikajace z potrzeb za-
wodowych). Obserwacje respondentéw zdominowaly dwa watki: edukacyj-
na przyczyna nieznajomosci interpunkcji oraz przeniesienie komunikacji do
sfery mediow spotecznoéciowych i komunikatorow typu WhatsApp, Messenger,
Discord, TeamSpeak.

Interpunkcja w edukacji

Najczesciej eksponowane refleksje dotycza bledow edukacyjnych,
a szczegdlowiej — pomijania i/lub marginalizowania interpunkcji w pro-
gramach i podrecznikach szkolnych oraz w praktyce edukacyjnej (zob. Jak
ludzie, ktérzy nie mieli w szkole zasad interpunkcji majq je znac?; w szkole bardzo
mato czasu poswigca si¢ interpunkcji). Kwestie te poruszono w 64 wpisach (na
100 poddanych analizie), por. dwa wybrane cytaty:

(8) Jak ludzie, ktérzy nie mieli w szkole zasad interpunkcji maja je znac? Jak mamy
pisa¢ dobre i poprawne teksty, jesli w szkole bardzo malo czasu poswieca sie inter-
punkcji. Dyktanda, redagowanie wypowiedzi sg juz coraz to mniej spotykane w dzi-
siejszej szkole [...]. Ja sama czesto piszac jakie$ teksty pomagam sobie réznymi pro-
gramami np. ortograf. Chociaz jestem po klasie humanistyczno- dziennikarskiej wiele
zasad zapomniatam.

(6) [...] podczas zaje¢ w szkole podstawowej, gdy po raz ostatni najczesciej spotykamy
sie z zasadami dotyczacymi poprawnej interpunkcji, nie jesteSmy w stanie wszystkich
ich spamietaé. Natlok wielu informacji, ktére wtedy zdobywamy i niepowtarzane
pdZniej zasady nie sprzyjaja w przywigzywaniu uwagi do poprawnosci pisania.

Marginalizowanie zasad interpunkcji w nauczaniu, osadzanie tematéw
poprawnosciowych w gaszczu innych zagadnien lekcyjnych (zob. Nattok wie-
lu informacji, ktére wtedy zdobywamy) i deficyt utrwalania umiejetnosci reda-
gowania tekstow (niepowtarzane pozniej zasady) to czesto eksponowane bledy
systemu edukacyjnego. Na te luke zwraca uwage D. Krzyzyk, piszac m.in.:

»+W zadnym z analizowanych podrecznikéw nie zostaly uwzglednione ¢wi-

czenia polegajace na samodzielnym ukladaniu przez uczniéw i zapisywaniu
zdan potwierdzajacych poznang regule, przytaczaniu regul dla uzasadnie-
nia zastosowanej interpunkgiji [...]” (Krzyzyk 2016: 37).

Respondenci eksponuja m.in. dysproporcje miedzy czasem poswieca-
nym na ¢wiczenia ortograficzne a czasem przeznaczonym na ksztalcenie
umiejetnosci przestankowania®. Te marginalizacje wida¢ w spychaniu inter-
punkcji na dalszy plan, a takze — co chyba bardziej niepokojace — w nieza-
gospodarowaniu przez edukacje takiego obszaru, jakim jest komunikowanie

> Zob. m.in. publikacje Edwarda Polanskiego dotyczaca nauczania ortografii i inter-
punkcji, w ktérej ok. 140 stron poswiecono ortografii, a ok. 30 — interpunkcji jezyka polskie-
go (Polariski 1995).
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sie za posrednictwem telefonéw i komputeréw. Jak rozumiem te konkluzje?
Umiejetnosci normatywne czy redakcyjne nie sa przenoszone do pismien-
nosci elektronicznej®. Uwaga ta dotyczy m.in. nieznajomosci regul pisania
oficjalnych maili, co mozna obserwowac u uczniéw i studentéw”. Zdaniem
Kazimierza Ozoga zjawisko to ma korzenie w tradycyjnej kulturze pisma:
,Uczniowie, studenci, mlodzi stuchacze maja ogromne klopoty z tworzeniem
tekstow pisanych w dawnej kulturze pisma: wypracowan, prac rocznych,
prac licencjackich, magisterskich, a nawet doktorskich” (Oz6g 2012: 19). Cyto-
wane ponizej wpisy eksponujg m.in. rozdZwigek w eksponowaniu umiejetno-
Sci ortograficznych (duzq role przywiqzujq nauczyciele jezyka polskiego do znajo-
mosci zasad ortograficznych) i interpunkcyjnych w procesie edukacji (sam temat
interpunkcji jest bardzo okrojony; bagatelizowanie zasad interpunkcji w stosunku do
ortografii w szkole podstawowej):

(15) Moim zdaniem jest ona [interpunkcja — M.B.] spychana na dalszy plan i bardzo
czesto uwaza sie, ze jest wiele innych wazniejszych rzeczy do przyswojenia. Z wiasne-
go doswiadczenia szkolnego moge powiedzie¢, ze duza role przywiazuja nauczyciele
jezyka polskiego do znajomosci zasad ortograficznych, do pisowni poszczegolnych
wyrazéw, natomiast sam temat interpunkcji jest bardzo okrojony i nie przywiazuje
mu sie duzo czasu.

(11) Mtodziez uzywajac telefonéw i komputeréw juz nie éwiczy swojej pamieci, pisza
do siebie wiadomosci, nie uzywajac znakéw interpunkcyjnych. Informacje uzyskane
w szkole podstawowej, niestety zostaly zapomniane. Powodem moze by¢ bagatelizo-
wanie zasad interpunkcji w stosunku do ortografii w szkole podstawowej.

Kursanci maja $wiadomos¢, ze surowiej oceniane s bledy ortograficzne
niz interpunkcyjne (ludzie traktujq interpunkcje po macoszemu; Wskazuje na to np.
sposob punktowania bledow ortograficznych i interpunkcyjnych w wypowiedziach
pisemnych), co takze demotywuje do zglebiania i utrwalania zasad przestan-
kowania, zob. ponizsze wpisy:

() [...] Zauwazam tez, ze ludzie traktuja interpunkcje po macoszemu i bardziej sku-

piaja sie na btedach ortograficznych, ktére rzucaja sie w oczy.

¢ Termin kultura pismiennosci elektronicznej funkcjonuje w opozycji do tradycyjnie
pojmowanej kultury pisma: ,[...] kultura pisma (tekstu drukowanego, ksigzki) jest wypie-
rana przez kulture obrazu i nowej piSmiennosci elektronicznej [...]” oraz ,Nowa kultura
pismiennosci elektronicznej polega na zmianie paradygmatu przyswajania wiedzy. Juz
nie liczy sie Zmudne, systematyczne studiowanie tekstu ksigzki, ale korzystanie z przeka-
z6w elektronicznych, w ktérych stowo inaczej funkcjonuje anizeli w tekscie drukowanym”
(Oz6g 2012: 14, 18).

7 Jako anegdote cytuje fragment dyskusji prowadzonej przez studentéw pierwszego
roku za posrednictwem jednego z komunikatoréw tekstowych. Dyskusja dotyczyta sposobu
redagowania maili do wykladowcéw uniwersyteckich: ,Jak bedziecie do niej pisa¢ prosbe
o dodanie [do zespolu w MS Teams — dopisek M.B.], to napiszcie Szanowna Pani Profesor,
a zakonczcie z wyrazami szacunku” (archiwum autorki 2021).
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(36) [...] Zasady interpunkcji sa traktowane w edukacji szkolnej ,po macoszemu”.
Wskazuje na to np. sposéb punktowania bledéw ortograficznych i interpunkcyj-
nych w wypowiedziach pisemnych.

Obecnoséé¢ w programie edukacyjnym tresci interpunkcyjnych (np. éwi-
czen w praktycznym stosowaniu znakéw przestankowych oraz ¢wiczen
w faczeniu nauczania interpunkcji z nauczaniem sktadni) jest nieadekwatna
do potrzeb zawodowych miodych Polakéw (gtéwnych beneficjentéw kursu),
z ktérych wielu na co dzier postuguje sie jezykiem pisanym (np. w mediach
spolecznoéciowych, komunikatorach telefonicznych). Kursanci eksponowali
przydatnosé znajomosci interpunkcji w zyciu zawodowym (szczegdlnie wazna
dla przysztych nauczycieli; braki objawiajg sie na kazdym etapie w Zyciu cztowieka),
zob. wpisy (21) oraz (81):

(21) Jestem zdania, ze znajomos¢ interpunkcji jest dosy¢ waznym aspektem, a szczegol-

nie wazna dla przyszlych nauczycieli, ktérzy musza pisa¢ wiele pism, czy prowadzi¢

korespondencje z rodzicami.

(81) [...] ludzie nie za bardzo dobrze znaja zasady interpunkcji. Ich braki objawiaja sie
na kazdym etapie w zyciu cztowieka. Jako dzieci nie zdawali sobie sprawy z tego, Ze
to wazny temat i dlatego nalezy zwréci¢ na ten aspekt szczegolng uwage.

Niektorzy respondenci wiaza nieznajomos¢ interpunkcji ze spadkiem
czytelnictwa (byc moze to tez jest posredni powdd tego, Ze sq coraz wigksze problemy
z interpunkcjq), zob. wpis (66):

(66) Coraz mniej os6b czyta ksigzki i byé moze to tez jest posredni powdd tego, ze sa

coraz wieksze problemy z interpunkcja.

Wpisy forumowiczéw najczesciej zawieraja refleksje wskazujace na he-
terogenicznoé¢ przyczyn bledéw interpunkcyjnych. Nie mozna wypreparo-
wacé gloséw, ktére podnosza jedynie kwestie nieznajomosci regut interpunk-
cyjnych i ich ignorowania w praktyce, poniewaz réwnolegle z demaskacja
niedostatkéw edukacji eksponowane jest postugiwanie sie technologiami
informacyjno-komunikacyjnymi, tworzacymi dominujaca wspodlczesnie
plaszczyzne piSmiennosci elektroniczne;j.

Technologie informacyjno-komunikacyjne jako podstawa
upowszechniania sie piSmiennosci elektronicznej

Znakiem czas6éw jest rezygnacja z interpunkcji (zob. Kropki i przecinki
ucierpiaty [...] najbardziej) w sytuacji dominacji rozwigzan technologicznych
w przestrzeni informacyjno-komunikacyjnej (Ludzie korzystajq z podpowiedzi
stownikow zainstalowanych w przegladarkach i innych programach, bezmyslnie po-
wielajqc czeste bledy), co mozna uznaé za wyttumaczenie bezrefleksyjnie popet-
nianych bledéw (poprawne pisanie stato sig juz mniej wazne), zob. ponizsze wpisy:
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(9) Podejrzewam, ze duze zmiany w stosowaniu interpunkcji zaszly wraz z nadejéciem
nowych technologii komunikowania sie. Poczawszy od smséw po Twittera, musielismy
nauczy¢ porozumiewac sie za pomoca tekstow z ograniczona iloscia znakéw. Kropki
i przecinki ucierpialy tu najbardziej.

(79) Uwazam, ze w dzisiejszych czasach, gdzie kazdy korzysta z komputera, tabletu czy
telefonu poprawne pisanie stalo si¢ juz mniej wazne. Nie przywigzujemy uwagi do
jakosci pisania jak kiedys. Ludzie korzystaja z podpowiedzi stownikéw zainstalowa-
nych w przegladarkach i innych programach, bezmyslnie powielajac czeste bledy.

Stan, gdy piszacy deklaruje, ze unika stawiania przecinkéw w wypadku
niewiedzy czy niepewnosci, to stan asekuracji interpunkcyjnej (Brak przecin-
ka Iub postawienie go w nieodpowiednim miejscu wynika z braku pewnosci, gdzie
powinien sig on znalezé; lepiej interpunkcje pomingé, niz uzyc jej w niewtasciwy
sposob), zob. ponizsze uwagi:

(5) Wielokrotnie spotkalam sie ze stwierdzeniem ,nie jestem pewien gdzie postawié

przecinek, wiec wcale go nie uzyje”. Pozwala to na wysuniecie wniosku, ze dla niekto-
rych lepiej interpunkcje pominaé, niz uzy¢ jej w niewlasciwy sposob.

(38) [...] Brak przecinka lub postawienie go w nieodpowiednim miejscu wynika
z braku pewnosci, gdzie powinien sie on znalezé. Czasami kierujemy sie w tym
wzgledzie intuicja, jednak nie majac wiedzy na ten temat, nie zawsze decydujemy sie
jej postuchac [...].

Do zaniku umiejetnosci autorefleksji wobec tekstéow publikowanych
w réznych srodowiskach komunikacyjnych przyczyniaja sie¢ programy
wspomagajace korekte autorska lub ja zastepujace (np. przeniesienie formalnych
wypowiedzi w Swiat programow, ktdére same nasze btedy korygujq; wiele ludzi nie
zna zasad interpunkcyjnych ze wzgledu na autokorekty). Konkluzja uczestnikéw
forum brzmi: po cichu zanika nasza umiejetnos¢ samodzielnego pisania, a takze
— ludzie majq coraz mniejszq wiedze na ten temat [redagowania tekstow — M.B],
zob. wpisy (7) i (28):

(7) Nastepnym czynnikiem jest przeniesienie formalnych wypowiedzi w §wiat pro-

graméw, ktore same nasze bledy koryguja. JesteSmy wyreczani i nie musimy zwracac

na to uwagi. Myéle, ze im czesciej rezygnujemy w potocznym jezyku ze znakoéw, im cze-

ciej zdajemy sie na autokorekte, tym czesciej bedziemy bledy popetnia¢. Mysle, ze po ci-

chu zanika nasza umiejetno$é samodzielnego pisania. To bardzo smutna refleksja [...].

(28) Wspolczesnie wiele ludzi nie zna zasad interpunkcyjnych ze wzgledu na autoko-
rekty, ktére wystepuja w telefonach, laptopach, ulatwienie ktére za nas — ludzi edytuje
bledy interpunkcyjne, ortograficzne a nawet stylistyczne sprawia, ze ludzie maja coraz
mniejsza wiedze na ten temat.

Obecnos¢ programéw korygujacych réznego typu bledy, a takze nie-
uwzglednianie liter ze znakami diakrytycznymi m.in. w adresach mailo-
wych, nazwach domen internetowych czy hasztagach sankcjonuja my$lenie,
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ze wszechobecne dziatania upraszczajace pisanie zwalniajg uzytkownikéw
jezyka polskiego réwniez ze stosowania niepozornych znakéw interpunk-
cyjnych (tak drobne znaki jak przecinki, kropki), ktére dla wigkszosci ludzi nie stano-
wig znaczenia, zob. ponizszy wpis:
(35) Zauwazy¢ mozna réwniez, ze wiekszos¢ tekstéw pisanych na komputerze, przez
telefon, komunikatory (czyli najpopularniejsze aktualnie sposoby sporzadzania tek-

stow i wiadomosci) nie zawiera nawet polskich znakéw. Nic wiec dziwnego, ze tak
drobne znaki jak przecinki, kropki, dla wiekszo$ci ludzi nie stanowia znaczenia.

Technologie informacyjno-komunikacyjne sa doskonalone, czego wi-
docznym rezultatem jest wprowadzenie komunikatoréw o nielimitowanej
liczbie znakéw (zob. w czasach popularnoéci SMS-6w sam rezygnowatem z prze-
cinkéw, aby zmiescic sig w liczbie znakow, ktorych przekroczenie wigzatoby sie z wy-
staniem kolejnej wiadomosci i tym samym z dodatkowgq oplatg), ktére umozliwiaja
porcjowanie tekstu czy przeksztalcenia sktadniowe (np. zamiast stawiac kropke
i rozpoczqc nowe zdanie, mozemy po prostu wysta¢ dwa zdania jako dwie oddzielne
wiadomosci bez stawiania kropek na ich koricach). Tego typu obserwacje zawarte
zostaty w kolejnych dwéch wpisach:

(22) Pamietam, ze w czasach popularnosci SMS-6w sam rezygnowalem z przecinkow,

aby zmiesci¢ sie w liczbie znakéw, ktoérych przekroczenie wiazaloby sie z wysta-

niem kolejnej wiadomosci i tym samym z dodatkowa oplata. Dzisiejsze wiadomosci
na WhatsAppie czy Messengerze takze cechuje ubogosé interpunkcyjna. Tym bar-

dziej, ze zamiast stawia¢ kropke i rozpoczaé nowe zdanie, mozemy po prostu wyslta¢
dwa zdania jako dwie oddzielne wiadomos$ci bez stawiania kropek na ich koncach.

(88) [...] Zauwazytam, ze wiekszos¢ mlodych ludzi dzieli jedno zdanie zlozone na
kilka prostych. By¢ moze jest to sposéb na unikniecie stawiania przecinka w wypo-
wiedzi pisemne;j.

Jak zauwazajg autorzy powyzszych wpiséw, takie porcjowanie komu-
nikatu na kilka wiadomosci (wigkszos¢ mtodych ludzi dzieli jedno zdanie zto-
zone na kilka prostych) utrwala ubdéstwo interpunkcyjne (zob. Dzisiejsze wia-
domosci na WhatsAppie czy Messengerze takze cechuje ubogos¢ interpunkcyjna).

Bledy popelniane w przestrzeni wirtualnej (poniewaz zyjemy w swiecie
wirtualnym) sa przenoszone do tekstéw oficjalnych (np. Taki zanik stosowania
interpunkcji w krotkich, codziennych wiadomosciach przekiada sig pozniej na prace
pisemne na kartce papieru). Wprowadzenie rozwiazan technologicznych nie
sprzyja autorefleksji, poniewaz udogodnienia proponowane przez programy
korygujace pisownie usypiajg czujnos¢ normatywnga czy wrecz rozleniwiajg
autorow tekstow i stanowia podstawe do usprawiedliwiania si¢ (zob. Kiedys
pisato sie duzo na papierze i stosowato sie te znaki, poniewaz sig je ,widziato” z auto-
matycznego odruchu, zob. cytat 83). Zmiana nos$nika tekstu pisanego z papiero-
wego na elektroniczny lub z elektronicznego na papierowy w zadnym z tych
przypadkéw nie jest korzystna dla jakosci tekstu, zob. ponizsze wpisy:
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(67) Wiekszoé¢ os6b w komunikacji postuguje sie gléwnie telefonami, komputerami
i tabletami. Co wigze sie z tym, ze piszac krétkie wiadomosci nie stosuje sie interpunk-
cji, przez co zanika jej uzywanie w codziennym pisaniu maili, smséw czy innych elek-
tronicznych wiadomosci. Taki zanik stosowania interpunkcji w krétkich, codzien-
nych wiadomosciach przeklada sie p6ézniej na prace pisemne na kartce papieru.

(83) Moim zdaniem duzo oséb nie zwraca uwagi na interpunkcje, poniewaz zyjemy
w $wiecie wirtualnym. Jezeli kto$ kto pisze duzo w internecie albo sms-6w to nie
uzywa interpunkcji a co za tym idzie zapomina w pézZniejszym czasie jej w ogdle uzy-
wac i ma z tym ogromny problem. Kiedy$ pisalo sie duzo na papierze i stosowalo
sie te znaki, poniewaz sie je ,widzialo” z automatycznego odruchu, teraz jednak
jak co$ piszemy to szybko i bez zastanowienia czy tu powinien by¢ jakis znak czy
jednak nie.

Polak wypowiadajacy sie w mediach spotecznos$ciowych przyjmuje po-
stawe bierng, czyli nie szuka rozwigzan interpunkcyjnych. Stad konstatacja
o interpunkcyjnej ignorancji albo asekuracji opartej na prze$wiadczeniu:
lepiej interpunkcje pomingé, niz uzyé jej w niewtasciwy sposob. We wpisie (55)
zwraca uwage granica miedzy uleganiem intuicji interpunkcyjnej (wole pisac

na czuja”, niz szukac odpowiedzi w internecie) a kierowaniem sie regulami inter-
punkeyjnymi (czasami podczas pisan[ila pojawia mi si¢ w glowie tyle dylematow
zwigzanych z umiejsco ieniem przecinka). Rolg edukacji — moim zdaniem — po-
winna by¢ profilaktyka postawy wskazanej m.in. we wpisie (96):

(55) [...] Jesli chodzi o mnie, to czasami podczas pisana pojawia mi sie w glowie tyle

dylematéw zwiazanych z umiejsco”ieniem przecinka, ze wole pisaé¢ ,na czuja”, niz

szukaé odpowiedzi w internecie.

(96) Kto klopocze sie, zeby piszac na r6znego rodzaju komunikatorach zawracaé so-
bie glowe przecinkami?

Odnotowalam takze réznicowanie normy interpunkcyjnej w zalez-
nosci od typu kontaktu komunikacyjnego (np. Dopiero w momencie pisaniu
maila czy tez pracy na zaliczenie skupiam duzq uwage na interpunkcje; Jezeli na-
tomiast pisze do znajomych w sposob nieoficjalny, czesto nie uzywa znakow inter-
punkcyjnych; w wypowiedziach nie uzywam interpunkcji i omijam nawet ,,.”), zob.
wpisy (71) i (19):

(71) Wiele os6b w obecnych czasach nie zwraca na nig uwagi przy codziennej wymia-

nie wiadomosci. Sama czesto lapie sie na tym, ze w wypowiedziach nie uzywam inter-

punkcji i omijam nawet ,.” zamieniajgc ja na emotikony. Dopiero w momencie pisa-
niu maila czy tez pracy na zaliczenie skupiam duza uwage na interpunkcje.

(19) Uwazam, ze w duzej mierze zalezy do kogo dana osoba pisze. Jesli student pisze
wiadomosé na przyktad do wykladowcy, wéwczas przywigzuje wage do pisowni. Je-
zeli natomiast pisze do znajomych w sposéb nieoficjalny, czesto nie uzywa znakow
interpunkcyjnych.
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Uzytkownicy mediéw spotecznosciowych i komunikatoréw interneto-
wych ulegaja presji czasu, kierujac sie falszywym przeswiadczeniem: sku-
teczno$¢ riposty w mediach spotecznosciowych mierzona jest szybkoscia
jej opublikowania. W wypadku tekstow redagowanych w pospiechu, bez
refleksji nad formg wypowiedzi, jednym ze stabych ogniw jest wtasnie in-
terpunkcja (dominuje przekonanie: ,szkoda czasu na znaki”), zob. ponizszy wpis:

(7) Dzi$ [...] duzo wiecej komunikujemy sie przez réznego rodzaju komunikatory, gdzie

dominuje przekonanie: ,szkoda czasu na znaki”. Tam, gdzie zalezy nam na jak naj-

szybszej komunikacji zrezygnujemy z pozornie niepotrzebnych elementéw — wiado-
mo$¢ ma szybko dotrzeé do adresata, ma by¢ kroétka i jasna.

Wsréd uzytkownikéw kursu panuje przekonanie, ze wazniejsza jest
wiadomos¢, a nie forma i jakosé¢ jej podania. Wyeksponowane powyzej
stwierdzenie (wiadomos¢ ma szybko dotrze¢ do adresata, ma byc krdtka i jasna)
mozna wyttumaczy¢ ogélnymi tendencjami panujagcymi w ,nowej pisémien-
noéci” scharakteryzowanymi przez Aldone Skudrzyk i Jacka Warchale: ,Po-
rownanie tekstéw pisanych i méwionych prowadzi do wniosku, ze nie sa ani
»czysto« méwione, ani »czysto« pisane. Interferencje ida w obu kierunkach.
Roznice w budowie tekstu za$ da sie sprowadzi¢ do réznych proporcji cech
moéwionosci i pisanosci a nie do ich roztagcznosci” (Warchala, Skudrzyk 2010:
170-171).

Na uwagge zastuguja takie glosy kursantéw, ktére uwydatniaja wartosé
skutecznej (fortunnej) komunikacji, a interpunkcji przypisuja funkcje se-
mantyczng (aby wyttumaczy¢ pierwotnq intencje nadawcy), zob. ponizszy wpis:

(93) Moim zdaniem coraz powszechniejszy jest brak interpunkcji. Wynika to z faktu,

Ze wazniejsza staje sie¢ sama wiadomosc, a nie forma i jakos¢ jej podania. Stoja za tym

najpopularniejsze, krétkie wiadomosci tekstowe, szczegdlnie telefoniczne oraz prze-

kazywane przez komunikatory social mediéw. Paradoks polega na tym, ze brak in-
terpunkcji czesto wywotuje nieprawidlowy odbiér intencji nadawcy. Co za tym idzie?

Musi nastgpi¢ nadejscie wielu kolejnych wiadomosci, aby wytlumaczy¢ pierwotna

intencje nadawcy. Pytanie, czy kolejne wiadomosci beda zawieraly znaki interpunk-

cyjne, czy ich brak wywota jeszcze wigekszy ferment i dopiero oralnie wszystko wréci
na wlasciwe tory?

Podsumowanie

Powyzsza analiza predysponuje do kilku wnioskéw: 1. Znajomos¢ za-
sad przestankowania (,interpunkcja polska rzadzi si¢ zasadami logiczno-
-sktadniowymi”; Sikora, Rak 2011: 189) i poprawne stosowanie znakéw in-
terpunkcyjnych sg marginalizowane w polskiej edukacji®; 2. Uzytkownicy
jezyka ignoruja interpunkcje, ttumaczgc to m.in. kompozycja oceny egza-
minacyjnej (np. maturalnej), w ktérej bledy interpunkcyjne majg minimalny

8 Zob. Krzyzyk 2016.
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(nieznaczny) udzial’; 3. Na dystrybucje znakéw przestankowych wptywa
stosowanie interpunkcji zgodnie z oralnym wykonaniem tekstu, mimo roz-
rézniania typéw kontaktu komunikacyjnego, tj. oficjalnosci lub nieoficjalno-
Sciredagowanego tekstu czy wysylanej wiadomosci; 4. Zmiany normatywne
wynikajg takze z uzywania ré6znych nosnikow i programow telekomunika-
cyjnych (np. niedoskonaly program autokorekty). Jak zauwaza K. Ozog;:

U mlodych ludzi mozemy zaobserwowac szereg kryzyséw zwiazanych z nowa kultura
pismiennosci: kryzys czytania tradycyjnych tekstéw, kryzys budowy zdania, kryzys
rozumienia i tworzenia wiekszych caloéci niz zdanie, czyli tekstéw, kryzys ortogra-
fii i interpunkcji. Mlodzi ludzie maja tendencje do tworzenia krotkich zdan, tekstéw,
elementéw réznych dyskurséw w przekaznikach elektronicznych na sposéb potoczny
— bardzo skrétowo [...] (Oz6g 2012: 19).

Respondenci, wypowiadajac si¢ na temat kompetencji interpunkcyjnej
(czy szerzej — jezykowej) Polakéw, réwnocze$nie oceniali wlasne umie-
jetnosci. Cytowany jako ostatni glos kursantki pokazuje, jak nonszalancja
jezykowa szkodzi komunikacji, ktérej podstawowym celem jest (po)rozu-
mienie uczestnikéw aktu komunikacyjnego. W cytacie tym odnalez¢é moz-
na wszystkie aspekty dotyczace (nie)obecnosci interpunkcji w przestrzeni
internetowej:

(2) Jako niepoprawna optymistka, stawiam na to, ze ludzie postuguja sie interpunkcja

na tyle, na ile ja potrafia. Chociaz przyznaé musze, ze czesto to wynika z czystej igno-

rancji osoby piszacej. ,Kto w tych czasach — czasach skrétéw, szybkich i okrojonych
wiadomosci — zauwazy, ze nie postawilam przecinka, kropki, czy zaczetam zdanie

z malej litery.” Niestety, ale kto$ to zauwazy! Bo to boli. Przegladajac wieczorem po-

pularne serwisy spolecznosciowe, potrafie natknac sie na niesamowite, nowe formy

pisowni polskiej:

- ,,Ale.wCzorAj.WiALo.AZ.daCh.sAsiaDOwi.PorWaLo!", — ,iza ty to jeste§ malpa mo-
wilam ci Ze masz powiedziec jak pojedziesz do tego sklepu to bym sie z tobg tam zabra-
fa”. Miejmy nadzieje, ze sytuacja polskiej pisowni i interpunkcji, w najblizszym czasie
sie poprawi.
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