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PRAKTYKANT, CZYLI PRZYSZLY BIBLIOTEKARZ.
REFLEKSJE OPIEKUNA PRAKTYK

Majac na uwadze fakt, ze praktyki zawodowe, ktore odbywaja studenci na
réznych etapach swojej akademickiej edukacji, to czesto pierwszy, a czasem
takze jedyny w zyciu kontakt z pracg w bibliotece, opiekunowie tychze praktyk
powinni dotozy¢ staran, by w ich trakcie jak najszerzej zapoznac adepta zawodu
z jego specyfika. Oczywistym jest, ze nie sposob podczas tradycyjnych zaje¢ na
uczelni w pelni przygotowac studenta do pozniejszej pracy zawodowej — rolg tg
majg cho¢ w czegsci spetni¢ praktyki ujete w programie studiow. Niejedno-
krotnie to wtasnie na podstawie tego, czego wowczas doswiadczy praktykant,
podejmie on decyzjg, w jakiego typu placowce (biblioteka publiczna, szkolna,
uczelniana) warto podja¢ prace po zakonczeniu edukacji.

Majac $wiadomo$¢ wagi zadania, jakim jest petnienie roli opiekuna
praktyk, a przede wszystkim wiazacych si¢ z tym obowiazkéw, postanowiono
umozliwi¢ studentom Katedry Bibliotekoznawstwa 1 Informacji Naukowej UL
odbycie praktyki zawodowej w Bibliotece Wyzszej Szkoty Pedagogicznej
W Lodzi. Do chwili obecnej (czerwiec 2014 r.) kilkunastu przyszlych bibliote-
karzy zapoznano ze specyfikg pracy tej placowki.

Zaréwno student, jak i opiekun (lub w przypadku matej biblioteki — caly
zespoOl pracownikow) maja pewne oczekiwania i potrzeby zwigzane z prze-
biegiem praktyk. Ten pierwszy zwykle liczy, ze beda one okazja do skonfronto-
wania wiedzy zdobytej w toku edukacji akademickiej z codziennoscig zawodo-
wa. Czgsto chce takze sprawdzi¢, do jakiego rodzaju zadan ma predyspozycje
— nie kazdy przeciez musi odnalez¢ si¢ w bezposredniej obstudze czytelnika,
a z kolei opracowanie zbioréw moze okazaé si¢ rozczarowujacym zajeciem dla
osoby pragnacej kontaktu z klientem. Niektorzy studenci celowo réznicujg typy
bibliotek, w ktorych odbywaja praktyki, by przekona¢ sig, w ktorej z nich praca
bytaby najodpowiedniejsza. Wigkszos$¢ oczekuje réznorodnosci prac, co moze
wigza¢ si¢ z wykraczaniem poza program praktyk, ale przeciez nie jest to
niemozliwe do zrealizowania (przynajmniej w wigkszo$ci bibliotek).

! Dyrektor Biblioteki Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Lodzi (do pazdziernika 2014 r.).
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Byloby rowniez wskazane, aby pracownicy instytucji mieli okre$lone
oczekiwania wobec praktykanta. Moze si¢ bowiem okazaé, ze pomoc i za-
angazowanie osoby z zewnatrz przyniesie im wymierne korzysci. Dodatkowy
wspotpracownik, traktowany jako partner i niemal réwnoprawny cztonek
zatogi, moze nie tylko okaza¢ si¢ przydatny przy wykonywaniu biezacych
obowiagzkdéw czy nadrabianiu zaleglych, ale rowniez wnie$¢ nowe spojrzenie,
zainspirowa¢ do zmian. Uzyskanie aktywnej 1 zaangazowanej postawy studenta
stanie si¢ bardziej prawdopodobne, jesli spotka si¢ on z przychylnos$cia
bibliotekarzy, poczuje, ze ci mu ufaja (cho¢ oczywiscie kontroluja wyniki jego
pracy) i licza si¢ z jego zdaniem.

Podczas rozmow z praktykantami mozna ustysze¢, ze nie zawsze sg oni
zadowoleni z przebiegu wspodlpracy z biblioteka. Zdarza si¢, ze przez caty okres
(60 czy nawet 120 godzin) powierza si¢ im do wykonania tylko jedno, czasami
wyjatkowo nuzace zadanie, na przyktad porzadkowanie ksiggozbioru, wklejanie
kodéw kreskowych do ksigzek, albo co gorsza — w ogdle nie angazuje si¢ ich
W zadne dziatania. Okazuje si¢, ze umozliwianie kontaktu z czytelnikiem nalezy
do rzadkosci, a wlaczanie praktykanta w planowanie swojej pracy prawie nigdy
nie wystepuje. Mozna ustysze¢ tlumaczenia bibliotekarzy, ze czgsto nie maja
oni czasu na nadzorowanie przebiegu praktyk, czy tez zlecaja monotonne prace,
poniewaz etatowi pracownicy nie mogg ich aktualnie wykona¢. Trudno jednak
zrozumie¢ takie podejscie, bo powoduje ono u studenta poczucie zmarnowa-
nego czasu i moze uksztalttowa¢ negatywny obraz zawodu.

Zespot Biblioteki WSP opracowat zestawienie zadan, ktore sa powierzane
praktykantom. Zostato ono stworzone na podstawie obowigzujagcych w KBIN
UL programéw praktyk 1 uzupelmione o wazne, zdaniem bibliotekarzy,
elementy ich codziennej pracy. W zaleznosci od wymiaru czasu praktyki i od
biezacych potrzeb, studenci sg wiaczani we wskazane prace lub informowani
0 specyfice danych zadan tak, by po odbyciu praktyki mieli ogélny poglad na
temat specyfiki pracy danej placowki.

Aby podda¢ praktyki ewaluacji, a w jej wyniku udoskonali¢ ich program
i przebieg, wskazane bytoby przeprowadzanie ankiet wsrod praktykantow
i opiekunéw. Ich wyniki mogtyby da¢ cho¢by ogolny obraz potrzeb i oczekiwan
obu stron.

Wickszos$¢ studentow, ktorzy na przestrzeni kilku lat podjeli praktyki
w Bibliotece WSP wykazata si¢ duzym zaangazowaniem w powierzane im
zadania, samodzielno$cia, kreatywnoscig i odpowiedzialnym podej$ciem. Do
stabszych stron mozna zaliczy¢ poziom obycia studentdéw z oprogramowaniem
bibliotecznym i zauwazalny u niektorych lek przed jego wykorzystywaniem.
Adepci zawodu powinni takze wigcej wysitku wlozy¢ w rozwoj swoich kom-
petencji spotecznych 1 komunikacyjnych, gdyz wspolczesna biblioteka przestaje
traktowa¢ czytelnika jako petenta, raczej jest on klientem, odbiorcg ustug.
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Majac wigc tego Swiadomos$¢, nalezy zwraca¢ uwage na wysoki poziom obstugi
i realizacji potrzeb.

Idealna sytuacja dla studenta bylaby taka, w ktérej mialby on do wyboru
liste miejsc, w ktorych moze odby¢ praktyke, sprawdzonych uprzednio przez
uczelni¢. Powinno si¢ takze ktas¢ nacisk na réznorodno$¢ bibliotek w celu
umozliwienia zapoznania si¢ z wieloma aspektami i modelami pracy. Jesli
potrzeby i oczekiwania studenta i instytucji przyjmujacej na praktyke beda
zbiezne 1 odpowiednio wczednie wyartykutowane, mozna bedzie tatwiej
unikna¢ sytuacji, w ktoérej jedna badz obie strony sa rozczarowane przebiegiem
wspoOltpracy. Praktyki zawodowe dla studenta powinny by¢ okazja do kontaktu
z potencjalnym pracodawca i sprawdzenia wilasnych predyspozycji, a dla
bibliotekarzy i 0sob zarzadzajacych — mozliwoscia przyjrzenia si¢ kompeten-
cjom i kwalifikacjom przysztej kadry.

Aleksandra Marciniak
THE APPRENTICE, OR AFUTURE LIBRARIAN. REFLECTIONS OF A TRAINER

The main of the article is to show the importance of carefully preparation of training for
students in the library. The person who takes care of the apprentices’ work should know the study
curriculum and confront the training with it. What is more, everybody must be aware of the needs
of both sides — the librarians and the students. This issue was shown from the point of view of the
librarians from The Pedagogical Academy in L.6dz who used to train students of University of
L.6dz for a few years. A special form with the list of tasks was prepared to enable a proper
realization of the whole process.
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Zatacznik 1. Program praktyk studenckich realizowanych w Bibliotece WSP

Irok | Ilrok | US us
Lp. Nazwa zadania lic. lic. M1 M2
1. 2. 3. 4. 5. 6.
POLITYKA GROMADZENIA ZBIOROW
1.1.| Zasady zamOwien wydawnictw zwartych i ciagtych X B B B
1.2.| Dystrybutorzy wydawnictw zwartych i ciaglych X B B B
1.3.| Selekcja zbiorow, rejestry i protokoty ubytkéw X B B B
1.4.| Wymiana migdzybiblioteczna X B B B
1.5.| Ksiggi inwentarzowe X B B B
OPRACOWANIE ZBIOROW
2.1.| Opracowanie techniczne X B B B
2.2.| Opracowanie formalne: wewnetrzne zasady
opracowania, réznice w opracowywaniu réznych X B B B
typow dokumentow, format MARC 21
2.3.| Tworzenie wykazdw nowosci w zbiorach w oparciu
L X B B B
0 wewnetrzne zasady tworzenia opisu bibliograficznego
2.4.| Opracowanie rzeczowe zbioréw zgodnie z wewngtrzny- X B B
mi instrukcjami i jezykiem KABA
2.5.| Nukat, KaRo i inne katalogi centralne i rozproszone
— weryfikacja opisow bibliograficznych, bazy polskie X B B B
i zagraniczne
PRZECHOWYWANIE ZBIOROW
3.1.| Magazyn — ksiggozbior gtowny X B X B
3.2.| Ksiggozbior dydaktyczny (wolny dostep) X B X B
3.3.| Ksiegozbior podreczny X X X B
3.4.| Zbiory czasopism X B X B
3.5.| Konserwacja zbiorow X B B B
3.6.| Dokumentacja archiwalna (informacje) B B B B
3.7.| Kontrolowanie kompletno$ci drukdéw bibliotecznych X B B B
OBSLUGA UZYTKOWNIKOW / UDOSTEPNIANIE ZBIOROW
4.1.| Zasady obstugi klienta B X B X
4.2.| Zasady udostgpniania zbioréw, regulamin X X B B
4.2.| Obstuga czytelnika z wykorzystaniem oprogramowania B
. X B B
bibliotecznego
4.3.| Ustlugi reprograficzne, obstuga urzadzen biurowych B X B B
4.4.| System monitorowania dtuznikéw X X B B
4.5.| Korespondencja elektroniczna z uzytkownikiem
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1. 2. | 3. 4. | 5 | 6.
DZIALALNOSC INFORMACYJNA
5.1.| Zbiory online w katalogu biblioteki B X X X
5.2.| Bezposrednia odpowiedz na kwerendy uzytkownikow B X B X
5.3.| Centralna Baza Publikacji afiliowanych przy WSP B X X X
5.4.| Bazy MNiSW B X X X
DZIALALNOSC PROMOCYJNA
6.1.| Polityka promocyjna biblioteki B X B X
6.2.| Pomoc w organizowaniu akcji promocyjnych B X B X
6.3.| Bookcrosing B X B X
6.4.| WWW, Facebook — zapoznanie z zawarto$cia,
. . L. B X B X
zasadami zarzadzania tre§cig
6.5.| Materialy graficzne, system identyfikacji wizualnej
- . B X B X
(informacja)
6.6.| Wykaz nowych nabytkow, ,,bibliotekarze polecaja”
- - B X B X
(informacja)
DZIALALNOSC DYDAKTYCZNA
7.1.| Szkolenia online i tradycyjne (informacja) B B B B
7.2.| Szkolenia dla maturzystow (informacja) B B B
ZARZADZANIE PERSONELEM
8.1.| Schemat organizacyjny uczelni X X X X
8.2.| Organizacja pracy biblioteki X X X X
8.3.| Finansowanie biblioteki B X X B
8.4.| Historia biblioteki B X X B
8.5.| Wewnetrzne regulacje zarzadzania personelem X X X X
8.6.| Normalizacja pracy biblioteki B X X X
8.7.| Sciezka awansu zawodowego bibliotekarzy B X X B
8.8.| Podzial prac migdzy poszczegdlnych bibliotekarzy
L. X X X B
(wykaz podstawowych czynno$ci)
8.9.| Ewidencja czasu pracy X X X X
8.10.| Rada Biblioteczna B X X B
8.11.| Specyfika funkcjonowania bibliotek
S . . X X X X
niepanstwowych szkol wyzszych
8.12.| Wspodlpraca z innymi polskimi bibliotekami X X X X
8.13.| Wspodlpraca z dziatami WSP B X X X
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Zataeznik 1(c. d.)

1. 2. | 3. [ 4 | 5 | s
PRACA NAUKOWA, SPOLECZNA
9.1.| Dorobek naukowy hibliotekarzy B B X
9.2.| Praca bibliotekarzy na rzecz srodowiska zawodowego B X
(informacja)
9.3.| Ksiggozbior metodyczny (dostepnos¢ dla praktykantow) | B B X B
SPRAWOZDAWCZOSC

10.1.| Zapoznanie ze sprawozdaniami rocznymi B X B B
10.2.| System rocznych i miesiecznych planow pracy B X B B
10.3.| System rocznej i miesi¢cznej sprawozdawczosci B X B B

Objasnienia: X — zadanie przewidziane w programie praktyka po danym
roku studiow; B — zadanie realizowane poza programem; USM 1 — praktyka po
pierwszym roku studiow magisterskich ze specjalnos$cig ,,biblioteki naukowe”;
USM2 — praktyka po pierwszym roku studiow magisterskich ze specjalnoscia
,broker informacji”.




