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[ Wstep

Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w L.odzi Filia w Pabianicach funk-
cjonuje w ramach struktury PBW w Lodzi i jest jedna z czterech jej filii. Cho¢
zdania bibliotek pedagogicznych jasno okresla Rozporzadzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 28 lutego 2013 r. (Rozporzadzenie...), to jednak cha-
rakter tych dziatan iich zakres jest bezposrednio odpowiedzia na potrzeby
szko! 1 placowek oswiatowych danego powiatu, a w przypadku omawiane;j filii
— powiatu pabianickiego. Biblioteka pedagogiczna jest ,,trzecim miejscem” dla
edukacji, przestrzenia dla inspiracji, wymiany dobrych praktyk, a takze
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Agnieszka Jaworska

partnerem w edukacji czytelniczej, medialnej, zdrowotnej czy kulturalne;.
Wspottworzy lokalng edukacyjng rzeczywistosc, a sukces tych dziatan wyrasta
z bezposredniego kontaktu z odbiorcami. Dlatego COVID-19 i kolejne ogra-
niczenia' nie tylko zmienily organizacje pracy biblioteki, ale przede wszystkim
odseparowaly ja od lokalnej spotecznosci, w ktorej funkcjonuje. Placéwka
stracita kontekst podejmowanych dziatan, a planowanie dalszej pracy, jej cha-
rakteru i przebiegu, a takze biezaca ewaluacja tychze dzialan, wymagaly
zmiany perspektywy i narzedzi. Nalezato wypracowaé nowe drogi dotarcia do
odbiorcow i zaktywizowac spolecznos¢ w nowych, nieprzyjaznych dla dzia-
lalno$ci biblioteki, realiach.

Pierwsze kroki w nowej rzeczywistosci

Po traumatycznych przezyciach lockdownu wprowadzonego wiosna 2020
roku pracownicy biblioteki spodziewali si¢, ze we wrze$niu powrét do pracy
w warunkach sprzed pandemii bedzie niemozliwy, a ustalone odgoérnie ograni-
czenia, utrudniajace bezposredni kontakt z odbiorcami ich dzialan, nie beda
mialy charakteru przej$ciowego. Pracownicy musieli znalez¢ sposéb na realizo-
wanie zadan biblioteki pedagogicznej w nowych, trudnych warunkach. Doty-
czylo to zaréwno pracy z czytelnikiem, jak i dzialalnosci edukacyjnej. Kolejne
pojawiajace si¢ obostrzenia (az po ogloszenie powiatu pabianickiego ,,czerwo-
nym”) sprawily, ze bibliotekarze musieli spojrze¢ na codzienna prace z nowe;j
perspektywy.

W tych trudnych warunkach zmienila si¢ forma komunikacji biblioteki
z odbiorca. Wszechobecny szum informacyjny, ktory nasilil sie¢ w pandemii,
sprawil, ze aby komunikat byl skuteczny, musial wpisywac si¢ w rzeczywisto$¢
ludzi skupionych przede wszystkim na przekazie graficznym, a nie tekstowym.
Dlatego bardzo szybko pracownicy opracowali i opublikowali w mediach spo-
tecznosdciowych graficzna instrukcje zachecajaca do wezesniejszego rezerwo-
wania ksigzek i posredniego kontaktu z bibliotekarzem (Uruchamiamy nowg
ustuge, 2020). Materialy dostegpne tylko na miejscu skanowano na zyczenie

! Ograniczono liczbe czytelnikéw mogacych przebywaé w tym samym czasie w wypozyczalni
do jednej osoby, skrécono czas dostgpnosci biblioteki dla uzytkownikow, zamknigto czytelnie
i ograniczono korzystanie ze zbioréw na miejscu do wykonywania ograniczonej liczby skanéw
ksigzek czy czasopism. Skrocono réwniez czas pobytu w wypozyczalni i ograniczono wizyty
czytelnikéw do odbioru materialéw zamoéwionych droga online. Poza tym, oddawane zbiory
musialy przej$¢ kilkudniowa kwarantanne, co przedluzalo znacznie czas oczekiwania na
ksigzki. Uniemozliwiono prowadzenie zajec i spotkan stacjonarnych — zamknicto czytelnie, zas
szkoly i przedszkola nie wpuszczaly oséb z zewnatrz i nie wychodzily na zajecia do innych
placéwek (Biblioteki. Wytyczne..., 2020).
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uzytkownika 1 wysylano droga mailowa. Taka forma pracy z czytelnikiem po-
kazala pracownikom pabianickiej filii PBW w Lodzi, jak wazna role odgrywa
rozmowa ,,twarza w twarz”. Inna niz dotad droga komunikacyjna wymusila
zmiany w formutowaniu komunikatéw, poniewaz zmienil si¢ kontekst i poza-
werbalne §rodki komunikacji nie mogly juz precyzowac intencji nadawcy. Do-
chodzilo do nieporozumien, poniewaz czytelnicy droga posrednia nie zawsze
potrafili sprecyzowac, jakich informacji potrzebuja, jak szeroki ma by¢ zakres
poszukiwan itp. Taka wlasnie komunikacja za posrednictwem e-maili czy roz-
moéw telefonicznych wymagata wypracowania innych (niz dotad stosowane)
metod udzielania instruktazu, diagnozowania potrzeb czytelnika.

Natomiast wyzwaniem o wiele wigkszym (niz praca z czytelnikiem) oka-
zala si¢ dzialalno$¢ edukacyjna. Rok szkolny rzadzi si¢ swoimi prawami, ryt-
mem sprawdzianéw idni wolnych od zaje¢ dydaktycznych. Wspolpraca ze
szkotami i przedszkolami wymaga dostosowania si¢ do tego rytmu. Dlatego
pracownicy biblioteki musieli w bardzo szybkim tempie opanowaé narzedzia
wykorzystywane w edukacji zdalnej oraz przygotowac sprzet komputerowy, tak
aby juz na poczatku pierwszego semestru roku szkolnego 2020/2021 mée po-
szerzy¢ ofert¢ edukacyjna o zajecia i spotkania online. Z uwagi na skromny bu-
dzet placowki (czyli de facto brak §rodkéw na ten cel) 1 brak samodzielnego
stanowiska informatycznego w pabianickiej filii, wiele probleméw technicz-
nych pracownicy dydaktyczni musieli rozwigzywac samodzielnie. Kolejna trud-
noscia w dzialalnosci edukacyjnej bylo znalezienie sposobu na zainteresowanie
nauczycieli nowa oferta zajec 1szkolen w trybie online. Szkoly na poczatku
roku borykaly si¢ z klopotami technicznymi i organizacyjnymi. Uczniowie czg-
sto niechetnie uczestniczyli w tej formie zaje¢. Opracowana oferta musiala za-
tem odpowiada¢ na potrzeby nauczycieli ijednoczesnie by¢ atrakcyjna dla
uczniow. Ten kompromis byt wyjatkowo trudny do osiagnigcia.

Nowe potrzeby, nowe rozwigzania

Przeniesienie nauczania do przestrzeni wirtualnej pokazato, jak wazna jest
edukacja medialna. Internet stal si¢ szkolna codziennoscia, podobnie jak zagro-
zenia, ktére niesie ze soba cyfrowa rzeczywisto$¢. Dlatego wlasnie bezpieczen-
stwo w Internecie stalo si¢ przedmiotem najwyzszej troski. Temat byl bliski
pracownikom pabianickiej filii PBW w FLodzi, poniewaz we wrzesniu i paz-
dzierniku realizowano tu projekt Budzetu Obywatelskiego f.6dzkie na Plus:
Nie taki Internet straszny... (Lista zadan..., 2019) W ramach tego projektu
nauczyciele-bibliotekarze prowadzili (jeszcze w trybie stacjonarnym) zajecia
zwigzane m.in. z bezpiecznym korzystaniem z mediéw cyfrowych. Cieszyly si¢
one duzym zainteresowaniem zaréwno ze strony uczniow, jak i nauczycieli.
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Z projektu w ciagu niespelna 3 miesiecy skorzystalo 540. odbiorcéw®. Do-
swiadczenia wyniesione z realizacji zadania budzetu obywatelskiego pozwolily
stworzy¢ w II semestrze roku szkolnego 2020/2021 cykl zajeé online, ktére
dotyczyly zagadnien zwigzanych z prawem autorskim, legalnymi zrédtami kul-
tury, cyfrowym $ladem, ktéry zostawiamy w Sieci oraz cyberzagrozeniami
1 niszczacym hejtem. Inauguracje tego cyklu rozpoczat Dzient Bezpiecznego In-
ternetu (BadZ bezpieczny w sieci, b.d.). Byla to rowniez forma promocii tej no-
wosci w ofercie edukacyjnej PBW w Lodzi Filii w Pabianicach. Poruszane te-
maty spotkaly si¢ z duzym zainteresowaniem, poniewaz byly odpowiedzig na
problemy nauczycieli i uczniow objetych zdalng edukacja. W drugim semestrze
roku szkolnego 2020/2021 z zajeé o tej tematyce skorzystalo 546° nauczycieli
1 uczniow.

Na popularno$¢ wspomnianego wyzej cyklu zajec, oprocz tematyki, z pew-
noscig wplyw miata réwniez forma. Dynamiczne tempo zajeé i réznorodnosé
srodkéw dydaktycznych udato si¢ uzyskac¢ poprzez odpowiednia organizacje
stanowiska pracy. I tu z pomoca pracownikom pabianickiej filii przyszty
skierowane do nauczycieli szkolenia Waldemara Grabowskiego na platformie
YouTube (Grabowski, 2020). Dzigki zdobytej wiedzy udato si¢ podtaczy¢ drugi
monitor do laptopa i stworzy¢ wirtualng dodatkows przestrzen podczas zajeé
online. Pozwolilo to w wygodny i szybki sposob przetaczac si¢ miedzy oknami
réznych programéw, pokazywac kolejne zakladki przegladarki, jednoczesnie
kontrolujac aktywnos$¢ uczestnikéw spotkania. Wplyneto to pozytywnie na
tempo zajec 1 skutecznie aktywizowalo ucznidw. Pracownicy samodzielnie roz-
wiazali rowniez problem zapraszania gosci spoza organizacji na platformie
MS Teams. Udalo si¢ to réwniez dzigki instrukcjom zawartym w szkoleniach
Waldemara Grabowskiego, nauczyciela informatyki, ktéry wspiera bezplatnie
nauczycieli zmagajacych si¢ z trudami edukacji zdalnej.

Popularno$¢ wspomnianego wyzej cyklu zaje¢ online pomogta biblioteka-
rzom promowac inne podejmowane w tym samym czasie dzialania, pozwolila
tez dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow.

Wirtualne spotkania

Jednym z zadanr bibliotek pedagogicznych, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie szcze-
gbtowych zasad dziatania publicznych bibliotek pedagogicznych, jest: ,,organi-
zowanie i prowadzenie wspomagania szkol i placowek w realizacji zadan

2 Dane na podstawie dziennika zaje¢ dokumentujacego prace dydaktyczna biblioteki.
3 Dane na podstawie dziennika zaje¢ dokumentujacego prace dydaktyczng biblioteki.

[136]



Dziatalnos¢ Pedagogicznej Biblioteki...

dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych, w tym w wykorzystywaniu
technologii informacyjno-komunikacyjnej” (Rozporzadzenie...). Po wprowa-
dzeniu edukacji zdalnej w Internecie lawinowo zaczely pojawiaé si¢ propo-
zycje szkolen, w tym takze wielu bezplatnych.

Pracownicy pabianickiej filii obawiali sie, czy zaproponowane przez nich
szkolenia online spotkajg si¢ z zainteresowaniem na podobnym poziomie, co
te prowadzone wczesniej w trybie stacjonarnym. Byto to bardzo trudne zada-
nie. Tym trudniejsze, ze na tego typu spotkania w budzecie biblioteki nie sa
przeznaczane zadne $rodki finansowe.

Optymizmem napawal fakt, ze jeszcze w ramach realizacji Budzetu Oby-
watelskiego na poczatku grudnia 2020 r. w pabianickiej filii zorganizowano
pierwsze szkolenie online dla wszystkich zainteresowanych nauczycieli (forma
stacjonarna byla niemozliwa). Na spotkanie Gry edukacyjne w pracy nancgyciela
(Gry edukacyjne. .., 2020) zalogowalo si¢ dziewi¢tnastu uczestnikdéw. Czas po-
kazal, ze nauczyciele chetnie uczestniczyli w tej nowej (z punktu widzenia do-
tychczasowej oferty) formie doskonalenia. To zachecito pracownikéw pabia-
nickiej filii do kolejnych propozycji, ktore cieszyly si¢ stale rosnacym
zainteresowaniem. PBW w Lodzi Filia w Pabianicach zorganizowala jeszcze
w omawianym roku szkolnym m.in. spotkania: Jak nie gostac piratem... 1egalne
grodia w ednkagji (Jak nie zostaé. .., 2020) (16. uczestnikoéw); Innowacyjne pomoce
7 narzedzia dydaktyczne dla nancgycieli. Podeast i inne nargedzia edukaci 3dalne
(Innowacyjne pomoce..., 2020) (20. uczestnikow); Wplyw stresu na dolnosci
poznaweze neniow (Wplyw stresu..., 2021) (36. uczestnikow). Jednak liczba
uczestnikow szkolenia zorganizowanego w ramach Ogdélnopolskiego Dnia
Walki z Depresja przerosta oczekiwania organizatoréw. Na spotkanie z psy-
cholog Anng Kawecka-Makowska (Kiedy dziecko boli dusza... O depresji stow
kilka) (2021) zalogowalo si¢ 50. uczestnikow. Bylo to wydarzenie, ktore pabia-
nicka filia PBW w f.odzi zorganizowala we wspdlpracy z Poradnia Psycholo-
giczno-Pedagogiczna w Pabianicach. Ten sukces z pewnoscig byt efektem pro-
mocji w mediach spolecznosciowych, wykorzystania listy mailingowej oraz
odpowiedniej oprawy graficznej wydarzenia. Wtasnie takiej organizacji wlasnej
dzialalno$ci nauczyt pabianickich bibliotekarzy trudny rok pracy w warunkach
pandemii.

[ Biblioteka pedagogiczna w wirtualnej przestrzeni

Pandemia i zwigzane z nig ograniczenia zwigkszyly wage i rozszerzyly za-
kres korzystania z potencjalu mediéw spolecznosciowych. Do tej pory biblio-
tekarze z reguly traktowali je jako jeden z wielu kanaléw komunikacyjnych.
Jednak brak mozliwosci organizowania stacjonarnych akcji promujacych
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czytelnictwo dla szerszego grona odbiorcow zmienit to podejécie. Bibliotekarze
zaczeli pracowac nad ciaglym poszerzaniem kregu odbiorcéw bibliotecznych
profili na portalach Facebook i Instagram. Starano si¢ osiaggnac ten cel réznymi
sposobami. Miedzy innymi promowano zbiory przy okazji §wiat mniej popu-
larnych, takich jak: Dzien Nauki Polskiej, Europejski Dzien Logopedy, Euro-
pejski Dzieni Mézgu, Swiatowy Dzieni Wody, Miedzynarodowy Dzien Ko-
smosu itp.*

Inna forma docierania do nowych odbiorcéw réznorodnych dzialan bi-
blioteki byly wydarzenia skupione pod wspoélnym hastem. W ten sposoéb zor-
ganizowano na profilu Facebooka pabianickiej filii Tydzsesi Kobiet w Literaturze.
Podczas trwania tego wydarzenia promowano biografie niezwyklych Polek, cie-
kawe ksiazki historyczne opowiadajace o wyjatkowych kobietach oraz inne po-
zycje o tej tematyce w zbiorach PBW w Y.odzi Filii w Pabianicach. Do prezen-
tacji wspomnianych ksigzek wybrano forme grywalizacji i modne obecnie
escape roomy. Nauczyciele-bibliotekarze zaproponowali réwniez w ramach tej
akcji wyzwanie angazujace spoleczno$¢: umieszczanie w komentarzach pod
postami cytatow o kobietach. Podobny charakter miala p6zniejsza akcja online:
Miesiqe Zdrowych Nawykdw. Podczas tego wydarzenia promowano zdrowy styl
zycia (edukacja zdrowotna), zbiory o tej tematyce, zorganizowano dwa kon-
kursy: poetycki 1 plastyczny dla uczniow wszystkich etapéw edukacyjnych.

Cho¢ media spotecznosciowe w ostatnim roku szkolnym odegraly w pracy
pabianickiej filii biblioteki pedagogicznej wiodaca rolg, nie ograniczano dziatal-
nosci w sferze wirtualnej jedynie do Facebooka czy Instagrama. Starano si¢
réwniez w inny sposob aktywnie zaistnie¢ w Sieci. Wymagato to oczywiscie na-
bycia nowych kompetencji i szukania twoérczych form realizacji cyklicznych im-
prez czytelniczych, ktére do tej pory odbywaly si¢ stacjonarnie. I tak, w ramach
obchodéw Narodowego Czytania 2020, bibliotekarze nagrali wlasng interpre-
tacje glosowq fragmentéw Balladyny Juliusza Stowackiego, przygotowali anima-
cje ilustrujace te wybrane sceny i opublikowali calo$¢ na bibliotecznym kanale
YouTube (Narodowe Czytanie..., 2020a; 2020b; 2020c; 2020d). Natomiast
z okazji obchodéw Dnia Glosnego Czytania nagrano fragmenty Pawmietnikdw
Adama i Ewy Marka Twaina 1 takze umieszczono na bibliotecznym kanale YT
(Ogodlnopolski dzien..., 2020a; 2020b). Zas w ramach obchodzonej co roku
Jezygady udostepniono poprzez wirtualny Dysk Google scenariusze lekji,
nagrania audio fragmentéw powiesci Kwiat kalafiora Malgorzaty Musierowicz
1 przygotowano gry online dla uczniéow (Jezycjada, 2021).

4 Wszystkie wspomniane wydarzenia dostepne sa na profilu PBW w F.odzi Filii w Pabianicach
(Pedagogiczna Biblioteka...)
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Sytuacja epidemiczna nie pozwolila takze na realizacje w trybie stacjonarnym
innej cyklicznej imprezy — BEuropejskiego Tygodnia Kodowania: CodeWeek
2020. Dlatego przeprowadzono zdalna wersje tych zaje¢. Nauczyciele-bibliote-
karze wykorzystali mozliwosci serwisu Google Meet, dzigki ktéremu uczniowie
Szkoly Podstawowej nr 46 w F.odzi mogli w czasie rzeczywistym, w swojej
szkolnej $wietlicy, programowac robota znajdujacego si¢ w czytelni biblioteki
w Pabianicach i obserwowac na zywo efekty swojej pracy.

»Niewazne, co Ci sie przytrafia, waine, jak to wykorzystasz”
— Regina Brutt (2012)

Pandemia wplynela na funkcjonowanie pabianickiej filii PBW w fodzi na
wielu plaszczyznach. Zmienila si¢ organizacja pracy, zmienil si¢ tez jej charak-
ter. Bibliotekarze musieli wykazac si¢ wyjatkowa elastycznoscia dziatania, po-
szukiwac¢ kreatywnych rozwiazan i bardzo szybko reagowac na wciaz zmienia-
jace si¢ warunki pracy. Udalo si¢ zrealizowac wszystkie zadania 1 zaplanowane
akcje czytelnicze, ktére do tej pory odbywaly si¢ w formie stacjonarnej. Napo-
tykane co krok trudnosci bibliotekarze starali si¢ traktowac jak nowe wyzwania,
mozliwosci. Przyniosto to pozytywny skutek. Dzigki zwickszonemu zaangazo-
waniu w prowadzenie profili bibliotecznych w mediach spolecznosciowych
pracownicy pabianickiej filii PBW w Y.odzi zainteresowali prowadzonymi dzia-
taniami szeroki krag odbiorcow nie tylko z powiatu pabianickiego. Nawiazali
wspolprace z nowymi placéwkami o$wiatowymi, znalezli nowg przestrzen do
dzielenia si¢ do§wiadczeniami z innymi bibliotekami z catej Polski.

Rok szkolny 2020/2021 byl bardzo trudny, ale i owocny. Pozwolit spoj-
rze¢ na pracg biblioteki pedagogicznej z nowej perspektywy, odkryt przed bi-
bliotekarzami nowe formy pracy, z ktorych z pewnoscia beda korzysta¢ w przy-
sztosci, nawet wowczas, gdy ograniczenia zwigzane z pandemia zostana
catkowicie zniesione.
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Dziatalnos¢ Pedagogicznej Biblioteki...

The activities of the Pedagogical Provincial Library in £tédz, Branch
in Pabianice in the school year 2020/2021 during the COVID-19
pandemic

ABSTRACT: This text attempts to present the impact of the pandemic, or more
precisely, the repeatedly introduced restrictions against the COVID-19 pan-
demic, on the functioning of the Pedagogical Provincial Library in £8dz, Branch
in Pabianice in the past school year 2020/2021

KEYWORDS: Provincial Pedagogical Library, Branch in Pabianice, pedagogical
libraries, COVID-19 pandemic





