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CELE UCZENIA SIE I NAUCZANIA JEZYKA
POLSKIEGO JAKO OBCEGO NA STUDIACH
POLSKICH DLA CUDZOZIEMCOW. ANALIZA
POTRZEB JEZYKOWYCH STUDENTOW
I IMPLIKACJE DYDAKTYCZNE

Streszezenie: Studia polskie dla cudzoziemcow to nowo otwarty kierunek na Wydziale
Polonistyki UJ, odpowiadajacy na rosngce zapotrzebowanie poznawania jezyka polskiego w ra-
mach ksztalcenia uniwersyteckiego. W biezagcym roku akademickim 2022/2023 zdecydowana
wigkszos$¢ studentow tego kierunku to osoby pochodzace z Ukrainy. Z tego wzgledu zaktadane
cele ksztatcenia powinny ulec modyfikacjom, by uwzgledniaé potrzeby jezykowe studentéw zza
wschodniej granicy. Celem artykutu jest zaprezentowanie ankiety jako narzedzia badawczego,
ktoére umozliwito nam okreslenie priorytetéw jezykowych tej grupy studentéw. Zdefiniowanie
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jezykowych i pozajezykowych potrzeb pozwala na wiaczenie ich do celow, efektow i tresci
ksztalcenia. Po omowieniu wynikow ankiety postawimy wnioski dotyczace potrzeb jezykowych
oraz rozwigzan dydaktycznych bgdacych odpowiedzig na cele i priorytety studentow z Ukrainy.

Stowa kluczowe: analiza potrzeb jezykowych, ankieta, nauczanie jg¢zyka polskiego jako

obcego na poziomie akademickim

OBJECTIVES OF LEARNING AND TEACHING POLISH AS
A FOREIGN LANGUAGE IN POLISH STUDIES FOR FOREIGNERS.
ANALYSIS OF STUDENTS’ LANGUAGE NEEDS AND TEACHING
IMPLICATIONS

Abstract. Polish Studies for Foreigners is a newly opened field of study at the Faculty of
Polish Studies of the Jagiellonian University, responding to the growing demand for learning Pol-
ish as part of university education. In the academic year 2022/2023, the vast majority of students
in this field of study came from Ukraine. For this reason, the assumed learning objectives should
be modified to take into account the language needs of students from across the eastern border.
The aim of the article is to present a questionnaire as a research tool that enabled us to determine
the language priorities of this group of students. Defining linguistic and non-linguistic needs
allows them to be included in the objectives, learning outcomes, and content of the curricula.
After discussing the results of the survey, we will draw conclusions regarding language needs and
didactic solutions that respond to the goals and priorities of students from Ukraine.

Keywords: analysis of language needs, questionnaire, teaching Polish as a foreign

language at the academic level

1. OPIS KIERUNKU STUDIA POLSKIE DLA
CUDZOZIEMCOW

W roku akademickim 2022/2023 na Wydziale Polonistyki Uniwersyte-
tu Jagiellonskiego uruchomiono kierunek Studia polskie dla cudzoziemcow
(dalej: SPC), ktory jest odpowiedzig na rosnace zapotrzebowanie poznawa-
nia jezyka, kultury, historii i literatury polskiej podczas ksztatcenia uniwer-
syteckiego. Trzyletnie studia licencjackie pozwalaja na opanowanie j¢zyka
polskiego w stopniu wystarczajacym do kontynuowania nauki na studiach
magisterskich. Wieloletnie dos§wiadczenia w pracy podczas rekrutacji obcokra-
jowcdw na rézne kierunki Wydziatu Polonistyki pokazaty, ze istnieje liczna
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grupa os6b zmotywowanych do podjecia studiow polonistycznych, niemaja-
ca jednak wystarczajagcych umiejetnosci jezykowych i wiedzy teoretycznej.
Z mysla o takich kandydatach stworzony zostal program nowego kierunku.
W kazdym z szeSciu semestrow studiow realizowane sa zajecia z Praktycznej
nauki jezyka, a takze odpowiednio dobrane do poziomu i wiedzy studentow
zajecia zwigzane z polskg literatura, historig i kulturg oraz wybrane zagadnie-
nia jezykoznawcze. Przystapienie do zaje¢ wymaga uzyskania pozytywnego
zaliczenia z Praktycznej nauki jezyka polskiego w poprzednim semestrze, gdyz
na znajomos¢ jezyka potozono najwickszy nacisk. W kazdym semestrze prze-
widziane zostaly zajecia fakultatywne, ktore pozwola rozwija¢ umiejetnosci
jezykowe, a takze wiedz¢ z zakresu kultury, literatury i jezykoznawstwa. Od
trzeciego semestru zaplanowano proseminarium, ktdre stanowi przygotowa-
nie do gromadzenia danych, literatury oraz prowadzenia badan na potrzeby
pracy licencjackiej, ktora ma powsta¢ do konca szostego semestru. Waznym
elementem zaje¢ jest omowienie zagadnien zwigzanych z ochrong wtasnosci
intelektualnej. Od trzeciego do szostego semestru studenci uczg si¢ wybranego
jezyka obcego. Ukonczenie studiow wymaga uzyskania pozytywnych ocen ze
wszystkich wskazanych w programie przedmiotow, a takze napisania pracy dy-
plomowej oraz uzyskania pozytywnej oceny z egzaminu dyplomowego.

Proponowane przedmioty maja umozliwi¢ studentom zapoznanie si¢ z pol-
ska kultura, literaturg i historig oraz wskazac¢ $ciezki dalszego rozwoju. Sa wsréd
nich m.in.:

» Dzieje Polski i Polakéw w perspektywie etniczno-kulturowej;

* Panorama literatury polskie;j;

* Rok polski — tradycyjne i nowe §wieta polskie oraz ich kulturowe

konteksty;

* Problemy wspoélczesnego jezyka polskiego;

» Kino polskie w perspektywie europejskiej i $wiatowej;

» Zasady skutecznej komunikacji interpersonalnej;

* Neurobiologiczne podstawy uczenia si¢ jezykow obcych;

» Jezyk polski na migdzynarodowym rynku pracy;

* Wprowadzenie do dydaktyki jezyka polskiego jako obcego;

» Praktyka przektadu pisemnego.

Rekrutacja na studia rozpoczeta sie¢ w marcu 2022 roku i przebiegala
w dwoch turach. Podstawa przyjecia byta rozmowa kwalifikacyjna, podczas
ktorej komisja oceniata przede wszystkim motywacje do podjecia studiow
oraz znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie minimum A2. Lacznie na stu-
dia zglosito si¢ ponad 70 kandydatow, z czego przyjetych zostato 45 0sob.
Poczatkowo zakladano utworzenie dwoch pigtnastoosobowych grup, ale ze
wzgledu na szczegdlng sytuacje polityczng oraz duze zainteresowanie kie-
runkiem, uruchomiono ostatecznie 3 grupy. Na poczatku roku akademickiego
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odby1 sie test plasujacy, na podstawie ktorego przypisano studentéw do trzech
grup jezykowych i dwoch grup przedmiotowych (takze pod katem znajomosci
jezyka). Takie rozwigzanie mialo na celu jak najlepsze dostosowanie tresci,
metod i technik ksztalcenia. Praktycznie wszyscy studenci podejmujacy na-
uke na pierwszym roku pochodzg z Ukrainy (wpisanych na studia bylo dwoch
obywateli Biatorusi, ale ostatecznie nauke¢ podjat tylko jeden), a zdecydowana
wiekszos¢ skorzystata z mozliwosci bezplatnego studiowania na mocy Spec-
ustawy. Studia w pazdzierniku 2022 roku rozpoczety 44 osoby, a w drugim
semestrze kontynuowato tylko 37. Wickszo$¢ uczacych si¢ jest migdzy 18.
a 21. rokiem zycia.

Wydaje sig, ze stuchacze, ktorzy pozostali na studiach, sa zmotywowani
do ich ukonczenia i kontynuowania nauki na studiach magisterskich. Pew-
ng przeszkoda moga by¢ wzgledy finansowe, gdyz nadal nie wiadomo,
czy bedzie mozliwos¢ bezptatnego kontynuowania nauki w kolejnym roku
akademickim.

2. METODOLOGIA BADANIA

Celem naszego badania byta che¢ poznania potrzeb jezykowych uczacych
si¢, ktorzy podjeli nauke na kierunku SPC. Chcialy$Smy uzyska¢ odpowiedzi na
nastgpujace pytania badawcze: Jakie sa potrzeby jezykowe studentow kierunku
SPC? Jakie sg cele 1 priorytety, dla ktorych podjeli studia? Dlaczego ucza si¢
jezyka polskiego? Co sadza o celach, tresciach i materiatach dydaktycznych?
Jakie sg ich opinie na temat przedmiotu Praktyczna nauka jezyka oraz catego
programu studiow?

Technikg badawcza, ktora nadaje si¢ do sondowania opinii, jest ankie-
ta. By odpowiedzie¢ na postawione pytania badawcze, opracowaty$my kwe-
stionariusz ankiety. Dokument sktada si¢ z kilku sekcji: formularz osobowy
(pytania 1-9), cele uczenia si¢ jezyka polskiego (10-24), ocena materiatow
dydaktycznych (25-27), opinie na temat przedmiotu Praktyczna nauka jezyka
(28-31) oraz programu SPC (32-35)*. W kwestionariuszu dominuja pytania
zamknigte, cho¢ pojawiajg si¢ takze jednostki otwarte i pototwarte. Zdecydo-
waty$my si¢ na dobor ochotniczy respondentow. Link z ankieta w wersji on-
line przekazaty$my wszystkim studentom, podkre$lajac, ze udziat w badaniu
jest anonimowy i dobrowolny. W konsekwencji otrzymaty$my odpowiedzi
od 21 osob.

3 W ancksie prezentujemy wszystkie pytania kwestionariusza.
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Wykres 1. Wiek studentow biorgcych udzial w badaniu

@ mnigjniz 18
®1:5-2
o 22-25
® 6-24
@ wiccej niz 249

Zrodto: opracowanie wlasne

W kolejnych czgsciach artykutu dokonamy analizy pozyskanych danych,
ktore stanowia odpowiedzi na pytania badawcze.

3.ANALIZA WYNIKOW BADANIA

W tym miejscu oméwimy informacje pozyskane dzigki kwestionariuszo-
wi ankiety, ktore umozliwig nam podjecie refleksji nad potrzebami jezykowy-
mi, celami oraz priorytetami studentow kierunku SPC, ktorzy zdecydowali
si¢ podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami. Wyniki przedstawiamy, dzielac ze-
brane dane na takie, ktore dotycza: celow uczenia si¢ jezyka polskiego, oce-
ny materialow dydaktycznych oraz opinii na temat przedmiotu Praktyczna
nauka jezyka i programu SPC.

3.1. CELE UCZENIA SIE JEZYKA POLSKIEGO

Pierwsze pytanie z sekcji cele uczenia sie¢ jezyka polskiego dotyczyto
motywacji i powodow, dla ktorych uczacy sie podjeli nauke na SPC. Respon-
denci byli proszeni o udzielenie odpowiedzi otwartej. Zdecydowana wickszos¢
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ankietowanych deklaruje, ze wybrali ten kierunek, by nauczy¢ si¢ jezyka pol-
skiego w takim stopniu, aby mogli swobodnie komunikowa¢ si¢ na studiach
i w pracy w Polsce*.

Tabela 1. Motywacja do podj¢cia studiow. Wybrane odpowiedzi studentow’

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Dlaczego wybrata Pani/wybral | /. Chcialem rozwija¢ swoje umiejetnosci w jezyku
Pan kierunek Studia polskie dla | polskim, bo planuje mieszkac w nastepnych latach.
cudzoziemcow? 2. Daje mozliwos¢ nauczy¢ si¢ polskiego (jako obce-
go) oraz zdobyé wiedze ogolng o Polsce (Zeby studiowaé
w Polsce).

3. Dla nauczenia jezyka polskiego na wysokim pozio-

mie, Zeby mie¢ mozliwos¢ pracowaé w Polsce i dobrze

sig czué w codziennej komunikacji.

Zrodto: opracowanie wiasne

W pytaniach 11-24° respondenci ustosunkowywali si¢ do stwierdzen,
ktére stanowig uproszczone cele ksztalcenia na kierunku SPC (zob. https:/
sylabus.uj.edu.pl/pl/5/1/2/21/200?masterElement=21). Ankietowani na pig-
ciostopniowych skalach okre$lali, jaka wage przypisuja danym celom uczenia
si¢ jezyka polskiego jako obcego. Z danych pozyskanych z tej czgsci kwe-
stionariusza wynika, ze studenci uznali wszystkie wskazane przez nas cele
za bardzo wazne lub wazne. Okazato sie, ze uczacy si¢ zgodnie deklaruja, ze
wedtug nich bardzo istotne jest uczenie si¢ stownictwa i gramatyki oraz roz-
wijanie umiejetno$ci mowienia i pisania. Wiekszo$¢ odpowiedzi w tej czesci
kwestionariusza charakteryzuje si¢ duza zgodnos$cig migdzy respondentami.
Rozktad odpowiedzi jest najbardziej zréznicowany przy pytaniu dotyczacym
rozwijania umieje¢tnos$ci wykorzystywania wiedzy 1 umiej¢tnosci z wlasnego
jezyka podczas uczenia si¢ jezyka polskiego.

4 Wyniki tej czesci ankiety pokrywaja sie z rezultatami badan nad planami na przysztos¢
uchodzcow wojennych z Ukrainy. Z badania przeprowadzonego na probie 737 respondentow
wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ z nich zamierza zosta¢ w Polsce na state i szuka¢ pracy
(Dtlugosz i in. 2022, s. 6-7).

> ‘W odpowiedziach studentow pojawiaja si¢ bledy jezykowe. Nie zostaty one poprawione,
by zachowa¢ autentycznos¢ wypowiedzi osob objetych badaniem.

¢ W wersji elektronicznej ankiety pojawit si¢ btad w numeracji jednostek kwestionariusza.
Dlatego mozna zauwazy¢ rozbiezno$¢ w numerach migdzy pytaniami zamieszczonymi w aneksie
a wykresami przedstawiajacymi odpowiedzi respondentow.


https://sylabus.uj.edu.pl/pl/5/1/2/21/200?masterElement=21
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Tabela 2. Graficzna prezentacja danych dotyczacych celow uczenia si¢

11. Uczenie sie gramatyki jest dla mnie

21 odpowiedzi

15
10
5
0 (%) (%)
a |
1 2

12. Uczenie sie stownictwa jest dla mnie

21 odpowiedzi

0(0%) 0(0%) 0 (U‘%)

1 2 3 4

13. Uczenie sie zasad pisowni i interpunkcii jest dla mnie

21 odpowiedzi

15

19, Uczenie sie zasad wymowy i intonacji jest dla mnie

21 odpowiedzi

145
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16. Rozwijanie umigjetn adci rozumienia tekstdw mawionych jest dla mnis

21 odpowiedzi

15
10
5
0(0%) 0 (0%)
0 | |
1 2

17. Rozwijanie umiejetnadei rozumienia tekstdw pisanych jest dla mnie

21 ndpowiedzi

100
75
50
25
0(0%) 0 (0%)
00 | |
1 2 3

18. Rozwijania umigjetnagci mawiania jest dla mnia

21 odpowiedzi

0
15
10
5
0{0%) 00%) 0{0%) 1eE%)
. \ I I
1 2 3 4 5

19. Rozwijanie umigjetnogei komunikowania sie z innymi jest dla mnie

21 odpowiedzi
i)

15
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20. Rozwijanie umiejetnosci pisania jest dla mnie

21 ndpowiedzi

20
14
1n
i
0{0%) 0{0%) 0{0%)
" \ |
1 z 3

21. Uczenia sie radzenia sabis w sytuacjach niepetnega rozumienia jest dla mnie

21 ndpowiedzi

15

22. Rozwijanie umigjetnodcei rozpoznawania i paprawiania whasnych bleddw jest dla
mnie

21 odpowiedzi

0 (n‘%) i (nl%) i (nl%)
0
1 2 3

23. Rozwijanie umigjetnodci wykorzystywania wied zy i umiejetnodci z wlasnego
jazyka padczas uczenia sie polskiego jest dla mnie

21 ndpowiedzi
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24, Uczenie sie dokonywania samaaceny whasnych umigjetnasci jezykowych jest dla
mnie

21 odpowiedzi

10,0

10147, 5%)

75
50
25

0.0 L

25. Wiakich sytuacjach zamiarza Pani/zamierza Pan uzywac jezyka polskiego w
przysztasci?

21 ndpowiedzi

na studiachw Polsce 20 (95,2%)
na studiach poza Polska

w pracy w Polsce

Wi pracy poza Polska

W ZfEIU prywatnyrm, rodzinngm...

W ZyCiU prwatrym, rodzinny...

W Erodowisky, 2 przviacidtmi

Zrodto: opracowanie wlasne

Ostatnie pytanie tej czeSci kwestionariusza dotyczyto deklaracji, w ja-
kich sytuacjach uczacy si¢ zamierzaja uzywac jezyka polskiego w przysztosci.
Odpowiedzi na to pytanie pokrywaja si¢ z powodami, dla ktorych uczacy si¢
podjeli nauk¢ na SPC, zdecydowana wiekszo$¢ studentow zaznaczyta bowiem,
ze planuje porozumiewac si¢ w jezyku polskim na studiach (95,2%) i w pra-
cy (85,7%) w Polsce. Te deklaracje mogg $wiadczy¢ o praktycznym podejsciu
respondentdw do wybranego kierunku studiow, ktorego jednym z celow jest
jezykowe przygotowanie uczacych si¢ do sprawnego funkcjonowania w zyciu
edukacyjnym i zawodowym w naszym kraju. Odpowiedzi udzielone w ankie-
cie pokrywaja si¢ z profilem absolwenta kierunku SPC, w ktorym uwzglednio-
no m.in., ze uczacy si¢ po zakonczeniu studiéw beda potrafili:

* wchodzi¢ w interakcje z rodzimymi uzytkownikami jezyka polskie-
go w plynny i spontaniczny sposob, dostosowujac Srodki leksykalne
do tematu i funkcji wypowiedzi, monitorujac jg przy tym pod katem
poprawnosci 1 stosujac omowienia lub parafrazy w wypadku brakow
leksykalnych;

» zrozumie¢ istotne tresci ztozonych tekstow sformulowanych w stan-
dardowej odmianie jezyka, a takze przekazywac je w rzetelny i zrozu-
miaty sposob;
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* budowac poprawne, logiczne, szczegdblowe wypowiedzi ustne i pisem-
ne o szerokiej tematyce;

» zabiera¢ glos w dyskusjach w jezyku polskim na tematy dotycza-
ce zjawisk jezykowych, kulturowych i spotecznych, a takze lite-
ratury i dziejow Polski, przedstawiajac swoje uargumentowane
stanowisko 1 uwzgledniajac opinie innych (zob. https://sylabus.uj.edu.
pl/pl/5/1/2/21/200?masterElement=21).

3.2. OCENA MATERIALOW DYDAKTYCZNYCH

W odpowiedziach na pytania o podrgczniki i pomoce dydaktyczne wyko-
rzystywane zarOwno na zaj¢ciach obowigzkowych, jak i fakultatywnych, zde-
cydowana wigkszos$¢ uczacych si¢ uznaje, ze materialty dydaktyczne spetniaja
ich oczekiwania (90,4%), przy czym 33,3% uznalo, ze sg zdecydowanie zado-
woleni, 57,1% za$ wybrato odpowiedz — raczej tak.

Wykres 2. Czy podreczniki i materiaty dydaktyczne wykorzystywane na zajeciach
spelniaja Pani/Pana oczekiwania?

@ zdecydowanie tak
@ raczejtak

' nie mam zdania
@ raczej nie

@ zdecydowanie nie

Zrodto: opracowanie wlasne

W jednostkach otwartych respondenci udzielali odpowiedzi na pytania, co
im si¢ podoba badz nie podoba w wykorzystywanych materiatach dydaktycz-
nych. Rozbieznosci migdzy odpowiedziami byly znaczne, dlatego trudno mowié
o pewnych tendencjach, ktore daje si¢ dostrzec w wypowiedziach respondentow.
Niemniej wiele twierdzen studentow odnosi si¢ do ciekawych, rdéznorodnych,
tworczych zadan i tematow proponowanych na zajeciach, zrozumiatego sposobu
prezentacji regul gramatycznych oraz przydatnego stownictwa. Z perspektywy
prowadzacych zajecia jest to wazna informacja, oznacza bowiem, ze dobierane
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tre$ci nauczania spehniaja oczekiwania uczacych si¢. Podobnie jak przy poprzed-
nim pytaniu odpowiedzi studentow charakteryzuja si¢ jednostkowoscig, wlasciwie
tylko kilkoro respondentéw zwrocito uwage na podobny problem, mianowicie, ze
podejmowane na zajeciach zagadnienia nie zawsze odpowiadaja ich zaintereso-
waniom. Te¢ odpowiedz warto zestawi¢ z opiniami uczacych na temat przedmiotu
Praktyczna nauka jezyka oraz catego programu studiow, okaze si¢ bowiem, ze nie-
zadowolenie studentow z danych tresci nauczania moze wigzac si¢ z brakiem zain-
teresowania zagadnieniami polonistycznymi, literaturoznawczymi, kulturowymi,
o czym bedzie mowa w kolejnych czesciach artykutu.

3.3. OPINIE NA TEMAT PRZEDMIOTU PRAKTYCZNA NAUKA JEZYKA

Czg$¢ pytan w kwestionariuszu ankiety dotyczy jednego przedmiotu, a mia-
nowicie Praktycznej nauki jezyka. Podczas konstruowania kwestionariusza byto
dla nas wazne, aby osobne miejsce poswigci¢ tym zajeciom. Praktyczna nauka
Jezyka jest realizowana przez caty tok studiow. W pierwszym semestrze to wtasnie
na ten przedmiot potozony jest najwickszy nacisk, bowiem realizowany jest w ra-
mach 210 godzin, w drugim 1 trzecim — 180, a w kolejnych po 150. Oczywiscie taka
liczba godzin ksztatcenia jezykowego wynika z gtownego celu ksztalcenia na SPC,
czyli opanowania jezyka polskiego w stopniu, ktory umozliwia kontynuowanie na-
uki na wybranych kierunkach na Wydziale Polonistyki badZ innych studiach huma-
nistycznych. Ponadto, nasze badanie byto ukierunkowane na poznanie jezykowych
potrzeb, ktore najpetniej moga by¢ realizowane na tego typu zajeciach.

W jednostce zamknietej, w ktorej uczacy si¢ byli pytani o poziom zado-
wolenia z przedmiotu, zaden z respondentéw nie wybrat odpowiedzi, ze Prak-
tyczna nauka jezyka nie spetnia jego oczekiwan, natomiast az 81% studentow
deklaruje, ze zajecia ksztalcenia jezykowego w pelni ich satysfakcjonuja.

Wykres 3. Przedmiot Praktyczna nauka jezyka

@ spetnia moje oczekivania

@ czesciown spetnia moje oczekivania
nie spethia moich oczekiwan

Zrodto: opracowanie wlasne
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Kolejne pytania majg charakter otwarty. Poprosity$émy w nich responden-
tow o podzielenie si¢ opiniami, co im si¢ podoba, a co nie podoba podczas za-
jec ijakie mieliby sugestie co do ewentualnych zmian w programie przedmiotu.
Okazuje sig, ze studentom szczegdlnie podoba si¢ poznawanie gramatyki, roz-
wijanie umiejetnosci mowienia, a takze nabywanie wiedzy i umiejetnosci prak-
tycznych w réznych sytuacjach komunikacyjnych.

Tabela 3. Co si¢ Pani/Panu podoba na zajeciach Praktycznej nauki jezyka?
Wybrane odpowiedzi studentow

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Co si¢ Pani/Panu podoba na zaje- | I.  Robienie zadan z gramatyki.

ciach Praktycznej nauki jezyka? 2. Duzo kamunikacji.

3. rozinorodzajowe zadania, ktore pomagajq ¢cwiczyé
wszystkie czeSci uczenia sie jezyku oraz dodatkowe cie-

kawe fakty i informacja o Polsce i Krakowie.

4. Praktyka jezyka w roznych sytuacjach.

Zrédto: opracowanie whasne

W odpowiedzi na pytanie o to, co si¢ studentom nie podoba, kilkukrotnie
powtarza si¢ zarzut zbyt matego nacisku na rozwijanie umiej¢tnosci mowie-
nia i pisania, co jest zgodne z celami uczenia si¢, ktore respondenci uznawali
za bardzo wazne. Oczywiscie jest to istotna wskazowka do planowania dzia-
fan dydaktycznych, ale takze te odpowiedzi moga $wiadczy¢ o praktycznym
nastawieniu uczacych sie, ktorzy pragna swobodnie postugiwac sie jezykiem
polskim zaré6wno w mowie, jak i w pismie. Poza tym odpowiedzi studentow na
to pytanie sg bardzo zr6znicowane, czasami niemerytoryczne, wigc nie sposob
na ich podstawie doszuka¢ si¢ jakich§ prawidtowosci, ktore pomogtyby nam
w udzieleniu odpowiedzi na postawione pytania badawcze. Ta sama uwaga do-
tyczy kolejnej jednostki kwestionariusza.

Tabela 4. Co si¢ Pani/Panu nie podoba na zajeciach Praktycznej nauki jezyka?
Wybrane odpowiedzi studentow

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Co si¢ Pani/Panu nie podobana za- | 1. Chciatabym wigcej mowienia na zajeciach.

jeciach Praktycznej nauki jezyka? | 2. Ze malo piszemy.

Zrbdto: opracowanie wlasne

Jesli chodzi o sugestie studentdow, co zmieniliby w programie Prak-
tycznej nauki jezyka, to powtarzaly sie propozycje czestszych sposobnosci
do ¢wiczenia méwienia oraz ,,wiecej praktyki poza sala”, co jest kolejnym
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sygnatem, ze studentom kierunku SPC zalezy na podejmowaniu dziatan je-
zykowych w autentycznych sytuacjach codziennej komunikacji z Polakami’.

Tabela 5. Jakie ma Pani/Pan sugestie dotyczace programu nauczania Praktycznej

nauki jezyka? Wybrane odpowiedzi studentow

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Jakie ma Pani/Pan sugestie doty- | 1. Wiecej mowic.
czace programu nauczania Prak- | 2. Wiecej praktyki poza salg.
tycznej nauki jezyka? Co by Pani

zmienita/Pan zmienit?

Zrodto: opracowanie whasne

Warto zauwazy¢, ze do poprawnego konstruowania wypowiedzi pisem-
nych i ustnych niezbedna jest znajomo$¢ stownictwa i struktur gramatycznych,
a takze zasad poprawnej wymowy i pisowni, na poznawanie ktorych potozono
nacisk w pierwszych miesigcach nauki. W drugim semestrze uczacy si¢ mieli
wiecej mozliwosci do tworzenia dtuzszych wypowiedzi pisemnych i ustnych,
opracowywali i przedstawiali prezentacje na tematy zadane przez prowadza-
cych, ale takze takie, ktérymi sami si¢ interesujg. Brali udziat w dyskusjach
sterowanych oraz wyjsciach tematycznych, podczas ktorych mogli w bardziej
praktyczny sposob wykorzysta¢ zdobyta wiedze i umiejetnosci. Dzigki temu
zrealizowali zaktadane w sylabusach z Praktycznej nauki jezyka efekty ksztat-
cenia w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci oraz kompetencji spotecznych.

3.4. OPINIE NA TEMAT PROGRAMU STUDIOW POLSKICH DLA
CUDZOZIEMCOW

Celem ostatniej sekcji kwestionariusza ankiety bylo zbadanie opinii
uczacych sie na temat catego programu studiow. Podobnie jak w jednostce za-
mknigtej sprawdzajacej oczekiwania studentow wobec Praktycznej nauki jezy-
ka, wszyscy studenci wyrazili zadowolenie z oferowanego programu: 52,4%
deklaruje, ze kierunek czgsciowo spehia ich oczekiwania, 47,6% za§ wyraza
catkowite zadowolenie z oferowanego programu.

7 W sylabusach nie przewidziano, ze studenci beda podejmowac dziatania jezykowe w au-
tentycznych sytuacjach codziennej komunikacji z rodzimymi uzytkownikami jezyka polskiego.
Z opinii studentow jasno wynika, ze oczekiwaliby wigcej sposobnosci do rozmoéw z Polakami
poza sala lekcyjna. Jest to istotna sugestia, ktorg uwzgledniono w sylabusach na rok 2023/2024.
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Wykres 4. Kierunek Studia polskie dla cudzoziemcow

@ =petnia moje oczekiwania
@ czosciown spethia moje oczekiwania
nie spethia moich oczekivan

Zrodto: opracowanie wlasne

W pytaniach otwartych studenci wskazywali przedmioty, ktére najbar-
dziej im si¢ podobaja oraz takie, ktore z ich perspektywy wydajg si¢ mniej
przydatne. Wyniki pokazuja, ze cho¢ cze$¢ badanych wykazuje zaintereso-
wanie poznawaniem literatury i kultury, to z wiekszosci odpowiedzi mozna
wyczyta¢ che¢ zdobywania takiej wiedzy, ktora ma wymiar praktyczny, czyli
utatwia uczacym sie funkcjonowanie w polskiej rzeczywistosci kulturowe;.

Tabela 6. Ktore przedmioty najbardziej si¢ Pani/Panu podobajg? Wybrane
odpowiedzi studentéw

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Ktore przedmioty najbar- | I.  Praktyczna nauka jezyka polskiego, bo moge otrzymaé
dziej si¢ Pani/Panu podoba- | wiedzy z gramatyki, stownictwa. Trening fonetyczny — bo
ja? Dlaczego? wymowa jest bardzo wazing. Dzieje Polski i Polakow w per-
spektywie etniczno-kulturowej — bo otrzymatam poczgtkowe
zupelnie nowe wiedzy o Polsce co bylo bardzo wainym na
pocigtku studiow. Podroi po Polsce — bo mam teraz wiedze
0 wojewodztwach Polski, o roinych ciekawych miejscach.

2. Rok polski!! Nie tylko informacja o polskich swigtach,
a i jeszcze omne 7 perspektywy performatyki, mentalnosci
polskiej/stowianskiej.

3. Wspdlczesna polska i rok polski poniewaz sq ciekawe,
duzo rozmawiamy, dyskutujemy i dowiadujemy si¢ duzo przy-
datnej informacji o Polsce i polakach.

4. Wszystkie, poniewaz wszystko dla mnie nowe i dowiaduje
sie wiele nowych informacji. Wszystko co potrzebuje dla Zycia

w tym kraju albo relacji migdzy mng, a mieszkancami Polski,

ktore stali dla mnie naprawde przyjaciotmi za ten okres czasu.

Zrodto: opracowanie wlasne
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Z kolei, odpowiadajac na pytanie o najmniej przydatne przedmioty,
niektdrzy studenci stwierdzali, ze cho¢ zajg¢cia o charakterze literaturoznaw-
czym i kulturowym sa ciekawe, majg niewielki zwigzek z uzywaniem jezyka
w codziennej komunikacji. Zwracali takze uwage, ze braki w ich kompeten-
cji lingwistycznej moga sprawia¢, ze odbior pewnych tresci nauczania jest
utrudniony?®.

Tabela 7. Ktore przedmioty, z Pani/Pana perspektywy, sa najmniej przydatne?
Wybrane odpowiedzi studentow

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Ktore przedmioty, z Pani/Pana | I. Te, ktore nie dotyczq jezyka, np. rok polski, wspotcze-
perspektywy, sa najmniej przy- | sna Polska...

datne? Dlaczego? 2. Wszystkie przedmioty sq wazne! Najmniej przydatne
Rok polski i Literatura polska. Te przedmioty bardzo cie-
kawi, i one powinny by¢ w programie studiow, ale te wie-
dzy mogq by¢ mniej stosowane w praktyce w porownianiu
z gramatykq.

3. Moim zdaniem przedmiot ,,Panorama literatury
polskiej” byloby lepiej uczyé od drugiego roku, bo ten
przedmiot wymaga wysokiego poziomu wiedzy z jezyka

polskiego.

Zrédto: opracowanie wlasne

Ostatnie pytanie w tej sekcji kwestionariusza dotyczyto propozycji
zmian w programie studiow. O ile odpowiedzi na poprzednie pytania ankiety
charakteryzowaty si¢ do$¢ duzg rozbiezno$cig i ré6znorodnos$cia opinii, o tyle
studenci do$¢ zgodnie sugerowali, ze jeszcze wigkszy nacisk powinien zostac
potozony na praktyczny wymiar ksztatcenia jezykowego oraz na poszerzenie
oferty zaje¢ zwigzanych z zawodowa i biznesowa sferg zycia.

8 Jedna z metod nauczania jest analiza tekstow literackich, a nie adaptacji, bowiem celem
zaje¢ Panorama literatury polskiej jest przyblizanie uczacym sig¢ historii literatury polskiej oraz

objasnianie jej specyfiki.



Cele uczenia si¢ i nauczania jezyka polskiego jako obcego... 37

Tabela 8. Jakie ma Pani/Pan sugestie dotyczace programu SPC?
Wybrane odpowiedzi studentow

Pytanie Wybrane odpowiedzi

Jakie ma Pani/Pan suge- | I. Chyba jeszcze bym dodal jakis zajecia dotyczgce biznesu
stiec dotyczace programu | i pracy w Polsce. Wszystkie dokumenty, jakie potrzebujemy. Cos
SPC? Co by Pani zmie- | moZe zwigzane z rynkiem mieszkan. Czy warto kupowaé miesz-
nita/Pan zmienit? Jakie | kania. Rozne statystyki. W jakim miescie najwygodniej mieszkac
przedmioty powinny | i temu podobne.

znalez¢ si¢ w programie | 2.  Osobiscie dla mnie nie wystarcza przedmiotow, ktore priyda-
studiow? dzq si¢ w pracy, np zwiqzanie z dydaktykq jezyka polskiego i prze-
ktadu pisemnego. Wiem, Ze sq w ostatnim semestrze i uwazam, Ze
sq ich za mato. Moim zdaniem zajecia dotyczgce kultury (kino,
teatr) lepiej zrobié jako przedmiot do wyboru, a nie obowigzkowy.
Dla wigkszosci nie jest to ciekawe, poznaliSmy juz kulture na wy-
starczajqcym poziomie.

3. Zeby bylo wigcej réinych gosci, 7 ktérymi musimy mowié
w jezyku polskim. Poniewa? trudno uiywad jezyka polskiego, kiedy
kolezanka rozumie w jezyku ojczystym.

4. Prositabym tylko dodatkowe lekcje 7 ¢wiczeniami prawidlo-

wej wymowy i intonacji.

Zrodto: opracowanie wlasne

Warto przy tym podkresli¢, ze poszczegodlne przedmioty zostaly tak za-
planowane w programie, aby trudniejsze zagadnienia, wprowadzane byty na
pbzniejszym etapie, kiedy uczacy si¢ w odpowiednim stopniu opanujg jezyk
polski, a takze w wystarczajagcym zakresie zapoznajg si¢ z polskimi realiami,
kulturg 1 elementami historii.

4. ZAKLADANE ZMIANY W PROGRAMIE PRAKTYCZNEJ
NAUKI JEZYKA W SWIETLE METODYKI NAUCZANIA JEZYKA
POLSKIEGO JAKO OBCEGO SLOWIAN WSCHODNICH

Rezultaty badania ankietowego pokazuja, ze nalezy uwzgledni¢ pewne
zmiany w celach, tresciach oraz metodach pracy dydaktycznej, szczegdlnie na
Praktycznej nauce jezyka. Ze wzgledu na to, ze niemal wszyscy studenci SPC
pochodzg z Ukrainy, modyfikacje w sylabusie powinny opiera¢ si¢ na meto-
dyce nauczania jezyka polskiego jako obcego Stowian wschodnich. Opinie re-
spondentéw pokrywaja si¢ z zalozeniami prezentowanymi w opracowaniach
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metodycznych dotyczacych procesu uczenia si¢ polszczyzny przez osoby ukra-
insko- 1 rosyjskojezyczne (zob. Dabrowska i in. 2010). Wydaje sig, ze najwaz-
niejszy jest postulat kontrastywnosci. Komunikacyjne i zadaniowe techniki
nauczania, ktore z powodzeniem sa wykorzystywane w ksztatceniu jezykowym
w grupach heterogenicznych, powinny ustapi¢ miejsca podejsciu konfronta-
tywnemu (Izdebska-Dhugosz 2021a, s. 395), ukierunkowanemu na rozwijanie
$wiadomosci istnienia podobienstw i réznic w systemie fonetycznym, morfo-
logicznym i sktadniowym jezyka pierwszego i docelowego. Dzigki temu moga
zosta¢ uwypuklone przyczyny powstawania interferencji gramatycznych i lek-
sykalnych w produkcji jezykowej studentow.

Pokrewienstwo jezyka polskiego i ukrainskiego/rosyjskiego umozliwia zaist-
nienie zjawiska interkomprehensji, ktore wspomaga rozwoj sprawnosci receptyw-
nych (shuchania i czytania) na poczatku nauki. Jednoczesnie podobienstwo tych
jezykow sprzyja tzw. transferowi negatywnemu, ktéremu mozna przeciwdziatac,
wykorzystujac techniki nauczania bazujgce na kontrascie. Nalezg do nich m.in.: dryle
gramatyczne uwzgledniajace ,,pulapki interferencyjne” oraz thumaczenia dydaktycz-
ne. Najwazniejsze jednak wydaje si¢ stosowanie takich procedur dydaktycznych,
ktorych celem jest rozwijanie $wiadomosci uczacych si¢ co do wptywu jezyka ojczy-
stego na docelowy oraz umiejgtnoscei podejmowania autorefleksji na temat wiasnych
mocnych i stabych stron oraz przyczyn popehiania pewnych bledoéw (Izdebska-
-Dhugosz 2021a, s. 156-157). Niepelne zadowolenie ankietowanych z materiatéw
dydaktycznych uzywanych na zajeciach moze wynika¢ z faktu, ze nie zostaly one
odpowiednio dobrane do profilu studentow. Jest to wazna uwaga, bowiem na rynku
wydawniczym pojawia si¢ coraz wiecej publikacji ukierunkowanych na specyficz-
ne potrzeby uczacych sig, ktorych jezykiem pierwszym jest ukrainski badz rosyjski
(zob. Kowalewska, Kowalewski 2008/2010; Kowalewska 2014; Izdebska-Dlugosz
2017; Kowalewski 2019; Izdebska-Dlugosz 2021b). PowyzZsze spostrzezenia nalezy
wzia¢ pod uwage, planujac dziatania dydaktyczne w grupie Stowian wschodnich.

5. WNIOSKI, IMPLIKACJE DYDAKTYCZNE
I PERSPEKTYWY BADAWCZE

Z deklaracji respondentéw wytania si¢ obraz studentow nastawionych na
poznawanie jezyka w sposob przygotowujacy do komunikowania si¢ w jezy-
ku polskim w codziennych sytuacjach. Nalezy zatem podkresli¢, ze potrzeby
jezykowe ankietowanych sg zwigzane z praktycznym uzyciem polszczyzny,
a ich celami i priorytetami sa: podjecie dalszych studiow i pracy w Polsce oraz
poznanie jezyka na takim poziomie, ktory umozliwiatby im sprawne funkcjo-
nowanie w polskiej rzeczywistosci. Najwazniejsze cele ksztatcenia wedlug
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uczacych sie to uczenie si¢ gramatyki oraz méwienia 1 pisania, czyli rozwijanie
dziatan produktywnych. Warto zaznaczy¢, ze dla czgsci badanych zagadnienia
polonistyczne, literaturoznawcze czy kulturowe nie sg tak istotne, jak uczenie
si¢ jezyka. Oznacza to, ze wybdr kierunku SPC na Wydziale Polonistyki UJ, nie
musiat by¢ zwigzany z checig podjecia studidw polonistycznych, lecz gléwna
motywacja byla potrzeba poznawania jezyka polskiego. Oczywiscie nie dotyczy
to wszystkich studentow, czes¢ z nich bowiem wykazuje duze zainteresowanie
przedmiotami o charakterze literaturoznawczym i kulturowym. Niemniej, wy-
daje si¢, ze wickszos$¢ cheiataby nauczy¢ si¢ jak najefektywniej porozumiewac
w jezyku polskim, a niekoniecznie zgtebia¢ pickno polskiej literatury i kultury.
Z opinii i1 sugestii uczacych si¢, ktére mozna uwzgledni¢ w ewentualnych
korektach programu SPC, wynika, ze warto w wigkszym stopniu wlaczac te-
matyke zwigzang z edukacja i pracg w Polsce. By¢ moze nalezatoby rozwazy¢
wprowadzanie stownictwa specjalistycznego z zakresu biznesu i jezyka nauko-
wego na osobnych zajeciach badz w ramach Praktycznej nauki jezyka. Studenci
stanowczo deklaruja che¢ i potrzebe uczenia sie gramatyki, jednak doswiad-
czenia lekcyjne pokazuja, ze ze wzgledu na podobienstwo migdzy jezykiem
pierwszym a docelowym, prowadzacy zajecia powinni w wigkszym stopniu
uwzgledni¢ kontrastywne nauczanie tego podsystemu jezyka (Izdebska-
-Dlugosz 2021a, s. 395-403). Z tego samego powodu warto potozy¢ wigkszy
nacisk na dzialania i strategie produktywne, interakcyjne i mediacyjne kosztem
mniejszego akcentu na shuchaniu i czytaniu, czyli recepcji, ktora nie przysparza
uczacym si¢ szczegolnych trudnosci. Uznajemy takze, ze gdyby w kolejnych
latach kierunek SPC nadal byt najchetniej wybierany przez kandydatow zza
wschodniej granicy, mozna by czgsciej wykorzystywac techniki nauczania ba-
zujace na interkomprehensji, rozbudzaniu $wiadomosci jezykowej oraz posze-
rzaniu wiedzy i umiej¢tnosci z zakresu uzywania réznych strategii uczenia sie.
Dzigki zastosowaniu techniki ankiety dysponujemy danymi, ktore stano-
wig zbior opinii i deklaracji respondentdw. Sadzimy, ze planowanie zmian za-
rowno w sylabusie Praktycznej nauki jezyka, jak i programie catych studiow,
nalezatoby oprze¢ na szerszych badaniach uzupelionych o wykorzystanie in-
nych technik badawczych np. obserwacji uczestniczacej, wywiadu fokusowego
(Wilczynska, Michonska-Stadnik 2010, s. 142—-144). Wowczas moglyby$Smy
uzyska¢ bardziej wiarygodny obraz potrzeb jezykowych studentéw i tym sa-
mym odpowiednio zaplanowaé takie modyfikacje kierunku, by odpowiadat
specyficznym celom i priorytetom uczacych si¢ zza wschodniej granicy. Majac
na uwadze konieczno$¢ podejmowania dziatan ukierunkowanych na podno-
szenie jakosSci ksztatcenia, jest to perspektywa badawcza, ktorg warto podjaé.
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ANEKS
PYTANIA Z KWESTIONARIUSZA ANKIETY

Do ktérej grupy Pani/Pan uczgszcza?

Ile Pani/Pan ma lat?

Jakie ma Pani/Pan wyksztatcenie?

Jakie ma Pani/Pan zainteresowania?

Skad Pani/Pan pochodzi?

Jaki jezyk jest dla Pani/Pana jezykiem ojczystym/pierwszym?

Jak dtugo uczy sie Pani/Pan jezyka polskiego?

Czy ma Pani/Pan polskie korzenie?

Czy zna Pani/Pan inne j¢zyki obce? Jesli tak, to jakie?

Dlaczego wybrata Pani/wybral Pan kierunek Studia polskie dla cudzoziemcow?
Uczenie si¢ gramatyki jest dla mnie’

Uczenie si¢ stownictwa jest dla mnie

Uczenie si¢ zasad pisowni i interpunkcji jest dla mnie

Uczenie si¢ zasad wymowy i intonacji jest dla mnie

Rozwijanie umiej¢tnosci rozumienia tekstow mowionych jest dla mnie
Rozwijanie umiejgtnosci rozumienia tekstow pisanych jest dla mnie

Rozwijanie umiejetnosci mowienia jest dla mnie

Rozwijanie umiejetnosci komunikowania si¢ z innymi jest dla mnie

Rozwijanie umiejetnosci pisania jest dla mnie

Uczenie si¢ radzenia sobie w sytuacjach niepelnego rozumienia jest dla mnie
Rozwijanie umiejg¢tnosci rozpoznawania i poprawiania wiasnych btedow jest dla mnie
Rozwijanie umiejetnosci wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci z wlasnego je-
zyka podczas uczenia si¢ jezyka polskiego jest dla mnie

Uczenie si¢ dokonywania samooceny whasnych umiejetnosci jezykowych jest dla mnie
W jakich sytuacjach zamierza Pani/zamierza Pan uzywac jezyka polskiego
w przysztosci?

Czy podreczniki i materialty wykorzystywane na zajgciach spetniaja Pani/Pana
oczekiwania?

Co si¢ Pani/Panu podoba w podrecznikach i materiatach wykorzystywanych na
zajeciach?

Co si¢ Pani/Panu nie podoba w podrecznikach i materiatach wykorzystywanych
na zajgciach?

Przedmiot Praktyczna nauka jezyka'

° Przy pytaniach 11—23 respondenci zaznaczali na pigciostopniowej skali, jak istotne sa

dla nich podane cele uczenia si¢ jezyka polskiego (1 — niewazne, 5 — bardzo wazne).

10 Pytania 28 i 32 to jednostki zamkniete, w ktorych respondenci zaznaczali, czy przedmiot

badz kierunek: spehia ich oczekiwania, czgsciowo spetnia ich oczekiwania, nie spelnia ich oczekiwan.
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29. Co si¢ Pani/Panu podoba na zajeciach Praktycznej nauki jezyka?

30. Co si¢ Pani/Panu nie podoba na zajeciach Praktycznej nauki jezyka?

31. Jakie ma Pani/Pan sugestie dotyczace programu nauczania Praktycznej nauki je-
zyka? Co by Pani zmienita/Pan zmienit?

32. Kierunek Studia polskie dla cudzoziemcow

33. Ktoére przedmioty najbardziej si¢ Pani/Panu podobaja? Dlaczego?

34. Ktore przedmioty, z Pani/Pana perspektywy, sa najmniej przydatne? Dlaczego?

35. Jakie ma Pani/Pan sugestie dotyczace programu Studiow polskich dla cudzoziem-
cow? Co by Pani zmienila/Pan zmienit? Jakie przedmioty powinny znalez¢ si¢
w programie studiow?
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