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1. Wprowadzenie

W $wiecie biznesu wolontariat pracowniczy (WP) cieszy si¢ duzym zainteresowaniem.
Rowniez w Polsce nie jest juz instytucja nieznang. Podobnie jak pokrewna mu spoteczna
odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw (CSR — corporate social responsibility), bywa w 16z-
nych formach i na r6zne sposoby projektowany, realizowany, a takze badany. Celem niniej-
szej refleks;ji jest najpierw syntetyczna rekonstrukcja istoty WP (2), a nastgpnie charakte-
rystyka i typologia jego form (3) oraz skali obecnosci w przedsigbiorstwach w Polsce (4).
Dla dopelnienia kompleksowej prezentacji tej instytucji zostang tez przywotane wybra-
ne przyktady wolontariackiego zaangazowania pracownikow (5). Wykorzystane zostang
przy tym wyniki przeprowadzonych juz badan nt. WP, programy polityki CSR wybranych
przedsigbiorstw i raporty, a takze obszerna literatura przedmiotu.

2. Istota wolontariatu pracowniczego

W prébach uchwycenia istoty WP mieszajg si¢ elementy definicyjne dwoch stow sktadaja-
cych si¢ na interesujace nas okreslenie. Definicje przywotywane w literaturze przedmiotu
akcentujg zardbwno wolontaryjny charakter tej instytucji, jak i jego specyfike¢ wyznaczona
przymiotnikiem ,,pracowniczy”. Co wigcej, w roznych raportach i opracowaniach doktad-
ng charakterystyke WP — jego istoty, typow, form, barier, korzysci itp. — zwykle poprze-
dza si¢ (czgsto w odrgbnych punktach) przypomnieniem czytelnikowi znaczenia wolon-
tariatu jako takiego'.

Zgodnie z najogodlniejszym okresleniem, wolontariat pracowniczy to angazowanie
sig pracownikow firmy w dziatalnos¢ na rzecz spolecznosci lokalnych czy organizacji
pozarzgdowych?*. Probujac doktadniej uchwyci¢ istote WP, trzeba wyrdzni¢ kilka jego cech
charakterystycznych. Dla zachowania dyscypliny wywodow sprobujemy odpowiedzieé
na kilka pytan. Kto dziata? Dlaczego? Na rzecz kogo? Co robi? Jakie sa tego efekty?

Wolontariuszami sg pracownicy firmy (najcz¢sciej chodzi tu o aktywnos$¢ grupowa),
aponiekad i sama firma. Zreszta zwykle to wlasnie ona jest inicjatorem, a nawet tworzy pro-
gramy WP. Zdarza si¢ tez, ze sami pracownicy wychodzg z inicjatywa, po czym prosza pra-
codawce o wsparcie’. Niemniej jednak pracownicy nie dziatajg we wlasnym imieniu i na wia-
sny rachunek. Taka wilasnie rola spoleczna (pracownikow) dziatajacych pro bono i udziat

! Ttak np. autor raportu (Marek Dudkiewicz) zatytutowanego Wolontariat pracowniczy — migdzy emocjami a ra-
cjonalnoscig (Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s. 6—8) uznat za stosowne wyjas$ni¢ najpierw ,,Po-
jecie wolontariatu” oraz ,,Kim jest i co robi wolontariusz”. Podobnie w tek$cie Martyny Kawinskiej (Czfowiek
w perspektywie pracy a rozwdj wolontariatu pracowniczego [w:] Przedsigbiorczos¢ i obywatelskosé w perspek-
tywie katolickiej nauki spolecznej, red. S. Zargba, A. Wysocki, Wyd. UKSW, Warszawa 2015, s. 231—251) omo-
wienie ,,Wolontariatu pracowniczego w Polsce i na §wiecie” poprzedza charakterystyka ,,Idei wolontariatu”.
2 1. Kuraszko, S. Augustyniak, 15 polskich przyktadow spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, Wyd. Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2009, s. 052.

3 K. Zurek, Wolontariat pracowniczy: angazowanie pracownikéw, bariery, korzysci, https://odpowiedzialny-
biznes.pl/artykuly/wolontariat-pracowniczy-angazowanie-pracownikow-bariery (data dostgpu: 29.12.2017).
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firmy w tych dziataniach bodaj najmocniej wyznaczaja specyfike tego rodzaju wolontaria-
tu. W zwigzku z tym w ramach WP oprocz relacji wolontariusz — beneficjent, inne jeszcze
relacje wspotokreslajg jego istote: wolontariusz — pracodawca oraz firma — spoteczenstwo®.
Do podejmowania okreslonej dziatalnosci pracownik bywa inspirowany i zach¢cany. Jest ona
wspierana przez zarzad firmy, a niekiedy organizowana czy nawet systematycznie programo-
wana. Wolontariuszami w tym programie moga by¢ przy tym nie tylko pracownicy zatrud-
nieni na umowe o pracg, ale tez inne osoby wspotpracujace z pracodawca na stale na pod-
stawie innych tytutéw prawnych (umowa-zlecenie, tzw. samozatrudnienie, powotanie).

Deklaracje co do motywow WP zawarte sa w jego definicjach. Jedna z odpowie-
dzi na pytanie: dlaczego pracownicy i cata firma angazujg si¢ w dziatalno$¢ spoteczna,
brzmi: ,,bo cheg” (pomagac). Instytucja ta przestataby by¢ wolontariatem, gdyby oznacza-
ta aktywnos$¢ wymuszong. Ceche dobrowolnosci niekiedy wymienia si¢ explicite wsrod
cech konstytutywnych WP, a nickiedy zaktada si¢ ja. Wprost o dobrowolnosci mowa jest
na przyktad w definicji przygotowanej przez Instytut Wolontariatu Pracowniczego®:

Wolontariat pracowniczy (ang. Corporate Volunteering) to dtugofalowy program spotecz-
ny odpowiedzialnego pracodawcy, ktory propaguje i umozliwia dobrowolne, spoteczne
zaangazowanie wsrod swoich pracownikow®.

W stowach przytoczonego tu okreslenia: ,,program spoteczny”, ,,spoteczne zaangazo-
wanie” mozna si¢ tez doszukac kolejnej cechy WP: bezinteresownosci. Pracownicy poma-
gaja innym, ,,po$wigcajac swoj czas wolny od pracy”, za$ firma wspiera t¢ ,,dzialalnosé
prospoteczng pracownikéw”, jak to napisano na stronie internetowej PGE’. Nie ukrywa
si¢ przy tym rowniez interesownych racji podejmowania tej dziatalnosci. Ich ekspono-
wanie rodzi podejrzenie instrumentalnego traktowania WP®.

Adresatami WP sg wybrane (przez pracownikéw lub firmg) podmioty: osoby fizycz-
ne, instytucje wymagajace wsparcia (szkoty, domy dziecka) lub organizacje pozarzadowe
i fundacje §wiadczace pomoc stabszym i potrzebujacym. Okazuje si¢ (chociazby na pod-
stawie badan przeprowadzonych przez Centrum Wolontariatu w 2008 r.), ze beneficjentami
pomocy najczesciej sa rozne placéwki edukacyjne 1 opiekunczo-wychowawcze. Chetnie
pomaga si¢ tez dzieciom z ubogich rodzin i osobom niepetnosprawnym®. Chodzi tu zwy-

4 M. Kawinska, op. cit., s. 244.

3 Jest to pierwsza w Polsce organizacja pozarzadowa zajmujaca si¢ rozwojem WP. Jej zatozycielka jest 1za-
bela Dyakowska.

¢ Wolontariat pracowniczy w 10 krokach — Fundacja Jeden Drugiemu, s. 3, http://www.jedendrugiemu.pl/docs/
Broszura DRUK.pdf (data dostepu: 29.12.2017). Ceche dobrowolnos$ci akcentuje si¢ tez w innych definicjach
WP, np. w tej wskazanej przez Instytut Wolontariatu Pracowniczego, ktora przyjmuje, ze WP jest to: dfugo-
falowy program spoteczny realizowany przez pracodawce, ktory propaguje i umozliwia spoteczne zaanga-
zowanie i kompleksowo wspiera swoich pracownikow i ich bliskich w dobrowolnej i Swiadomej dziatalnosci
charytatywnej na rzecz i w partnerstwie z organizacjami spotecznymi i instytucjami publicznymi. Wolonta-
riat pracowniczy, http://wolontariatpracowniczy.pl/wpisy/wolontariat-pracowniczy (data dostepu: 29.12.2017).
7 Wolontariat pracowniczy, https://www.gkpge.pl/Fundacja/Programy/ Wolontariat-pracowniczy (data doste-
pu: 29.12.2017).

8 Szerzej na temat takze interesownych racji WP, np. wykorzystywania go do budowania pozytywnego wizerun-
ku firmy, do inwestowania w kapitat ludzki i spoteczny. Cf. zamieszczony w tym tomie tekst: A. Dylus, Wolon-
tariat pracowniczy. Partycypacja w spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa czy nowa forma wyzysku?
9 K. Zurek, op. cit. s. 29—42.


http://www.jedendrugiemu.pl/docs/Broszura_DRUK.pdf
http://www.jedendrugiemu.pl/docs/Broszura_DRUK.pdf
http://wolontariatpracowniczy.pl/wpisy/wolontariat
https://www.gkpge.pl/Fundacja/Programy/Wolontariat

10 ANIELA DYLUS, KAROLINA MATYJASZCZYK

kle o podmioty z bezposredniego otoczenia spotecznego firmy, ale beneficjentami moga
by¢ tez potrzebujacy w otoczeniu dalszym, np. w krajach rozwijajacych si¢. Przyktadowo,
pracownicy firmy Celgene budowali dom kultury na Sri Lance i opiekowali si¢ dzie¢mi
w przedszkolu w ramach wolontariatu zagranicznego'.

Zrbéznicowane] palecie adresatow WP odpowiada réznorodna aktywnos$¢ w jego ra-
mach: od korepetycji, nauki jezykéw czy prowadzenia warsztatow dla dzieci w §wietlicy
srodowiskowej, przygotowania paczek swigtecznych wybranym rodzinom, zorganizowania
festynu czy zawodow sportowych, odmalowania sali szpitalnej, zbudowania placu zabaw po-
przez sadzenie drzew i porzadkowanie terenow zielonych po pomoc prawng organizacjom po-
zarzadowym. Bardzo czgsto WP faczy si¢ z wyjazdem pracownikow w teren. Firma albo sama
organizuje t¢ dzialalno$¢, albo wspiera spontaniczna, samodzielng aktywno$¢ pracownikow,
udzielajac im kilku godzin lub catego dnia wolnego na pomoc spoteczng'!, finansujac zwrot
kosztow: podrézy, wyzywienia i noclegu, ubezpieczenia itp. Odrgbna (cho¢ kontrowersyjng!)
forma aktywnosci firmy jest faczenie wyjazdow integracyjnych z praca wolontariacka.

3. Formy wolontariatu pracowniczego i ich typologia

Efektem podejmowanych w literaturze przedmiotu prob porzadkowania zréznicowanych
w tresci i formie aktywnosci w ramach WP sa rozne klasyfikacje. Nie zawsze sg one wy-
starczajaco precyzyjne, m.in. ze wzgledu na brak przyjecia jednoznacznych kryteriow
wyrdzniania poszczegdlnych rodzajow WP lub zastosowania w danym podziale jedno-
czesénie kilku kryteriow. Zaprezentowana nizej typologia daje jednak pewne wyobrazenie
o roznorodnos$ci tego wolontariatu.

Podstawa typologii przywotywanej w kilku opracowaniach'? sa podmiot inicjuja-
cy oraz charakter podejmowanego dzialania. Wedtug tych dwoch kryteriow wyroznia
si¢ kilka form WP.

(1) Udziat w ogodlnopolskich akcjach spoteczno-charytatywnych; ich inicjatorami
nie sg ani pracownicy, ani pracodawcy, ale inne podmioty (organizacje pozarza-
dowe, fundacje); pracownicy — zach¢cani przez firme do udziatu w jakiejs akcji
i przy jej wsparciu — angazujg si¢ w dziatania pomocowe.

1" Wolontariat pracowniczy za granicg /Projekt Abroad, https://www.projects-abroad.pl/projekty/wolontaria-
ty-pracownicze (data dostepu: 29.12.2017).

' Przepisy prawa nie okreslaja sposobu realizowania dziataf w ramach WP, nie okreslaja takze obowigzku
udzielenia pracownikom dnia wolnego od pracy z przeznaczeniem na aktywnos$¢ wolontariacka. Decyzja w za-
kresie przyznania dnia wolnego od pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia zalezy do pracodawcy.
W praktyce bardzo czgsto zdarza sig, ze kazdemu pracownikowi, ktory chee wiaczy¢ si¢ w akcje WP, przy-
znaje si¢ jeden dzien dodatkowego ptatnego urlopu.

12D. Lustyk, Wolontariat pracowniczy jako narzedzie budowania kapitatu spotecznego firmy [w:] Czlowiek
i organizacja — dylematy wspélczesnego zarzqdzania, red. W. Harasim, Wyzsza Szkota Promocji, Warszawa
2014, s. 87-89; P. Komosa, D. Dorska, Wybrane aspekty prawne wolontariatu pracowniczego, s. 11-15, http:/
bibliotekawolontariatu.pl/wp-content/uploads/aspekty prawne WP.pdf (data dostgpu: 29.12.2017); Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Wolontariat pracowniczy [w:] Encyklopedia CSR, http://odpowiedzialnybiznes.
pl/hasla-encyklopedii/wolontariat-pracowniczy/ (data dostepu: 29.12.2017).
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(2) W autorskich programach spotecznych przedsi¢biorcow inicjatywa wychodzi
z ich strony. Zarzad firmy opracowuje (lub zleca wyspecjalizowanej organizacji)
jakis projekt spoteczny i namawia pracownikow wszystkich szczebli do uczest-
nictwa. Odmiang tej formy sg organizowane przez firm¢ wyjazdy integracyjne
lub szkoleniowe potaczone z wolontariatem.

(3) Z kolei inicjatorami autorskich lokalnych projektow pracowniczych sa sami
pracownicy. To oni musza dokona¢ rozeznania potrzeb lokalnej spotecznosci,
wskaza¢ adresatow, zajac si¢ logistyka i przekonaé¢ zarzad firmy do sensowno-
$ci wsparcia (finansowego lub organizacyjnego) danego projektu. Wyboru zwy-
takie dzialania, ktorych efekty sg bezposrednio widoczne, np. organizacja za-
wodow sportowych w pobliskiej szkole lub uroczystosci $w. Mikotaja w miej-
scowym domu dziecka.

(4) Podobnie w przypadku zbiorek pracowniczych — pienigdzy lub daréw material-
nych (zywnosci, ubran, zabawek, ksigzek, srodkow higieny itp.) — inicjatorami
sa pracownicy, za$ firma przekazuje darowizn¢ wybranej organizacji pozarza-
dowej lub instytucji publicznej. Zaangazowanie w takie przedsigwzigcia organi-
zacji pozarzadowych (NGO-6w, non-government-organization), kompetentnych
w identyfikacji potrzeb w danym §rodowisku, stwarza wigksze prawdopodobien-
stwo, ze zebrane $rodki trafig do prawdziwie potrzebujacych.

(5) Program tzw. sktadki pracowniczej, wspierajacej wskazany przez firme zbozny
cel, a potragcanej z wynagrodzenia, inicjowany jest przez przedsigbiorce. Taka
darowizna, wymagajaca pisemnej zgody pracownika, przekazywana jest nastep-
nie na konto jakiej$ organizacji pozarzadowej lub instytucji spoteczne;.

(6) Odmiang zbiorki pracowniczej, inicjowanej i organizowanej przez pracodawce
wspolnie z jakas jednostka medyczna, jest akcja krwiodawstwa. Firma nie tylko
udostepnia pomieszczenia na ten cel, ale zwykle nagradza pracownikéw-krwio-
dawcow np. dniem wolnym od pracy.

Ze wzgledu na czas trwania dziatan wolontariackich wyrdznia sie dwa rodzaje WP'*:

(1) WP dlugoterminowy, np. kiedy firma podejmuje z jaka$ fundacja wspotprace
trwajaca kilka miesigcy lub lat albo w ramach wolontariatu zagranicznego de-
cyduje si¢ na udziat w pomocy rozwojowej, co wigze si¢ z dtuzszym pobytem
wolontariuszy za granica.

(2) WP krotkoterminowy; dzieli si¢ dalej na wolontariat okresowy i jednorazowy.
Pierwszy podejmowany jest periodycznie w pewnych okresach, np. przygoto-
wanie paczek swiatecznych albo ,tornistrow pelnych usmiechu” przed rozpo-
czgciem roku szkolnego. Przyktadem drugiego moga by¢ dziatania pomocowe
ofiarom klesk zywiotowych.

Uwzgledniajac z kolei kryterium spontanicznosci, wyrdznia si¢ jeszcze inne formy:

(1) WP akeyjny jest realizacja spontanicznego odruchu serca, indywidualnego po-
myshu pracownikéw reagujacych na jakas$ palaca potrzebe.

13 K. Zurek, op. cit.,; M. Kazmierczak, Wolontariat pracowniczy jako przejaw spotecznej odpowiedzialnosci
nie tylko duzych przedsigbiorstw, ,,Studia Oeconomica Posnaniensia” 2016, t. 4, nr 10, s. 26.
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(2) WP systemowy (staty) jest natomiast elementem strategii spotecznej firmy, czg-
sto wlaczonym w jej program spotecznej odpowiedzialnosci. Jako taki jest orga-
nizowany przez firme, ktora np. realizuje jakie$ state projekty i zachgca pracow-
nikow do uczestnictwa albo rozpisuje konkursy lub przyznaje granty na pomysty
pomocowe zglaszane przez pracownikow.

Biorac pod uwagg to, czym dziela sie wolontariusze, mozna wyréozni¢ dwie od-

miany WP:

(I) Wolontariat czasu — w jego ramach beneficjentom ofiaruje si¢ swoj wolny czas.
Pomaga si¢ im w rozny sposob (zaleznie od aktualnej potrzeby — biedy, ktorej
chce si¢ zaradzic¢), jednak bez zwiazku z wiedza i profilem zawodowym pracow-
nikéw. Taki charakter ma zazwyczaj wolontariat akcyjny.

(2) Wolontariat kompetencji'* oznacza pomoc $ci$le zwigzang z profilem firmy
i kompetencjami jej pracownikow — z ich wiedza, umiejetnosciami, doswiadcze-
niem zawodowym. Przyktadem jest chociazby darmowy przewoz dzieci na kolo-
nie przez pracownikow firmy transportowej lub kurs komputerowy adresowany
do seniorow w celu przeciwdziatania ich wykluczeniu cyfrowemu, a prowadzo-
ny przez pracownikow firmy IT.

Uwzgledniajac wreszcie sposéb kontaktu z beneficjentami wyrdznia si¢ dwie ko-

lejne odmiany WP:

(1) Wolontariat bezposredni wiaze si¢ z bezposrednim, osobistym kontaktem pra-
cownikdw z beneficjentami, np. w siedzibie jakiej$ instytucji spotecznej.

(2) Wolontariat posredni (e-wolontariat, wolontariat wirtualny, wolontariat on-li-
ne) oznacza wykonywanie zadan pro bono za posrednictwem internetu, np. po-
moc organizacji pozarzadowej w zatozeniu i prowadzeniu strony internetowej,
wykonywanie ttumaczen, przygotowanie materiatlow promocyjnych, projektow
graficznych itp.”

Cho¢ przedstawiona tu klasyfikacja daleka jest od typologicznej ostrosci, daje pewien

wglad w wielo$¢ sposobow realizowania WP. Jest proba uporzadkowania pluralizmu jego
form, co syntetycznie pokazuje Tabela 1.

Tabela 1. Typologia form wolontariatu pracowniczego

Kryterium podzialu Formy wolontariatu pracowniczego
Podmiot inicjujacy = Udziat w akcjach spoteczno-charytatywnych, organizowanych przez
i charakter dziatania | NGO lub fundacje
= Autorskie programy spoteczne przedsigbiorcow, niekiedy taczone
z wyjazdami integracyjnymi lub szkoleniowymi
= Autorskie lokalne projekty pracownicze
= Zbiorki pracownicze
= Sktadki pracownicze
= Akcje krwiodawstwa

4 O wolontariacie kompetencji wspomina si¢ w wielu tekstach. Cf. m.in. K. Zurek, op. cit.

15 U. Gotaszewska-Kaczan, Przyszlosé wolontariatu pracowniczego — e-wolontariat?, ,Annales. Etyka w Zy-
ciu Gospodarczym” 2017, vol. 20, nr 3, s. 97-105. M. Dudkiewicz (op. cit., s. 26—27) niestusznie utozsamia
wolontariat czasu z bezposrednim, a wolontariat kompetencji z wolontariatem zaposredniczonym przez inter-
net. Trafnie zestawia jednak z sobg cechy jednego i drugiego.
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Kryterium podzialu Formy wolontariatu pracowniczego
Czas trwania dziatan | = WP dlugoterminowy
wolontariackich = WP krotkoterminowy
— WP okresowy
— WP jednorazowy
Spontanicznos$¢ = WP akcyjny
dziatan = WP systemowy (staty)
Przedmiot daru = Wolontariat czasu
(czym si¢ dziela = Wolontariat kompetencji
wolontariusze)
Sposob kontaktu = Wolontariat bezpos$redni
z beneficjentami = Wolontariat posredni (e-wolontariat, wolontariat wirtualny,
wolontariat on-line)

Zrodto: opracowanie wlasne

4. Wolontariat pracowniczy w Polsce

Pierwsze przejawy pracowniczych akcji wolontariackich pojawity si¢ w Polsce na poczat-
ku XXI wieku. W 2002 r. powstat pierwszy program koordynujacy tego typu dziatania
— Wolontariat Biznesu stowarzyszenia Centrum Wolontariatu. WP w polskich firmach
zazwyczaj rozpoczyna si¢ od Swiadomego kroku pracodawcy, ktéry udostgpnia pracow-
nikom informacje o mozliwoéciach konkretnego zaangazowania i proponuje wybor da-
nego dzialania. Nierzadko zdarza si¢ rowniez, ze pracownik zglasza si¢ na ochotnika
do organizacji dobroczynnej, po czym prosi pracodawce o wsparcie (finansowe albo or-
ganizacyjne).

W poréwnaniu z przedsigbiorstwami amerykanskimi czy zachodnioeuropejskimi,
zainteresowanie WP w Polsce jest znacznie mniejsze (to samo dotyczy CSR). Podczas
gdy w USA juz w 1992 r. az 31 proc. przedsi¢cbiorstw przebadanych przez Points of Li-
ght Foundation realizowalo programy WP, a w 1999 r. — 81 proc., za$ pod koniec pierw-
szej dekady XXI w. dotyczyto to 90 proc. przedsigbiorstw z listy Fortune 500'°, w Polsce
jedynie nieliczne firmy moga si¢ pochwali¢ wdrozeniem tej instytucji czy zamiarem jej
wdrozenia. Wyniki kilku badan WP prowadzonych w ostatnich latach w Polsce'” nie po-
zostawiajg w tym wzgledzie watpliwosci. Zgodnie z danymi II Ogélnopolskiego Badania
Wolontariatu Pracowniczego z 2012 r., przeprowadzonego przez Stowarzyszenie Centrum
Wolontariatu w 210 najwigkszych firmach, jedynie 5—7 proc. z nich prowadzito programy
z tego zakresu, 18 proc. rozwazato ich wdrozenie, a 39 proc. planowato to uczyni¢ w cia-

16 U. Gotaszewska-Kaczan, Zaangazowanie spoteczne przedsigbiorstwa, Wyd. UwB, Biatystok 2009, s. 107.
17 Niezmiernie interesujace badania przeprowadzone w ramach projektu ,,Pracowniczy e-wolontariat kompe-
tencji” wdrazanego przez Instytut Spraw Publicznych w partnerstwie z Fundacja Orange w 2011 r. miaty cha-
rakter badan jakosciowych. Swietnie opracowany raport z tych badan informuje, co pracownicy (2 grup dys-
kusyjnych po 8 0sdb) i specjalisci ds. CSR sadza nt. WP. Nie rejestruje natomiast skali wdrozenia WP w Polsce
(nie byto to celem tych badan). Cf. M. Dudkiewicz, op. cit.,
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gu kolejnego roku’®. Wprawdzie w poréwnaniu z wynikami pierwszego takiego badania
72008 r., kiedy jedynie w 2 proc. przebadanych firm (z listy 600 najwigkszych w Polsce)
stwierdzono podejmowanie dzialan wolontariackich, a kolejne 17 proc. rozwazato ich
wprowadzenie'®, w 2012 r. odnotowano pewien wzrost, ale generalnie zainteresowanie
WP w polskich firmach nie jest zbyt wysokie.

Znamienne, ze w Polsce WP najczesciej funkcjonuje w filiach firm globalnych. Cho-
dzi tu przede wszystkim o duze korporacje, ktore nierzadko przeszczepialy wzorce CSR
ze swoich zachodnich firm-matek. Analiza najwigkszych 100 polskich firm z Listy 500
,,Polityki” pokazuje, ze w przypadku prawie 4 na 10 z nich (37 proc.) mozna znalez¢ pu-
blicznie dostgpne informacje o wlasnych programach wolontariackich Iub udziale pracow-
nikow w réznych przedsigwzigciach dobroczynnych. Rzadziej na wdrozenie WP decydu-
ja si¢ mate i $rednie przedsigbiorstwa — przede wszystkim z powodu barier finansowych
(na to wskazuje badanie Centrum Wolontariatu z 2008 r.), a takze obaw przed angazowa-
niem si¢ pracownikéw w dziatania wolontariackie w czasie pracy®.

5. Przyklady wolontariatu pracowniczego w Polsce

Niektore firmy informacje o swoich programach WP poprzedzaja wzmianka o posiada-
niu kodeksu etycznego, ktory m.in. reguluje t¢ cz¢$¢ zaangazowania spotecznego. Cha-
rakteryzujac nizej przyktady WP wybranych firm, odnotowujemy takze odno$ne zapisy
kodeksowe?'.

Tchibo

WP w Tchibo Warszawa jest jednym z najwazniejszych programow z zakresu zaangazo-
wania spotecznego. Prezentuje si¢ go jako program ,,3xWIN”, gdyz z jego realizacji ko-
rzystaja i pracownicy, i firma, i spotecznosci lokalne.

W Tchibo Warszawa program WP , Wolontariusz Tchibo. Chce pomagaé!” ma for-
me¢ konkursu, do ktérego moze zglosi¢ si¢ kazdy zainteresowany pracownik. Zgtoszony
przez pracownikow projekt wolontariacki jest oceniany przez Rade Programows. Jesli
spetnia wyznaczone kryteria i zostanie pozytywnie oceniony, jego pomystodawca otrzy-
muje dofinansowanie na realizacj¢ swojego projektu, wynoszace nawet do kilku tysiecy
ztotych. Program nie jest ograniczany przez ramy czasowe — pracownicy moga w dowol-
nym momencie w ciaggu roku stara¢ si¢ o dofinansowanie projektow wolontariackich.

18 I1 Ogdlnopolskie Badania Wolontariatu Pracowniczego w Polsce. Wolontariat pracowniczy w najwigkszych
firmach w Polsce, s. 7-8, http://bibliotekawolontariatu.pl/wp-content/uploads/II_badania_wolontariatu_pra-
cowniczego.pdf (data dostepu: 29.12.2017).

1 Wyniki badan podaj¢ za: 1. Kuraszko, S. Augustyniak, op. cit., s. 054.

2 Wolontariat pracowniczy w polskich firmach. Analiza zjawiska, s. 1-2, http://www.dobroczyncaroku.pl/fi-
les/biblioteka/35 TT raport badawczy wolontariat.pdf (data dostepu: 28.12.2017).

2! Wskazane w artykule przyktady pochodza z materialow oraz danych publikowanych przez konkretne firmy,
ktore podjety si¢ wdrozenia programow i dziatan w zakresie WP.


http://bibliotekawolontariatu.pl/wp-content/uploads/II_badania_wolontariatu_pracowniczego.pdf
http://bibliotekawolontariatu.pl/wp-content/uploads/II_badania_wolontariatu_pracowniczego.pdf
http://www.dobroczyncaroku.pl/files/biblioteka/35_TT_raport_badawczy_wolontariat.pdf
http://www.dobroczyncaroku.pl/files/biblioteka/35_TT_raport_badawczy_wolontariat.pdf
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To pracownicy sg pomystodawcami projektow i moga zadecydowac, komu i w jaki spo-
sob chcieliby pomdc, a kazde z przeprowadzonych dzialan wolontariackich jest niepo-
wtarzalne. Realizowane projekty sa rdzne, jak wolontariusze, ktérzy biorg w nich udziat.
Swiadcza pomoc, dzielac si¢ swoja wiedza i umiejetnosciami, np. poprzez poprowadze-
nie warsztatow, organizowanie festynéw, teatru kukietkowego czy pomoc podczas za-
wodow sportowych?2,

Tchibo Warszawa aktywnie bierze udziat w inicjatywach promujacych wolontariat
i WP. Dyrektor Zarzadzajacy Tchibo Warszawa jest cztonkiem ,,Koalicji Prezesi — Wo-
lontariusze 20117, a wolontariusze Tchibo aktywnie wspieraja projekty realizowane przez
Koalicje*.

Fakty i dane: od 2009 r. realizowany jest w Polsce program WP Tchibo. Od tego
czasu ponad 240 os6b zostalo wolontariuszami Tchibo, pracownicy przeznaczyli na wo-
lontariat 1,6 tysigca godzin i zrealizowali 45 autorskich projektow. Dzigki temu pomogli
ponad 6 tys. 0séb w catej Polsce.

Polska Grupa Energetyczna SA
W Kodeksie etyki PGE czytamy:

Wspieramy na przejrzystych i obiektywnych zasadach dziatalnosé osob prawnych i 0sob
fizycznych, w tym rowniez pracownikow GK PGE i cztonkow ich rodzin, a takze lokal-
nych spotecznosci w obszarach takich jak: nauka i edukacja, lecznictwo i ochrona zdro-
wia, pomoc spoleczna, dziatalnos¢ ekologiczna i ochrona srodowiska oraz sport, w tym
sport dzieci, mtodziezy i 0sob niepetnosprawnych.

Jednym z filarow zaangazowania spotecznego w Polskiej Grupie Energetycznej jest
Fundacja PGE, ktora dziata w celu zapewnienia transparentnosci dziatan oraz budo-
wania zaangazowania wsrod wszystkich grup interesariuszy, wspierajgc rozwdj lokal-
nych spolecznosci, prowadzqc dziatalnosé polegajqcq na przyznawaniu grantow oraz
realizujgc autorskie programy spoteczne.

Nasi pracownicy dziatajg na rzecz spotecznosci lokalnych, angazujqgc sie m.in.
w wolontariat pracowniczy*.

WP PGE? to dzialanie polegajace na wspieraniu przez firme¢ dziatalnosci prospo-
tecznej pracownikow, ktorzy, po§wiecajac czas wolny od pracy oraz wykorzystujac swoje
umiejetnosci, $wiadczg réznego rodzaju prace i ustugi na rzecz wybranych przez siebie
podmiotow. Forma wsparcia jest dofinansowanie, dzigki ktoremu pracownicy moga re-
alizowaé swoje projekty.

2 Wolontariusz Tchibo. Chee pomagad!, https://www.tchibo.com/servlet/content/1073378/-/index-page/tchibo/
corporate-responsibility/wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-warszawa.html (data dostgpu: 29.12.2017).

% Wolontariat pracowniczy w Tchibo — Tchibo Warszawa, https://odpowiedzialnybiznes.pl/dobre-praktyki/
wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-tchibo-warszawa/ (data dostgpu: 29.12.2017).

2 Kodeks etyki Grupy Kapitatowej PGE, s. 27, https://exatel.pl/wp-content/uploads/2016/12/kodeks-etyki-p-
ge.pdf (data dostgpu: 29.12.2017).

3 Wolontariat pracowniczy, https://www.gkpge.pl/fundacja/Programy/Wolontariat-pracowniczy (data doste-
pu: 29.12.2017).


https://www.tchibo.com/servlet/content/1073378/-/index-page/tchibo/corporate-responsibility/wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-warszawa.html
https://www.tchibo.com/servlet/content/1073378/-/index-page/tchibo/corporate-responsibility/wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-warszawa.html
https://odpowiedzialnybiznes.pl/dobre-praktyki/wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-tchibo-warszawa/
https://odpowiedzialnybiznes.pl/dobre-praktyki/wolontariat-pracowniczy-w-tchibo-tchibo-warszawa/
https://exatel.pl/wp-content/uploads/2016/12/kodeks-etyki-pge.pdf
https://exatel.pl/wp-content/uploads/2016/12/kodeks-etyki-pge.pdf
https://www.gkpge.pl/fundacja/Programy/Wolontariat-pracowniczy
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Program ma formg¢ konkursu, w ktorym zespoty ztozone z co najmniej 3 pracow-
nikow spotek Grupy Kapitatowej przygotowuja projekt wolontariacki na rzecz lokalne;j
spolecznosci. Podczas wyboru najlepszych projektow Kapituta Programu bierze pod uwa-
ge m.in.: wktad pracy wtasnej, cel projektu, planowane efekty dziatan. Projekty realizo-
wane s3 w miejscach lokalizacji spotek 1 oddziatow Grupy Kapitatowej PGE na terenie
catej Polski.

W latach 20142015 w programie udziat wzigto ponad 200 wolontariuszy PGE — pra-
cownikow i cztonkow ich rodzin, ktoérzy przepracowali spotecznie 16 500 godzin w czasie
wolnym od pracy, realizujac 70 projektow w 35 miejscowosciach. Jak pokazaty badania
ewaluacyjne, dla 2/3 wolontariuszy PGE udziat w programie byt pierwszym do$wiadcze-
niem wolontariackim. Wszyscy zgodnie zadeklarowali, ze w przysztosci chca kontynu-
owacé prace¢ prospoteczna.

Celem programu wolontariackiego PGE ,,Pomagamy” jest aktywizacja oraz integra-
cja pracownikow, rozwdj ich umiejgtnosci 1 wspieranie w dziataniach na rzecz najbliz-
szego otoczenia.

Keller Sp. z o.0.
W Kodeksie etycznym deklaruje si¢ prowadzenie WP, dziatalno$¢ charytatywna na rzecz
roéznych organizacji®®.

Firma Keller Sp. z 0.0., cho¢ mocno skoncentrowana na biezacej dziatalnos$ci i roz-
woju wlasnego przedsigbiorstwa, dostrzega ogromne potrzeby innych 0sob i podejmuje
liczne przedsigwzigcia na ich rzecz badz tez wspiera cenne i cieckawe inicjatywy spoteczne,
z ktorymi zglaszaja si¢ sami pracownicy firmy, a takze rézne organizacje i fundacje.

Jedna z organizacji, z ktérg firma wspotpracuje juz od 2009 r., jest Fundacja ,,Mam
Marzenie”. Celem tej organizacji jest spetnianie marzen dzieci, ktore cierpig na choroby
zagrazajace ich zyciu, czesto nieuleczalne.

Firma Keller Sp. z 0.0. od 2012 r. wspotpracuje takze z Fundacjg ,,Pozywienie — Da-
rem Serca”. Celem tej organizacji jest stworzenie programéw masowego rozpowszech-
niania pozywienia, aby zadne dziecko nie bylo gtodne. Pomoc dla tej fundacji to nie tylko
wsparcie finansowe, lecz takze inne dorazne akcje, np. uzyczenie samochodu stuzbowego
i pracownika do transportu warzyw, mrozonek lub innych artykutow spozywczych.

Miejscem, o ktorym firma Keller Sp. z 0.0. w szczegdlnosci pamigta, jest Dom Sa-
motnej Matki na Pradze w Warszawie. Akcje polegaja na zebraniu artykulow spozyw-
czych, srodkow czystosci, ubran dla dzieci i zabawek.

W 2012 r. firma Keller Sp. z 0.0. wzi¢ta réwniez udziat w akcji ,,Szlachetna paczka”,
organizowanej przez Stowarzyszenic WIOSNA.

Aktywnie, poprzez przekazanie gadzetow na aukcje, w 2013 r. wsparto takze akcje
charytatywna ,,Gramy dla Pawta”, zorganizowang przez rodzicow Szkoty Podstawowej
nr 344 w Warszawie.

Nadto Keller Polska podkresla, ze wigkszo$¢ z podejmowanych akcji charytatywnych
to samodzielne inicjatywy pracownikow przedsigbiorstwa. Pracownicy bowiem samo-

2 Kodeks et czny, llttpl//WW w.keller.con1.p1/0—1irmie/kodeks—etycm1y/113—p()1ityka—csr (data d()Stqui
4


http://www.keller.com.pl/o-firmie/kodeks-etyczny/113-polityka-csr
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dzielnie nawigzali wspolprace z fundacjami: ,,Mam Marzenie”, ,,Pozywienie — Darem Ser-
ca”, Grupa Ratownicza R2 oraz Grupa Mtodziezowa Aktywacja, byli rowniez inicjatorami
pomocy $wiatecznej dla Domu Samotnej Matki, udziatu w akeji ,,Szlachetna paczka”.

To miedzy innymi dzieki zaangazowaniu i pomocy naszych pracownikow firma Keller Pol-
ska Sp. z 0.0. dgzy do poznania praktycznego wymiaru zrownowazonego rozwoju.”’

Grupa KETY SA

W Kodeksie Etycznym czytamy: Angazujemy sie spolecznie poprzez dziatalnosé fundacji
korporacyjnej*®. W celu realizacji dobra publicznego powstata organizacja ,,Grupa Kety
Dzieciom Podbeskidzia”. Jej dziatalno$¢ skupia si¢ na niesieniu pomocy wychowankom
placowek opiekunczo-wychowawczych, doméw dziecka w zdobywaniu wyksztatcenia,
wiedzy, kwalifikacji, ktore w konsekwencji umozliwiajg im lepszy start w doroste, sa-
modzielne zycie. Fundacja stawia sobie rowniez za cel wyrownywanie szans tych dzieci
poprzez wspieranie ich aktywnego udzialu w ré6znych lokalnych i ogélnopolskich wyda-
rzeniach kulturalno-sportowych.

Formy prowadzenia WP przez Grupg Kety SA to takze zaangazowanie w lokalnych
spoteczno$ciach oraz program grantowy ,,Razem z GRUPA™%.

Pierwsza edycja tej akcji ogloszona zostata w roku 2014, a zorganizowana w roku 2015.
Pracownicy sktadali wowczas wnioski z inicjatywami spotecznymi w swojej miejscowosci
wraz z deklaracja uczestnictwa w ich realizacji na zasadzie wolontariatu. Komisja wyto-
nita 21 projektow, ktore otrzymaty granty po 2 tys. zt. Lacznie Grupa Kety przeznaczyta
na pierwsza edycje¢ programu kwote 42 tys. zt.

W Grupie Kapitatowej jest prawie 3500 pracownikow. Kazdy zyje w pewnej spo-
tecznosci lokalnej, zna jej potrzeby. Program, inspirowany dobrymi praktykami innych
firm, dal mozliwo$¢ jeszcze szerszego oddziatywania lokalnego poprzez zaangazowa-
nie pracownikéw. Potaczenie WP 1 wsparcia finansowego z firmy dato wspaniaty lokal-
ny efekt.

Tak pod koniec 2014 roku promowana byla pierwsza, pilotazowa edycja programu
wolontaryjno-spotecznego ,,Razem z GRUPA™:

Chciatbys wyremontowa¢ plac zabaw na osiedlu? Klasa twojego dziecka wymaga od-
nowienia, ale szkota nie ma na to pieniedzy? Jestes cztonkiem klubu sportowego, ktory
potrzebuje nowej szatni? To wszystko bedzie mozliwe do zrealizowania. Wystarczy twoje
zaangazowanie, a o pienigdze zadba Grupa Kety™.

¥ Wolontariat pracowniczy, dziatalnosé charytatywna na rzecz réznych organizacji, http://www.keller.com.
pl/o-firmie/kodeks-etyczny/113-polityka-csr (data dostepu: 29.12.2017).

2 Kodeks Etyczny, Zasady etyki i postgpowania w biznesie w grupie kapitatowej GRUPA KETY S.A., s. 6,
http://www.grupakety.com/Media/files/Kodeks Etyczny.pdf (data dostgpu: 29.12.2017).

» Ibidem, s. 6, (data dostepu: 29.12.2017).

30 _Razem z GRUPA” — spoleczne zaangazowanie Grupy Kety, http://www.grupakety.com/pl/wydarzenia-
-cs1,50/945,razem-z-grupa-spoleczne-zaangazowanie-grupy-kety.html (data dostgpu: 29.12.2017).


http://www.keller.com.pl/o-firmie/kodeks-etyczny/113-polityka-csr
http://www.keller.com.pl/o-firmie/kodeks-etyczny/113-polityka-csr
http://www.grupakety.com/Media/files/Kodeks_Etyczny.pdf
http://www.grupakety.com/pl/wydarzenia-csr,50/945,razem-z-grupa-spoleczne-zaangazowanie-grupy-kety.html
http://www.grupakety.com/pl/wydarzenia-csr,50/945,razem-z-grupa-spoleczne-zaangazowanie-grupy-kety.html

18 ANIELA DYLUS, KAROLINA MATYJASZCZYK

Obecnie firma ogtosita juz czwartg edycje programu wolontaryjno-spotecznego ,,Ra-
zem z GRUPA”. Zgodnie z zapowiedzia, pula przeznaczona na granty w [ potroczu 2018 r.
wynosi 40 tys. zB.

Grupa Polpharma SA
Pracownicy Polpharmy chetnie pomagaja innym, jednoczac si¢ wokot idei ,,Ludzie po-
magaja Ludziom™2,

W 2013 roku we wszystkich lokalizacjach Grupy Polpharma w Polsce wdrozono Pro-
gram Wolontariatu Pracowniczego. Program realizowany jest na zasadzie konkursu gran-
towego i zaktada dofinansowanie 20 najciekawszych projektow zgloszonych przez pracow-
nikow. Projekty moga by¢ zglaszane w nastepujacych kategoriach: zdrowie i profilaktyka
zdrowotna, poprawa jakosci zycia, edukacja i wyrdwnywanie szans, pomoc humanitarna, roz-
woj lokalny i ekologia. W I edycji programu ponad 100 wolontariuszy Grupy Polpharma zre-
alizowalo prace wolontariackie na rzecz placéwek i organizacji, majacych pod opicka ponad
1000 beneficjentow. W ramach II edycji programu 157 wolontariuszy m.in. przeprowadzito re-
monty kilku placéwek opickunczo-wychowawczych i zorganizowato akcje edukacyjne.

Ponadto okoto 100 menedzerow marketingu i sprzedazy w ramach corocznej akcji
wolontariatu remontuje wspolnie wybrany osrodek. Odnowili m.in. Osrodek Wsparcia
Dziecka i Rodziny w Michalinie i budynek Warsztatu Terapii Zajgciowej w Tomaszowie
Mazowieckim. Zagospodarowali plac do rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnych w Biatej
Rawskiej i wykonczyli pomieszczenia w nowo wybudowanym Domu Samotnej Matki
w Etku.

Pracownicy co roku wecielaja sie w role Swictych Mikotajow, spetniajac prosby dzie-
ci z o$rodkoéw opiekunczo-wychowawczych oraz swietlic srodowiskowych. W 2015 roku
rozpoczeto wspdlprace z organizatorami ,,Szlachetnej paczki”.

ENEA SA
,Nie taki prad straszny” — to glowny program wolontariacki ENEA SA — akcja eduka-
cyjna dla dzieci®.

Jest to propozycja skierowana do najmtodszych w wieku 3-9 lat. Lekcje sg prowa-
dzone przez pracownikéw Enea. Prad jest codziennym towarzyszem w domu i w pra-
cy. Podkresla sie, ze dzieci sa najczgstszymi ofiarami porazenia pradem. Dlatego dorosli
musza thumaczyé¢, czym jest prad i jak si¢ z nim obchodzi¢ w réznych sytuacjach.

Jako energetycy czujemy sie szczegolnie odpowiedzialni za bezpieczenstwo najmtod-
szych. Chcemy ich takze uczy¢ odpowiedzialnosci za srodowisko i promowacé nawyk
oszczedzania energii od najmtodszych lat.

31 Program wolontaryjno-spoleczny ,,Razem z GRUPA”— IV edycja, http://www.grupakety.com/pl/wydarze-
nia-csr,50/1297,program-wolontaryjno-spoleczny-razem-z-grupa-iv-edycja.html (data dostgpu: 17.04.2018).
32 Wolontariat pracowniczy, http://www.polpharma.pl/wolontariat-pracowniczy/ (data dostepu: 29.12.2017).
3 Wolontariat pracowniczy, Akcja edukacyjna dla dzieci: Nie taki prqd straszny, https://www.enea.pl/pl/gru-
paenea/odpowiedzialny-biznes/wolontariat-pracowniczy/o-programie/nie-taki-prad-straszny (data dostgpu:
29.12.2017).


http://www.grupakety.com/pl/wydarzenia-csr
http://www.grupakety.com/pl/wydarzenia-csr
program-wolontaryjno-spoleczny-razem-z-grupa-iv-edycja.html
http://www.polpharma.pl/wolontariat-pracowniczy/
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/wolontariat-pracowniczy/o-programie/nie-taki-prad-straszny
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/wolontariat-pracowniczy/o-programie/nie-taki-prad-straszny
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Zgodnie z informacjami zawartymi na stronie internetowej ENEA SA na lekcji
dzieci: moga dowiedziec¢ sig, co to jest i jak powstaje prad, ogladaja film animowany,
wspolnie wykonuja zadania i eksperymenty, otrzymuja gadzety oraz pamiatkowe cer-
tyfikaty.

Program ,,Nie taki prad straszny” uzyskat patronat wielkopolskiego kuratora oswia-
ty oraz wicewojewody wielkopolskiego.

PKN ORLEN
Oto fragment Kodeksu Etycznego tej firmy:

Lokalne spolecznosci: Czujemy sie czesciq spoleczenstwa, w ktorym funkcjonujemy. Dla-
tego w poczuciu odpowiedzialnosci dobrowolnie przyjmujemy na siebie zobowigzania
wspierajgce lokalne srodowiska. Dgzymy do zbudowania trwatych, opartych na part-
nerstwie i zaufaniu relacji z lokalnymi spolecznosciami**.

PKN ORLEN:

(1) wspiera lokalne inicjatywy oparte na zasadzie partnerstwa publiczno-prywat-

nego, stuzace podniesieniu jakosci zycia mieszkancow;

(2) angazuje si¢ w dziatania charytatywne, pomagajac biednym i potrzebujacym;

(3) zachgca pracownikéw do dziatan charytatywnych na rzecz lokalnych spotecz-

nosci.

WP PKN ORLEN powstat w 2004 roku z mysla o wszystkich pracownikach Gru-
py ORLEN, ktorzy chcg pomaga¢ innym. W ramach programu pracownicy inicjujg oraz
wspieraja wiedzg, doswiadczeniem czy tez praca fizyczng wszelkie dzialania, jakie sa re-
alizowane w ramach poszczegolnych inicjatyw spotecznych.

Pracownicy koncernu ch¢tnie angazuja si¢ w dziatania dobroczynne, a pomagaja
na wiele sposobow, starajac si¢ reagowac na aktualne potrzeby otoczenia, czego przy-
ktadem moga by¢ chociazby dorazne akcje, jak pomoc powodzianom, dostarczanie po-
scieli dla nowo otwartego oddziatu dziecigcego w szpitalu w Plocku czy sadzenie drzew
i porzadkowanie terenow zielonych. Dziatania Wolontariatu Pracowniczego ORLEN in-
tegruja pracownikow miedzy soba, ale tez ze spoteczno$ciami, na rzecz ktorych dziata-
ja, wzmacniaja poczucie spotecznej odpowiedzialnosci i daja motywacje do realizacji
wspolnych celow.

W koncernie, oprocz akcji podejmowanych spontanicznie, przez ponad dekade re-
alizowano state, cykliczne projekty:

(1) 12 akcji ,,Namalujmy u$miech”, ktorych celem byto odnawianie i wyposazanie

domow dziecka i placowek opiekunczo-wychowawczych,

(2) 5 edycji projektu ,,Zaczarowany Tornister”, w ramach ktoérego pracownicy ku-

powali wyprawki szkolne dla dzieci z ubogich rodzin z terenu Plocka i Lubel-
szczyzny,

3% Kodeks Etyczny Orlen, s. 7, http://www.orleneko.pl/PL/ofirmie/KulturaKorporacyjna/Documents/Kodeks
Etyczny Eko.pdf (data dostepu: 29.12.2017).


http://www.orleneko.pl/PL/ofirmie/KulturaKorporacyjna/Documents/Kodeks_Etyczny_Eko.pdf
http://www.orleneko.pl/PL/ofirmie/KulturaKorporacyjna/Documents/Kodeks_Etyczny_Eko.pdf
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(3) 8 edycji akceji $wiatecznej ,,Spetniamy marzenia”, podczas ktorej pracownicy
objeli pomoca podopiecznych panstwowych oraz rodzinnych domoéow dziecka
z catej Polski.

W sumie przez ponad 10 lat funkcjonowania programu pomocy udzielono ponad

3200 beneficjentom.

Wolontariat 3.0 to:

(1) konkurs grantowy, w ktorym firma przyznaje pracownikom srodki finansowe
na realizacj¢ ich wlasnej inicjatywy spotecznej,

(2) akcje wolontariackie organizowane cyklicznie przez PKN ORLEN,

(3) integracja grupowa oparta na realizacji dziatan dobroczynnych™®.

Bank Handlowy w Warszawie SA
Program WP Citi*® zostat uruchomiony w czerwecu 2005 roku i od tego czasu rozwinat
si¢ w najwiekszg inicjatywe tego typu w Polsce oraz zdobyl pozycje najlepszego w swo-
jej dziedzinie. Fundacja zachgca pracownikow do dzielenia si¢ wiedzg, doswiadczeniem
i umiej¢tnos$ciami oraz wspierania réznorodnych przedsiewzig¢ spotecznych.
Celem programu WP jest wspieranie i rozwijanie zaangazowania spotecznego pra-
cownikow banku.
Konstrukcja programu oparta jest na kilku filarach:
(1) Dniu Wolontariusza, tzn. mozliwosci otrzymania przez pracownika dodatkowe-
go dnia wolnego w roku z przeznaczeniem na prac¢ spoteczng;
(2) Wspieraniu wolontariuszy poprzez: ubezpieczenie OC i NNW, zwroty kosztow
podrozy, wyzywienia i noclegu, poniesionych w ramach pracy wolontariackiej;
(3) Systemie Wspomagania Wolontariatu, dzi¢ki ktéremu wolontariusze w tatwy
sposob — za pomoca internetu — moga skorzystac¢ z bazy projektow wolonta-
riackich, by wyszuka¢ interesujace ich dziatania, §ledzi¢ wtasne zaangazowa-
nie w prace w ramach wolontariatu oraz poznawaé inicjatywy wspierane przez
fundacje¢. Pracownicy banku, dzigki systemowi, majg szeroki wybor ofert zaan-
gazowan wolontariackich nadsytanych z Centrum Wolontariatu.
Najwazniejszym z programow jest Swiatowy Dzien Citi dla Spotecznosci — ogol-
nos$wiatowy projekt Citi, w ramach ktorego pracownicy banku wraz z rodzinami, znajo-
mymi i wszystkimi ch¢tnymi starajg si¢ rozwiazac konkretne problemy spoteczne, ktore
wystepuja w bliskich im spotecznosciach. W dwunastej edycji akcji w roku 2017 wolon-
tariusze Banku Handlowego w Warszawie SA ze znajomymi i cztonkami rodzin zaanga-
zowali si¢ 3 356 razy, realizujac 230 projektéw i pomagajac ponad 28 tys. odbiorcow.
Fundacja wspiera rowniez wolontariuszy finansowo i organizacyjnie podczas akcji
,.Zostan Asystentem Sw. Mikotaja”. W jej ramach wolontariusze z banku organizuja licz-
ne zabawy mikotajowe dla dzieci z domow dziecka i §wietlic sSrodowiskowych, potaczo-
ne z obdarowywaniem ich prezentami, przygotowanymi przez pracownikow banku.

3 Wolontariat pracowniczy, http://www.orlen.pl/PL/Odpowiedzialny Biznes/Dobroczynnosc/Wolontariat-
Pracowniczy/Strony/default.aspx (data dostepu: 29.12.2017).

3% Program wolontariatu pracowniczego w City http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6151.htm
(data dostgpu: 29.12.2017).


http://www.orlen.pl/PL/Odpowiedzialny_Biznes/Dobroczynnosc/WolontariatPracowniczy/Strony/default.aspx
http://www.orlen.pl/PL/Odpowiedzialny_Biznes/Dobroczynnosc/WolontariatPracowniczy/Strony/default.aspx
http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6151.htm
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0d 2006 roku pracownicy Banku Handlowego w Warszawie SA w Polsce zaangazo-
wali si¢ juz ponad 24 tys. razy, przepracowujac prawie 133 tys. godzin. Dzigki ich dziata-
niom pomoc dotarta do ponad 285 tys. 0s6b na terenie catego kraju®’.

Provident Polska SA
W Raporcie Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu Provident Polska SA3% czyta-
my m.in.:

Provident jest otwarty na dialog i wspotprace. Poprzez prowadzone programy spotecz-
ne oraz WP aktywnie angazuje interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w realiza-
¢je wspolnych inicjatyw.

,, Tak! Pomagam’” to program WP. Wolontariusze — pracownicy i doradcy klienta
sami wybierajq organizacje, ktorym chcg pomoc. Wolontariat obejmuje roznorodne for-
my wsparcia: remonty wnetrz, placow zabaw, a takze organizacje wycieczek dla dzie-
ci czy imprez okolicznosciowych. W ramach programu ,, Tak! Pomagam” Spotka dwa
razy w roku ogtasza konkurs na projekty o tematyce wolontariackiej. Sq one oceniane
przez niezalezng Rade Programowq. Na realizacje najlepszych pomystow firma prze-
kazuje granty finansowe®.

A oto program ,,Tak! Pomagam” w liczbach: 11 lat dziatania, 21 edycji programu WP,
w kazdej edycji bierze udzial blisko 400 wolontariuszy, 534 zrealizowanych projektow
na terenie calej Polski, ponad 1400 tys. ztotych — to §rodki przekazane przez firme na re-
alizacje projektow, blisko 1000 godzin przepracowanych w kazdej edyc;ji*.

Orange Polska SA
Udziat pracownikéw Orange Polska w inicjatywach spotecznych oraz spontaniczne orga-
nizowanie akcji wolontariackich sprawity, ze firma w 2003 roku stworzyta program WP.
Byt on odpowiedzia na zaangazowanie spoteczne pracownikow, jednoczesnie zachecat
ich do realizacji pasji i1 zainteresowan poprzez tworzenie projektow pomocy spoteczno-
$ciom lokalnym. Od tamtej pory program wolontariatu pracowniczego jest koordynowa-
ny i wspierany organizacyjnie, merytorycznie i finansowo.

Wolontariusze Orange Polska maja wiele mozliwosci dziatania. Moga:

(1) zaangazowac si¢ w programy Fundacji Orange na rzecz najmtodszych,

(2) realizowa¢ wtasne projekty wolontariackie w oparciu o grant od fundacji,

37 Program wolontariatu pracowniczego, Projekty, http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6602.
htm, (data dostepu: 29.12.2017).

3% Raport Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu PROVIDENT POLSKA, s. 112, https://kariera-provident.
pl/upload/userfiles/files/RaportProvident_Spoteczna%200dpowiedzialno$¢%20Biznesu.pdf (data dostgpu:
28.12.2017).

3 Tak! Pomagam”, http://providentpolska.pl/odpowiedzialny-biznes/takpomagam (data dostepu: 29.12.2017).
40 Provident po raz 22. wesprze projekty wolontariackie —w ich wyborze pomogq internauci, http://media-pro-
vident.pl/pr/357587/provident-po-raz—22-wesprze-projekty-wolontariackie-w-ich-wyborze-pomoga-internau-
ci (data dostepu: 17.04.2018).


http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6602.htm
http://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/6602.htm
https://kariera-provident.pl/upload/userfiles/files/RaportProvident_Społeczna%20Odpowiedzialność%20Biznesu.pdf
https://kariera-provident.pl/upload/userfiles/files/RaportProvident_Społeczna%20Odpowiedzialność%20Biznesu.pdf
http://providentpolska.pl/odpowiedzialny-biznes/takpomagam
http://media-provident.pl/pr/357587/provident-po-raz-22-wesprze-projekty-wolontariackie-w-ich-wyborze-pomoga-internauci
http://media-provident.pl/pr/357587/provident-po-raz-22-wesprze-projekty-wolontariackie-w-ich-wyborze-pomoga-internauci
http://media-provident.pl/pr/357587/provident-po-raz-22-wesprze-projekty-wolontariackie-w-ich-wyborze-pomoga-internauci
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(3) bra¢ udziat w akcjach charytatywnych, ktore wspiera Orange Polska (np. po-
moc ofiarom powodzi, ,,Masa na Autyzm”, imprezy sportowe w ramach Olim-
piad Specjalnych),

(4) prowadzi¢ zespotowe projekty wolontariackie na wyjazdach szkoleniowych.

Roéznorodna jest aktywnos¢ wolontariuszy w programach fundacji:

(1) ,,Edukacja z Internetem” — wolontariusze prowadza dla najmtodszych warszta-
ty pos§wiecone bezpiecznemu korzystaniu z internetu. Odwiedzaja szkoty, domy
dziecka, szpitale i Swietlice. Ich zaangazowanie w program ,,Edukacja z Interne-
tem” to typowy przyktad wolontariatu kompetencyjnego, ktory zaktada wyko-
rzystanie doswiadczen 1 kwalifikacji zwigzanych z profilem dziatalnosci firmy
W pomaganiu innym.

(2) ,,Orange dla bibliotek” — pracownicy Orange organizujg czas wolny dzieciom
w bibliotekach publicznych w swojej okolicy oraz prowadza lekcje o bezpiecz-
nym korzystaniu z internetu, pomagaja w obstudze komputera oraz czytaja ksigz-
ki najmtodszym.

(3) ,,Telefon do Mamy” — wolontariusze Orange Polska odwiedzaja dzieci w szpita-
lach, remontujg szpitalne Swietlice i zmieniajg je w kolorowe Bajkowe Kaciki.

4) ,,Zostan Mikotajem” — wolontariusze przebieraja si¢ w stroje Mikotaja, od-
wiedzaja matych pacjentdéw w szpitalach, wreczajg im prezenty, przygotowuja
gwiazdkowe konkursy i przedstawienia*'.

Danone Sp. z o.0.

Program WP w Danone dziata w oparciu o ,,Zbiérke Zywnosci Podziel si¢ Positkiem”, re-
alizowang raz do roku przez partnera strategicznego programu — Banki Zywnosci. Zbior-
ka trwa dwa dni (piatek i sobota) i jest organizowana w ok. 2 tys. sklepow w catej Polsce.
Przez dwa dni wolontariusze zbieraja ryz, makarony, konserwy, soki, napoje, stodycze.
Dyzur wolontariusza trwa cztery godziny. Wydarzenie to ogromna praca wolontariuszy
— rekrutowanych przez lokalne Banki Zywnosci, a takze przez pracownikéw — wolonta-
riuszy Danone*.

Wolontariat kompetencyjny prawnikow

Wolontariat kompetencyjny prawnikéw ,,Centrum Pro Bono” zapewnia organizacjom
non-profit dostep do bezptatnej pomocy prawnej $wiadczonej przez renomowane kan-
celarie prawne. Centrum wspotpracuje z 42 kancelariami z catej Polski i stanowi odpo-
wiedz na potrzeby tych kancelarii prawnych, ktére chcialtyby rozwija¢ dziatalnos¢ pro
bono. Dotychczas za posrednictwem ,,Centrum Pro Bono” prawnicy udzielili bezptatne;j
pomocy prawnej ponad 150 organizacjom. Kancelarie wspotpracujace z ,,Centrum Pro
Bono” majg dostep do zgloszonych przez organizacje pozarzadowe pytan. Prawnicy moga

4 Innowacje z sercem. Przeglqd dziatan Fundacji Orange w latach 2006—2011, https://fundacja.orange.pl/
files/user_files/user upload/publikacje/przeglad dzialan 2006-2012 fundacja_orange.pdf (data dostepu:
27.12.2017).

42 Spoteczna odpowiedzialnosé, https://danone.pl/Spoleczna-odpowiedzialnosc2 (data dostepu: 27.12.2017).


https://fundacja.orange.pl/files/user_files/user_upload/publikacje/przeglad_dzialan_2006-2012_fundacja_orange.pdf
https://fundacja.orange.pl/files/user_files/user_upload/publikacje/przeglad_dzialan_2006-2012_fundacja_orange.pdf
https://danone.pl/Spoleczna-odpowiedzialnosc2
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wybra¢ sprawe najpetniej odpowiadajacg ich zainteresowaniom lub specjalizacji. Dzigki
takiej pomocy prawnej fundacje i stowarzyszenia mogg dziata¢ coraz sprawniej i skutecz-
niej, a prawnicy uczestnicza w ciekawych projektach spotecznych®.

Bank Millennium SA
Fundacja Banku Millennium stworzyta program WP Millantrop skierowany do lokalnych
spoteczno$ci. Umozliwia on zaangazowanie si¢ w wolontariat na dwa sposoby — poprzez
samodzielne zorganizowanie akcji wolontariackiej lub udzial w projekcie prowadzonym
przez fundacje. Program realizowany jest od 2016 r., tacznie wzigto w nim udzial ponad
300 wolontariuszy (pracownikow banku, ich rodzin i znajomych), do tej pory wykona-
no 11 projektow na rzecz szkol, placowek opiekunczych oraz ochrony srodowiska*.
Millantrop to program, w ktorym kazdy z pracownikéw Grupy Banku Millennium moze
sprobowac swoich sit jako wolontariusz. Ch¢tne osoby mogg zaangazowac si¢ w ,,gotowe”,
oferowane przez fundacje programy edukacji finansowej lub tez w konkursie grantowym
wygra¢ finansowanie realizacji wymyslonych samodzielnie akcji. Do konkursu moga by¢
zglaszane projekty dotyczace edukacji finansowej, rozwoju przedsigbiorczosci, projektow
miedzypokoleniowych oraz projektow dla dzieci i mlodziezy, wsparcia 0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i ochrony Srodowiska. Najwicksze szanse na wygrang beda mia-
ty te akcje, w ktore zaangazuje si¢ wielu wolontariuszy, z ktorych skorzysta najwigksza licz-
ba odbiorcow i ktore bedg miaty dtugotrwaty wptyw na zycie spotecznoéci lokalnej®.

Poczta Polska SA

Dziatania w zakresie promowania odpowiedzialnosci Poczty Polskiej SA wobec spo-
teczenstwa rozpoczety si¢ w 2011 1. Realizacja dziatan z zakresu WP to przede wszyst-
kim wspieranie fundacji i organizacji pozarzadowych oraz realizacja projektow na rzecz
spotecznosci lokalnych. Pracownicy angazuja si¢ w takie akcje, jak np. ,,Szlachetna pacz-
ka”, organizuja program ,,Bezpieczny Staz w Poczcie Polskiej” i uczestnicza w wydarze-
niach organizowanych przez Fundacje¢ ,,Integracja”, maluja $wietlice w szpitalach, zbieraja
ksiazki do szpitalnych bibliotek i materiaty szkolne dla ubogich rodzin. W Poczcie Polskiej
dziata takze Strefa Krwiodawcow, skupiajgca osoby, ktore honorowo oddaja krew.

Ponadto wolontariusze Poczty Polskiej prowadzg Fundacje ,,Pocztowy Dar”, posia-
dajacg status organizacji pozytku publicznego. Najwazniejsze dziatania organizowane
lub dofinansowywane przez fundacje¢ to: program stypendialny dla zdolnych dzieci i mto-
dziezy, dofinansowanie rehabilitacji, zakupu lekow i sprzgtu rehabilitacyjnego, pomoc so-
cjalna dla pracownikow bedacych ofiarami klesk zywiotowych oraz wspieranie inicjatyw
innych organizacji pozarzadowych*.

4 Centrum Pro Bono, www.centrumprobono.pl (data dostepu: 27.12.2017).

4 Sprawozdanie Zarzqdu z dzialalnosci Banku Millennium i Grupy Kapitatowej Banku Millennium za 2017 rok,
s. 77, http://www.parkiet.com/assets/pdf/PA255656226.pdf (data dostep: 17.04.2018).

4 Rusza Millantrop — program wolontariatu pracowniczego Fundacji Banku Millennium, https://www.bankmil-
lennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/28—06—-2016-rusza-millantrop-pro-
gram-wolontariatu-pracowniczego-fundacji-banku-millennium (data dostgpu: 28.12.2017).

4 Poczta Polska odpowiedzialna spotecznie (CSR), https://www.poczta-polska.pl/o-nas/ (data dostepu: 28.12.2017).


http://pocztowydar.org/
www.centrumprobono.pl
http://www.parkiet.com/assets/pdf/PA255656226.pdf
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/28-06-2016-rusza-millantrop-program-wolontariatu-pracowniczego-fundacji-banku-millennium
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/28-06-2016-rusza-millantrop-program-wolontariatu-pracowniczego-fundacji-banku-millennium
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/28-06-2016-rusza-millantrop-program-wolontariatu-pracowniczego-fundacji-banku-millennium
https://www.poczta-polska.pl/o-nas/
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Credit Agricole Bank Polska SA
Program WP tego banku, nazwany ,,Dziatam, bo lubi¢’*’, obejmuje m.in. kampanie edu-
kacyjna ,,Bank z klasa. Cala wiedza o bankowosci”, program grantowy i ,,Swiateczna
Zbiorke Zywnosci”. ,,Bank z klasg” to autorska spoteczna kampania firmy, majaca na celu
pomoc szkotom w edukacji dzieci z podstawowej wiedzy bankowej, finansowej i przed-
sigbiorczosci. Zajecia z uczniami prowadza pracownicy — wolontariusze banku. Lekcje
zaplanowane sg na trzy lata, czyli na tyle, ile trwa edukacja wczesnoszkolna.
Pracownicy moga tez wnioskowaé do zarzadu banku o dofinansowanie ich wtasnych
projektow wolontariackich. Konkurs grantowy ma zachgci¢ wszystkich pracownikow
do dzialania na rzecz innych. Wpiszg si¢ tym samym w polityke banku zwiazang ze spo-
teczna odpowiedzialnoscia i troska o spotecznosci lokalne. Pracownicy — wolontariusze
moga ubiegac si¢ o granty w wysokos$ci do 2 tys. zt na dofinansowanie wlasnych dziatan
zwigzanych z wolontariatem. O tym, ktore projekty bank wesprze, zdecydujg wszyscy
pracownicy w intranetowym glosowaniu.

Getin Noble Bank SA

WP ,,Zgrana Ekipa” obejmuje program grantowy dla pracownikow Getin Noble Banku
—umozliwia im realizowanie dowolnych przedsigwzig¢ spotecznych przy wsparciu finan-
sowym firmy. Zapoczatkowany w 2012 r. program ,,Zgrana Ekipa” to gtéwna praktyka
Getin Noble Banku w rozwijanych obecnie dzialaniach CSR.

Z kolei ,,Getin Dzieciom” to projekt wsparcia hospicjow dziecigcych. Projekt ten za-
ktadat stworzenie przez pracownikow stuchowiska dla pacjentow Warszawskiego, Wro-
ctawskiego i Slaskiego Hospicjum we wspolpracy z Magdalena Rozczka. Oprocz tego
zorganizowano ,,Bieg Fair Play” — bieg dobroczynny pracownikow banku i ,,Getin Crew”
— jako wsparcie idei honorowego dawstwa krwi i szpiku®.

Kompania Piwowarska SA

Program WP ,, Kompania Wolontariuszy” powstal dzigki wolontariuszom i dla wolonta-
riuszy troszczacych si¢ o spotecznosci lokalne. Wolontariusze — pracownicy Kompanii
Piwowarskiej z energig i otwartos$cia, a przede wszystkim z potrzeby serca, angazuja si¢
w dzialalno$c¢ spoteczng na rzecz instytucji i organizacji pozarzadowych. Dzielg si¢ cza-
sem, umigj¢tnosciami i wiedzg, a Kompania Piwowarska umozliwia im takie dziatania
takze w trakcie pracy, wspierajac je finansowo i organizacyjnie. Pomoc ta jest skuteczna
i namacalna. Polega m.in. na wsparciu rzeczowym (zbiorki odziezy, karmy dla zwierzat
itp.), pracach remontowych, budowlanych, doradztwie, przeprowadzeniu lekcji szkolnych,
szkolen 1 warsztatow dla mtodziezy.

47 Dzialajq, bo lubig! — wolontariat pracowniczy w Credit Agricole, https://media.credit-agricole.pl/infor-
macje-prasowe/2012/dzialaja-bo-lubia-wolontariat-pracowniczy-w-credit-agricole (data dostgpu: 27.12.2017).
8 Wolontariusze Getin Noble Banku docenieni, https://www.getinbank.pl/biuro-prasowe/2013/wolontariusze-
-getin-noble-banku-docenieni (data dostgpu: 29.12.2017).
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Z kolei w ramach projektu ekologicznego ,,Postaw na Las”, przeprowadzonego
we wspotpracy z Fundacja ,,Aeris Futuro”, 33 wolontariuszy posadzito 3000 sadzonek
sosny, lipy i brzozy, dzigki czemu czg¢$¢ lasu w Puszczy Knyszynskiej zostata odnowiona.
Z tej okazji umieszczona zostata tablica pamigtkowa, ktora wspominac bedzie to wspdlne
wydarzenie. Doroste drzewa beda co roku dostarczaty tlenu dla 200 0s6b®.

6. Podsumowanie

Znaczenie WP w ksztaltowaniu spotecznie odpowiedzialnego biznesu wsrdod mi¢dzyna-
rodowych przedsigbiorstw jest niezaprzeczane. Jednakze w ostatnim czasie rowniez firmy
dziatajace w Polsce zaczynaja dostrzega¢ pozytywna rolg, jaka odgrywa zaangazowanie
w dziatalno$¢ spoleczng. Prowadzone w tym obszarze badania wskazujg na réznorodne
korzysci, jakie niesie WP. O dodatnich jego aspektach mozna méwié zaréwno w odnie-
sieniu do pracodawcow, ktorzy wspomagaja akcje charytatywne, jak i pracownikéw za-
angazowanych w ich prowadzenie.

Organizacja WP jest najlepsza z praktyk umozliwiajacych wspotdziatanie pracodaw-
cy 1 pracownikdéw w celu realizacji waznego spolecznie przedsiewzigcia. Wprowadze-
nie programow wolontariackich jest uwarunkowane szeregiem czynnikéw, ktore mozna
rozpatrywac zardwno z perspektywy pozytkow zewnetrznych, jak i wewnetrznych. Ak-
tywnos¢ z tego zakresu ma szczegdlny wplyw na budowanie pozytywnego wizerunku
przedsigbiorstwa, zwlaszcza gdy podejmowane sa dziatania o zasiggu lokalnym — ktérych
beneficjentami jest miejscowa spoteczno$¢. WP jest jednoczesnie sposobem na integracje,
rozwoj, zdobywanie nowych umiejgtnosci oraz tworzenie i umacnianie wi¢zi spotecznych.
Jednakze, podejmujac taka dziatalno$¢, nalezy liczy¢ si¢ takze z roznorodnymi przeszko-
dami i barierami, ktore pojawiaja si¢ w fazach wdrazania i realizowania poszczegoélnych
akcji. Wsrod trudno$ci wystepujacych najczesdciej wyrdznia si¢ te o podtozu psycholo-
gicznym, instytucjonalnym oraz prawnym.

Przeprowadzone powyzej analizy stanowig kompleksowa charakterystyke WP pod
wzgledem jego istoty, roznych form i typologii oraz skali obecnosci w Polsce wraz z pre-
zentacja wybranych przykladow. Rozwazania te nie obejmuja ewaluacji tej instytucji,
okreslenia jej potencjatu i zwigzanych z nig zagrozen oraz czynnikow niewielkiej popu-
larnosci w Polsce, wymaga to bowiem odrebnej i pogtebionej refleksji.

Poddajac pod rozwagg powyzsze, nalezy stwierdzié, ze kolejne przyktady wdrazania
programow charytatywnych w przedsigbiorstwach potwierdzaja tez¢ o rozpowszechnie-
niu si¢ zjawiska WP w Polsce. Nalezy mie¢ jednoczesnie nadzieje, ze dzigki poglebio-
nej analizie tej formy zaangazowania spotecznego oraz szerszej kampanii informacyjne;j
wzrosnie Swiadomo$¢ przedsigbiorcow i pracownikow, co przyniesie korzysci w postaci
kolejnych form aktywnosci wolontariackiej.

4 Kompania wolontariuszy. Komu pomagamy, http://www.kp.pl/odpowiedzialnosc-spoleczna/kompania-wo-
lontariuszy/o-wolontariacie (data dostgpu: 29.12.2017).
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